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Management opérationnel - Responsable d’agence - Conduite du changement 

 
DIPLOMES – FORMATIONS 
 

2010/2011    • Master double compétences par alternance 
        - Master Risques Technologiques, Sécurité, Environnement option Identification et Analyse des Risques,  
          Sécurité dans l'Industrie Chimique 
        - Master Management de projets - Management d’équipe 

2009/2010   • Diplôme Universitaire Responsable Qualité, Sécurité, Environnement en alternance 

2008/2009  • Licence professionnelle Sécurité des biens et des personnes option Animateur Qualité, Sécurité,  
        Environnement par alternance 

2006/2008  • DUT Hygiène, Sécurité, Environnement par alternance 
 

       • A.I.P.R : opérateur, encadrant, concepteur + formateur AIPR 
       • Qualification Citernier - CFBP  
       • Amiante : sous-section 4, encadrement technique, encadrement de chantier et/ou opérateur 
       • Sauveteur Secouriste au Travail et formation gestes et postures (PRAP) 
       • Habilitation électrique : B0-H0(V) + C02 (caténaire 25 000V) - SNCF Metz 
       • Manœuvres et consignes de 1ère urgence pour réseau propane de distribution publique 
       • SSIAP 3 
       • Conseiller à la Sécurité : TMD par route classes 3 à 9 
       • Formations pompier volontaire : AFPS, CFAPSE, secours routier, extincteur, appareil respiratoire, sauvetage, évacuation, 
          Ventilation, espaces confinés, travail en hauteur 

 
EXPERIENCES 
 

 

01-2021 • Responsable des sociétés françaises - INFRA Group 
   Intégration, accompagnement et suivi des sociétés françaises du Groupe, 
   - Mise en relation, suivi des marchés, des finances...  
   - Réorganisation et optimisation pour tendre vers les objectifs Groupe. 
 

03-2018 • Directrice des opérations /Responsable d’agence - LOCATRA TP (INFRA Group) 
   - Participation à la direction et à la stratégie commerciale de l’entreprise 
   - Gestions techniques et opérationnelles de l’agence 
 

   En charge du redressement des activités et de la restructuration d’une agence stratégique 
           ~ Management de transition 
           ~ Reprise de la communication et regain de la confiance client 
           ~ Garantie de la continuité des marchés 
           ~ Développement, accompagnement, redressement financier 
           ~ Restructuration de l’entreprise autour des marchés et de la rentabilité des opérations 
           ~ Remaniement - gestion du personnel 
           ~ Définition politique achats, gestion des stocks et investissements 
           ~ Conduite de travaux 
  

04-2017 • Responsable Qualité, Hygiène, Sécurité, Environnement - LOCATRA TP  
    Multi sites - Travaux sur réseaux GAZ et électricité (terrassement, opérations gazières, raccordement, CICM, bureau d’études) 
   - Déploiement d’un système de management qualité et sécurité 
   - Relai de la direction et appui des équipes : respect réglementations QSE, obligations chantiers et demandes clients 
   - Développement d’une culture de prévention des risques et des dommages ouvrages 
     ~ Pilotage des certifications « détection » et « géo référencement » : décret anti-endommagement 
   - Audit terrain : sécurité, conformité prestations, stratégies organisationnelle et technique - dégagement pistes de progrès 

 
09-2016/04-2017 • Safety-Health-Environment-Quality Consultant - Amaris Belgium 

                 - Projets/apport de support clients (secteur pharmaceutique) dans : 
                    ~ L’expertise et le conseil EHS (analyses techniques et fonctionnelles) 
                    ~ L’optimisation des systèmes et des organisations EHS (flux, équipements, activités et process) 
                    ~ Le déploiement d’une culture EHS (outils d’animation, de suivi et de contrôle) 

  
02-2016/09-2016 • Responsable Hygiène, Santé, Sécurité, Environnement - Gaz Liquéfiés Industrie (GLI) 

                  Multi sites : Métallurgie et Services (fabrication, implantation, retrait, interventions sur réservoir GPL) 
 



 
                 - Pilotage de la démarche Sécurité en vue de la certification OHSAS 18001 
                    ~ Etat des lieux / conformité réglementaire HSE sur les centres et les prestations chantier 
                    ~ Réalisation des plans d’actions HSE par centre + aide au déploiement 
                 - Développement de la culture Santé, Sécurité 
                    ~ Réponses aux sollicitations des centres sur des problématiques SST 
                    ~ Audits terrain 
                    ~ Interlocutrice des clients (donneurs d’ordres : Propaniers) sur les aspects Sécurité chantier 
                    ~ Veille réglementaire 

 

04-2013/02-2016 • Responsable Sécurité, Prévention des risques puis Responsable QHSE - Dikeos (86)  
                   Multi techniques, multi services (logistique, travaux, maintenance technique des bâtiments, attractions, hôtels,  
                     restaurants et extérieurs Parc du Futuroscope) - 18 corps de métiers - Réglementations ERP et code du travail 
                 - Membre du CODIR 
                 - Management de la Sécurité et Prévention des Risques 
                    ~ Animation réunions CHSCT 
                    ~ Gestion des formations et habilitations + réalisation de sensibilisations thématiques HSE 
                    ~ Suivi des équipements soumis à contrôles périodiques 
                    ~ Définition des EPC et EPI par poste, des procédures et consignes de travail 
                    ~ Gestion des comptes AT-MP / inaptitude / adaptation de poste 
                 - Mise en place démarche Risques Psychosociaux (RPS) 
                 - Etablissement diagnostic Pénibilité + plan d’actions et accord Pénibilité 
                 - Réalisation évaluation des Risques Chimiques + Obtention agrément Certiphyto 
                 - Conseils client sur la conformité de ses installations (points dangereux sur les attractions) 
                 - Management de la Qualité : Appui au déploiement de la réorganisation de la société par le système Qualité 

 
02-2012/04-2013 • Responsable QHSE - Climatelec - Multi sites : BTP, installation et maintenance électrique (BT- HT), 

                   fluides industriels (chaufferie, biomasse, tuyauterie industrielle) - pompes, bobines industrielles 
                 - Fusion et pilotage des systèmes de managements QHSE (normes ISO 9001, 14001, OHSAS 18001) 
                     ~ Rédaction de consignes, procédures et modules de formation QHSE + suivi indicateurs 
                  - Interlocutrice des instances (inspection, médecin du travail, DREAL…) 
                  - Gestion certifications ISO, Qualibat, Qualifelec, Qualigaz 
                  - Gestion agrément fluides frigorigènes 
                  - Préparation et conduite QHSE de chantier (pour cadre les exigences contractuelles client et réglementaires) 
                     ~ Interlocutrice coordinateur SPS (rédaction PPSPS, PGC, réunions de chantier HS) 
                     ~ Gestion des autorisations de travail, consignations sur chantier 
                  - Réalisation visite sécurité chantier + mise en place de plans d’actions et coaching sur site 

 
2010/2011 • Animateur QSE (cursus) - Logidis Comptoir Moderne (54) - Entrepôts logistiques 

      - Mise en conformité et management de la sécurité incendie 
      - Rédaction du Plan d’Organisation Interne (P.O.I) 
      - Réalisation, suivi du Document Unique en collaboration avec le CHSCT 
      - Suivi des CACES, réalisation accueil sécurité, délivrance autorisations de conduite 
      - Mise en place d’une politique « Retour EXpérience » - Formation à l’analyse d’accident (arbre des causes, 5M) 
      - Conduite de projet « réaménagement quai expédition » : études, chiffrages, suivi réalisation et réception 

 
2009/2010 • Technicienne QHSE (cursus) - ESCO (54) - Saline alimentaire et pharmaceutique - Principes BPF, HACCP 

       - Réalisation diagnostic bruit : textes pour la protection des travailleurs + nuisances voisinages 
          ~ Mesures terrain, cartographie, bilan auditif, évaluation des postes, actions de réduction des nuisances sonores 
       - Mise en conformité : gestion et stockage des produits chimiques (évolution SGH/CLP) 

 
2007/2009 • Animateur HSE (cursus) - SNCF (57) - Atelier de maintenance ferroviaire 

        - Réponses mises en demeure et en conciliation (non-respect arrêté préfectoral d’exploitation + pollution environnementale) 
           en collaboration avec la DRIRE et l’inspection des ICPE 
        - Préparation certification ISO 14001 : Pilotage de la démarche, audits à blanc, suivi des actions correctives, animation 
          revue de direction 
        - Instruction de modules de formations 
        - Formation d’une équipe de 1ère intervention incendie 
        - Suivi des contrôles périodiques des installations 
 

 
LOGICIELS UTILISES ET LANGUES 
 

• WORD, EXCEL, POWERPOINT, VISIO, MS Project, Lotus notes, Outlook, Gmail, Dropbox… (titulaire du C2I) 
• Anglais LV1 (niveau scolaire) 
 
ACTIVITES EXTRA-PROFESSIONNELLES 
 

• Pompier volontaire 2004-2014 
• Judo : compétition niveau national et arbitre 
• Handball, VTT, course à pieds, ski… 


