Mes recommandations
parlent pour moi ...

« Je soussigné Jean-Paul Jolly, Président de Kodak France, certifie que l’entreprise a pu
évaluer durant ces derniéres années le travail de Monsieur Stéphane Rufer en tant que
Responsable des Approvisionnements.
Celui-ci a toujours montré une grande implication dans son travail et a ainsi pu atteindre les
objectifs qui lui ont été fixés tant en qualité qu’en quantité.
Clairement, si notre entreprise pouvait embaucher et que Monsieur Rufer se présentait, et
connaissant ce que l'on connait de lui, il ferait partie des personnes que nous recruterions
sans le moindre doute. »
Jean-Paul JOLLY
Président KODAK France

060896 74 11

« En tant que DRH de la Société Kodak qui emploie Stéphane Rufer depuis 14 ans, je le

recommande dans des fonctions de Responsable Supply Chain.

Stéphane a un grand sens du client et du contact en général et des qualités de rigueur,
d'analyse et de synthese indispensables pour ce type de poste. »

Frédéric VIDY

Directeur des Ressources Humaines — KODAK France

06 85498531

« Stéphane a travaillé dans mon équipe lorsque j’étais Directeur des Opérations chez Kodak.
Sa méthode et sa rigueur nous ont permis de réduire les stocks dans un contexte économique
difficile. Le travail d’élaboration des prévisions commerciales en étroite collaboration avec les
ventes lui ont permis d’obtenir des performances d’OTIF (On Time — In Full) tres bonnes tout
en maitrisant la valeur en stock.

Une des difficultés de la gestion des consommables (plaques offset principalement) qui était
sous la responsabilité de Stéphane consistait a gérer les bascules produits en respectant les
exigences clients tout en s’assurant de ne pas générer d’obsolescence sur des produits a
courte durée de vie : ce travail a toujours été bien fait.

J’ai eu également le plaisir d’avoir Stephane dans mon équipe projet pour la mise en place de
SAP en 2009.11 avait en charge toute la partie approvisionnement, et la mise en place a été un
succes.

Les mots qui me viennent pour qualifier Stéphane sont : Esprit logique, Rigueur, ténacité, et
sens du service client.”

Alain JORNAT
Directeur des Opérations — KODAK France
06 99 66 46 75




« Depuis que je travaille avec Stéphane, je n’ai jamais recu de remarques négatives quant a
son travail. Il posséde une tres forte motivation a régler les problemes d’approvisionnements
et fait preuve d’une trés grande ténacité. Il est compréhensif et toujours prét a rendre service
allant dans le méme sens que l'équipe des CFT : service client. Du vrai "team work'".

Il est doté d’une tres forte envie d'apprendre et d'améliorer sa facon de travailler. Il est
toujours a l’écoute des uns et des autres. Stéphane s’implique dans toute mission que l'on
peut lui confier et propose souvent un coup de main de sa propre initiative. Toujours de bonne
humeur, il communique bien avec sa hiérarchie ainsi qu’avec tous ses contacts et assure de
tres belle maniere linterface planning. Si j'avais a choisir mon bras droit, je ne prendrais
personne d’autre. Mes contacts en Europe le considerent un peu comme tel. »

Maguy VARELA

Customer Focus Team Manager France / Benelux — KODAK France
Ma responsable de 2011 a aujourd’hui

06 07 37 97 42

« Je travaille avec Stephane depuis 2005 dans ses différents postes.
J’ai toujours pu le féliciter de sa grande disponibilité, de son professionnalisme, de sa
rigueur. L’'une de ses principales qualités est sa capacité a trouver la réponse aux probléemes
posés. Et une solution toujours opérationnelle et efficace. Il est a laise avec l'ensemble des
interlocuteurs, interne ou externes (clients), en francais comme en Anglais. Les outils
informatiques et de gestion lui sont familiers, et il sait les rendre accessible en lecture au non
initiés.
Je le recommande pour tout poste ou il souhaiterait postuler, confiant dans la connaissance
qu’il a de son propre potentiel et talents multiples. »
Joaquim VENTURA
Directeur Commercial Segments Pack/Publishing - KODAK France
06 08804472

==

“ I worked with Stephane as part of the SAP Implementation for EAMER within Kodak. I led
the Integrated Supply Chain area of the project and Stephane was the superuser for the
France sales business unit, with his expertise in the Demand planning area.

Stephane was a pleasure to work with and always keen to learn and understand the new
functionality we were putting in. He was always punctual and took an active part in all
discussions providing valuable input on what would work and what wouldn't.

Stephane was our key link with the French sales unit and provided good communication
between the project team and the business. His deep understanding of the demand planning
function was also very useful here.

I would look forward to working with Stephane again in the future.

»

Kate ALMOND
SAP European Implementation Manager — KODAK UK
+44 (0) 7974392712




« J'ai eu beaucoup de plaisir a travailler avec Stéphane, pendant ses nombreuses années.
La vente de consommables pour imprimeurs entraine des obligations de ponctualité et de
performance. 1l faut répondre aux attentes des clients. Tant sur les urgences que sur les
demandes de nouvelles références.
Stéphane a su, par sa disponibilité, son ouverture d'esprit et son coté positif, rester a l'écoute
des impératifs du service commercial. »

Frédéric LE GOFF

Ex-Directeur Commercial - KODAK France
06 6117 04 96

« A travers son poste de responsable des Approvisionnements chez Kodak France, qu’il a
occupé depuis de nombreuses années, Stéphane Rufer a été un excellent relais entre nos
usines et nos clients, nos forces de vente ou mon propre service technique. Stéphane a
toujours affiché ce dynamisme et cette forte volonté qui le caractérise, permettant ainsi de
livrer nos clients dans les temps et de les fidéliser.

C’est avec une forte confiance en lui et en son travail que je le recommanderai.»

Ludovic LAUNOY
Directeur Technique - KODAK France
0684691240

"Stéphane Rufer was a great asset to the Planning team I managed during 3 years. I can
remember Stéphane as a thorough and skilled planner with years of valuable experience.
Stéphane had notably the critical duty of forecasting offset plates for the french Newspaper
printing industry, liaising with our European factories and the customers and making sure
that sufficient plate stocks would reach our distribution center and our customers on a “just-
in-time” basis.

His ability to assess any situation and anticipate possible obstacle to a smooth supply is
providing to all his colleagues a strong feeling of confidence and control.

He has an excellent work ethic, a balanced character with a high level of integrity to support
this.

I confidently recommend Stéphane to anyone looking for a skilled planning professional.”

Tanguy BILLOT
Mon responsable de 2004 a 2007 - KODAK France
+32497512773

"Stephane was a key member of our SAP European planning team, frequently representing
French interests on Supply Chain transformations. His excellent English, quick learning and
his ability as a trainer made him a strong project team member on the introduction of
Manugistics and the later replacement by SAP."

Harald HAMLEY

SAP and Supply-chain Project Manager - KODAK UK




« Stéphane Rufer a travaillé dans notre groupe comme Coordinateur & Analyste de nos
approvisionnements consommables pour la division Print.
Dans le cadre de cette fonction, Stéphane a mené a bien toutes les missions que nous lui
avons confiées. Mon équipe commerciale et moi-méme avons apprécié son professionnalisme
et sa capacité a gérer le « stress client ».
Durant tout le temps qu’il a passé chez nous, Stéphane Rufer a su faire preuve d’une totale
intégration dans notre service et vis-a-vis de nos clients.”

Patrick GERARD

Directeur Commercial Print - KODAK France
0686373719

«J'ai eu beaucoup de plaisir a travailler avec Stéphane, pendant ses nombreuses années
Je recommande Stephane Rufer pour ses fonctions de Responsable des Approvisionnements.

Disponible, rigoureux, il sait rester a ’écoute des différents interlocuteurs. »
Frédéric LEANDRI
Ingénieur Commercial - KODAK France
0674264424

« Personne efficace en toute circonstance et avec le sourire. Apporteur de solutions et
recommandations quand l'usine ne suit pas. »

Michel FEISTHAUER

Key Account Manager - KODAK France

06 3088 2519

« La promptitude a répondre a des questions ou situations avec sérieux et le souci de vérifier
la portée des initiatives de Stéphane Rufer ont participé a lefficience de mon travail.

J’ai pu apprécier dans nos échanges professionnels sa capacité d’écoute et d’efforts de
compréhension lorsqu’il s’agissait d’aborder des problématiques dont les liens n’étaient
qu’indirects a ses prérogatives. Ces comportements ont souvent facilité la mise en ceuvre de
solutions.

Au dela, sa gentillesse et sa bonne humeur ont contribué au plaisir de travailler avec lui. »

Guy GREGOIRE
Ingénieur Commercial - KODAK France
0607 47 19 16

« Stéphane possede un bon sens relationnel. Toujours d'humeur égale, il sait expliquer,
trouver des solutions afin de concilier exigences commerciales et contraintes financieres »

Christine KUFEL
Ma responsable de 1999 a 2005 - KODAK France




« J’ai eu Uopportunité de travailler étroitement avec Stéphane Rufer ces dernieres années.
Dans son role de Responsable des Supply Chain, Stéphane a su démontrer son sérieux et son
implication.
Tres proactif dans la planification des approvisionnements, Stéphane a toujours essayé de
m’impliquer dans la gestion des commandes de mes clients, afin de s’assurer qu’ils soient
livrés en temps et en heure.
Toujours disponible pour aider nos clients et leur trouver une solution en cas de probléeme, il a
su par son efficacité et son calme, faire face aux demandes imprévues et tenir les
engagements de Kodak pour ses clients.
Stéphane est en outre une personne agréable et il est facile de travailler avec lui au quotidien.
Je recommande donc Stéphane dans ses recherches professionnelles. »
Jérome GARCIN
Ingénieur Commercial Grand Ouest - KODAK France
06 07 45 72 60

“ Je n'oublierai jamais ces 14 années passées cote a cote dans notre quotidien des Arts
Graphiques.
Stéphane Rufer a toujours été disponible dans la bonne humeur pour nous rendre service au
quotidien, souvent compliqué par les retards d’approvisionnement des usines.
Sa rigueur a permis de trouver des solutions en restant partial.
Je le remercie en particulier pour toutes les statistiques provenant de SAP sur les volumes de
vente et qui m’ont été tres utiles.
Il trouvera j’en suis sur rapidement un travail a la hauteur de ses compétences et de son
Sérieux.
Je ne manquerai pas de Uaider dans ce sens si l’'occasion se présente !!! »
Bernard PORCHERON
Ingénieur Commercial Distribution - KODAK France
06 07 98 09 58

“ Durant tout le temps ou nous avons collaboré ensemble, Stéphane Rufer a su faire preuve

d’un professionnalisme exemplaire. J’ai eu ’honneur de pouvoir travailler avec une personne

aussi integre que responsable. Sa réactivité et ses solutions ont permis a maintes reprises de

rassurer et de sécuriser les clients. En outre, son travail s’est avéré primordial dans le bon

fonctionnement méme du service et des relations partenaires. Pour toutes ces raisons, je
recommande, Mr Stéphane Rufer. »

Christophe FORREST

Ingénieur Commercial Print - KODAK France

06 07 98 09 58

“ Depuis une dizaine d’années, j'ai pu apprécier ton implication, ta réactivité et ta capacité a
gérer la pression dans un poste clé. Je ne doute pas que tes qualités sauront étre reconnues
dans une nouvelle aventure professionnelle et te souhaite le meilleur pour la suite. ”

Yves TARRIEUX
Ingénieur Commercial Sud - KODAK France
06 07 98 30 85



« En tant que Media Specialist pour Kodak, j’ai été amené a travailler depuis 2007 avec
Stéphane Rufer. Si je me permets de vous le recommander aujourd’hui, c’est en raison des
qualités tant professionnelles qu’humaines.

Il a toujours su étre trées dynamique, disponible pour nous sur le terrain, rigoureux, avec un

bon sens du relationnel, trés a l’écoute et dans Uanticipation des urgences. Jose espérer que

ces quelques mots vous aideront a examiner sa candidature avec bienveillance et vous prie
d’agréer, Madame, Monsieur, l'assurance de mes sentiments distingués. »

Philippe RESSUGE

Media Specialist secteur Sud-Ouest - KODAK France

06 74 79 86 68

“I have worked as a colleague of Stéphane Rufer for 5 years now, in the areas of Customer
Account Management, Forecast Analysis, and Supply Chain Management.

We have always enjoyed a healthy professional relationship, and maintained a strong
rapport, even through potential conflicts in business goals.

Stéphane is an excellent communicator, across all media, with superb English language skills
that have made him an essential contributor to numerous pan-European initiatives. We share
a business relationship where clear, concise, and rapid communication is essential for the
success of our processes, and Stephane manages to achieve the fine balance of formality and
informality — allowing us to cajole, encourage, or insist on compliance or support as and when
necessary.

In our business liaisons, Stéphane has consistently shown aptitude & efficiency, particularly
in the manipulation of the Information Systems tools available. All reports and analyses are
issued in a highly professional manner, and are consistently accurate and regarded as
trustworthy by our community.

Professionally, I have much respect and trust for Stéphane, and his work ethic. Personally, I
consider him as one of my international friends rather than a colleague. In both instances, he
will definitely be missed by both Kodak and myself.”

Marcus RAYNOR

Replenishment planner - KODAK France
+44 (0) 7803 022836

“It has been a pleasant time for me to work with Stéphane Rufer during the past years. He

has always been a capable and experienced colleague to me who contributed to the success

of Central Planning in a dedicated way. Even in hard times your friendly and communicative
nature was much appreciated.”

Karin KEUCHEL

Central Planning Manager - KODAK Germany

+49 (0) 5522 997 - 227




“ Thinking backwards I can only say, that working with Stéphane Rufer was always on a
high professional and kind level. He answered my requests quickly and we were able to
solve issues and problems together like a team, even if we didn't sat next to each other. The
communication was always clear and friendly.

Finally I can say, that working together with Stéphane couldn't had been better.”

Thorsten BRANDES
Central Planning - KODAK Germany
+49 (0) 5522 997 - 489

" Stéphane Rufer is an extremely able and dedicated Supply Expert. I have worked with
Stéphane throughout many changes in the Kodak organization and one thing I can honestly
say is Stéphane will always handle very well issues that may arise and that need resolution
quickly to be able to support the Kodak business in France.
I would happily recommend Stéphane in any similar position.”

Neil HOLKHAM

Central Planning - KODAK UK
+44 (0) 7595 735 - 696

“I have worked with Stéphane Rufer over the last few years.
Our paths have crossed because of SAP Master Data and during the time that I have worked
with Stéphane. I have always found him to be conscientious, reliable, has an eye for details
and always polite.
I would like to wish Stéphane every success for the future in his career.”

Denise KIRBY

European operation team, Data Management - KODAK UK
+44 (0) 208 424 4169

“ I have worked with Stéphane for many years at Kodak developing functions of Demand
Planning.

Stéphane is a great professional, active, resolute, with a great capacity for work, always
ready to find the best and fastest solution to the problems of demand or supply posed.

He is a person extremely organized in his work.

In addition, another of his best features is his affability of treatment with all colleagues you
work with, not only in its scope of France but with the rest of Europe.

It is a person highly skilled and trained in contrastable planning with which I could share
large number of trainings throughout Europe.

He is a versatile staff able to adapt quickly to changing situations and he is used to work
under pressure.

No doubt some, any company would be proud to have Stéphane among your staff.”

Paloma VAZQUEZ
Planning Iberia Manager - KODAK Spain
+34 (0) 91.626.7141




«J’ai eu la chance de travailler avec Stéphane Rufer pendant plusieurs mois. Nous avons
collaboré sur un projet de transfert d'entrepét. Je suis ravie de pouvoir dire de Stéphane qu'il
est un excellent support, une personne fiable et professionnelle.

Stéphane a grandement contribué a la stabilisation de l'opération dans le nouvel entrepét. Il a
su s'adapter aux nouvelles conditions d'allocation de produit, de réception et d’expédition des
marchandises. Il a donné U'impulsion nécessaire lorsque les choses n'avancaient pas tout en
gardant le sens du contact et un grand sourire. Ce fut donc un plaisir de travailler avec lui.

Je recommande trés vivement Stephane pour tout poste auquel il souhaiterait accéder. »

Blandine MARTIN
Team Leader 4 POLE, prestataire logistique - KODAK France
0385991978

« Je recommande vivement Stéphane Rufer. J’ai en effet, le plaisir de travailler avec lui depuis
10 ans au sein de Kodak et il a toute ma confiance.
Stéphane a toujours su gérer avec beaucoup de professionnalisme les approvisionnements
pour nos clients.
Il a la capacité notamment de savoir toujours leur trouver des solutions dans les périodes
difficile pour qu’ils ne soient pas en rupture de livraison, tout en nous rassurant nous, les
commerciaux sur le terrain.
Merci d’apporter toute votre attention a la candidature de Stéphane. »
Marie ALIAS
Commerciale Région Sud - KODAK France

06 86 37 37 25

« En tant que coordinatrice logistique import et export au sein de 4POLE, prestataire logistique
pour Kodak, j'ai été amenée a travailler depuis 2009 avec Monsieur Stéphane Rufer.

Si je me permets de vous le recommander aujourd'hui, c'est en raison des qualités tant
professionnelles qu'humaines qu’il a toujours su déployer dans le cadre de son travail :
dynamique, disponible, rigoureux, trées bon sens du relationnel, trés a l’écoute, anticipation
des urgences ...

Persuadée que vous trouverez confirmation de celles-ci lors de votre entretien avec lui, je vous
serais infiniment reconnaissante de toute l'aide que vous pourrez lui apporter dans sa
recherche de nouvelles opportunités professionnelles.

J'ose espérer qu'il vous plaira d'examiner sa candidature avec bienveillance et vous prie
d'agréer, chere Madame, cher Monsieur, l'assurance de mes sentiments distingués. »

Elodie GOURAT
Coordinatrice logistique import / Export 4 POLE, prestataire logistique - KODAK France
0385991089

« Tout au long des deux derniéres années, j’ai pu apprécier les qualités de Stéphane Rufer en
tant que Responsable des Approvisionnements malgré les aléas de production ou de
transport.

M. Rufer a toujours démontré un grand intérét a partager avec les prestataires les
informations pouvant permettre d’améliorer les flux depuis Uapprovisionnement jusqu’a la



livraison client. C'est en effet, une personne responsable et organisée qui maitrise
parfaitement les enjeux de la logistique et l'exerce avec dynamisme et célérité.
J'espere que sa candidature pourra étre prise en considération et me tiens a votre disposition
pour toute information complémentaire.
En vous remerciant par avance de votre diligence, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur,
l'expression de mes meilleurs sentiments. »

Mireille TREMOY

Europe Logistics Coordinator - KODAK France
0385991089

«J'ai eu beaucoup de plaisir a travailler avec Stéphane, pendant ces nombreuses années
Je recommande Stéphane Rufer pour ses fonctions de responsable des approvisionnements.
Disponible, rigoureux, il sait rester a l’écoute des différents interlocuteurs. »

Agneés Lavaux
Ex-Responsable Informatique - KODAK France



