B S ionells:

Technicien d’exploitaTion
Verreries du Courval - Hodeng au Bosc(depuis 2004)

4%, Grande Rue Missions
80960 Saint-Blimont Dans e respect de [a stratégie de |'entreprise, des reGles d'éthigue €T des procédures en
49 ANS VIGUEUR, AsSURER les TachEes d'exploitATiON RECURRENTES :
- AssURER Les sauvegardes de Tous Les SERVEURS €T MATERiELS AcTifs EN prodUCTION ET ASSURER
Reynald. garer@gmail.com la bonne ResTAuraTiON dE ces sysTemes (Backup Exec).
0% b4 24 62 39 - AsSURER [A SupERViSiON prO ACTIVE dE TOUS lES sysTEMES EN pROJUCTION POUR GERER AU plus ViTE
061317 09 80 les incidents potentiels.

- MainTenir €7 faire évoluer les outils d"ordoONNANCEMENT €T es TRAITEMENTS batchs (C20).

- Prendre en chArRGE €T REsoudRre Les INCIdENTS Qui NE PEUVENT ETRE RESOLUS pAR LE SERVICE
sUPPORT ET QUi ToUCHE plus pARTICULIEREMENT lES SERVEURS OU E RESEAU.

- INTERVENIR EN REIATION AVEC lES UTILISATEURS, POUR MAINTENANCE OU dEPANNAGE SUR lES posTES
sous Windows,

- Formaliser les Taches RECURRENTES dans les dossiers d'exploiTaTiON pOUR PERMETTRE UN bON
pARTAGE d'informaTiONS Afin d'Assurer [a pErenniTé des SI.

- Prendre en charge |'exploitation des ourils liés A [a sECURITE INFORMATIQUE (ANTIVIRUS,
déploiement de patch, ourils de filrrage, .. .) (TRend Micro)

- GErer 10US [Es CHANGEMENTS (Mise EN prOAUCTION, CHANGEMENT dE PARAMETRAGE dE SERVEUR, ...)
SUR les ENVIRONNEMENTS de prRE producTion €T prROAUCTION.

- DEfinir le cahier des charges pour les différentes évolutions, érude des devis €T ENTRETIENS
avec les évenTuels fOURNiSSEURS.

Environnements : Windows serveur 200% er 2008, Windows XP er Seven, Citrix, TSE,
Acrive Directory, Exchange 2003.

Formateur Publication Assistée paAR ORdiNATEUR
Forjecnor 2000 - Blangy-sur-Bresle (2000 - 2004)
Missions
Formateur PAO - Photoshop, [llustrator, Quark Xpress, IN DEesign :
- Définition de conTENU pEdAGOGIQUE,
- Création de suppoRrT de COURS.
- Transmission du savoir informaTiQUE ET TECHNIQUE EN PAO ET bUREAUTIQUE.
- Suivi des stagiaires - RelaTioNNEL avec les difféRENTES ENTREPRISES.
Quark Xpress - Photoshop - IllustrAToR - IndEsign
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: Responsable Technioue Pré-presse

- MaguerTiste PAO, } InformATiONS Dieppoises - Dieppe (1999 - 2000)

- Baccalauréar Technigues " Missions
QUANTITATIVES dE GESTION - Encadrement de 'équipe PAO (répartition des TAches RelaTives A |'élaboration du journal)

- BEP Agent des services - Suivi de fabrication du journal N Relation avec LE service publicité et [a rédacTion,
administratifs et informatigues - Envoi du journal au flashage, coNTROLE SUR ROTATIVE.

- CAP Employé de bureau - Mise EN pAGE, NUMERiSATION, dessin vecTORiEl, flashage.

- AssisTANCE Aux urilisateurs, installation er configuration logicielle er matérielle, Gestion

des incidenTs.

Opérateur Publication Assistée parR OrdinATEUR
InformaTiONs Dieppoises - Dieppe (1995 - 1999)

- Membre d’un club
de véhicules Anciens, Missions
- AccompagnaTeur d’équipe hand- - Réalisation de divers iMpRIMES, CATALOGUES ET jJOURNAUX.

ball jeune (arbitre de 1Able) - Acouisition de |a maitrise des echnioues de fabrication de l'imprimé et de [a chaine GraphiQUE.



