E.LECLERC VOVYAGES

Trélissac, le 12/09/2015

Objet : lettre de recommandation

Madame,Monsieur,

Mademoiselle Pauline Coeslier a travaillé dans notre entreprise Voyages E.LECLERC
Trélissac du 02/01/2015 au 02/10/2015. Au cours de cette période, elle a occupé le poste de
conseiller voyages au sein duquel elle a accompli les missions de vente de produits
touristiques simples et complexes, élaboration de devis, billetterie aérienne, animation et
dynamisation du point de vente.

Au sein de notre entreprise, Mademoiselle Coeslier a ainsi acquis de solides compétences
en matiére de ventes et de gestion de la relation client dans son ensemble, mais également
elle a considérablement améliorer ses compétences techniques dans l'utilisation d Amadeus
ou de notre systéme comptable. Elle a exercé ses fonctions avec rigueur, dynamisme,
motivation, et efficacité. Elle était particulierement appréciée par ses collégues et sa direction
pour sa bonne humeur et son implication dans la vie quotidienne de I'agence.

Me tenant a votre disposition pour toute demande d'information complémentaire concernant
Mademoiselle Coeslier, veuillez agréer Madame, Monsieur I'expression de mes
respectueuses salutations.

Mr Sarrailha Karim
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