
Outils/conception

Gestion de 
Projet

Organisation et pilotage de projets
- en Systèmes d’information
- Internet, ou multimédia
- Métiers | Assistance MOE - MOA
- Accompagnement au changement
- Méthodes agiles &  collaboratives

De l’idéation à la mise en  production de 
solutions  web et collaboratives. Démate-
       -rialisation, digitalisaion des processus, 
              métiers, Spécialiste Microsoft (O365 | 
                       Yammer | O�ce | SharePoint, ..)  
                                    Approche UX - UXD 

Stratégie
Digitale

- Stratégie de communication
- Stratégie Média  & Réseau 
sociaux
- Communication et événementiel

- Multimédia et Webmarketing
  

Digital 
Workplace
,  De l’étude du besoin à 

l’accompagnement en passant 

Design

Graphisme - Maquettisme
Prototypage, storyboarding
Motion Design - Web UXD

Design d’interface

Collaborative Ntw

   www.patricia-ragoo.fr 

ragapat@icloud.com   

Mu: +230 59 26 14  91 
Fr :  +336 66 98 40 50 
           

@ragapat

1992

Bureautique
Software et Hardware

1997

Windows
Installation, administration
Mise en oeuvre et support

Gestion de
projet informatique

1998 2012 

Sharepoint
2007 - 2010 - 2013

2015 2015 2015

Expert en stratégie
Digitale BAC+5

UX
Design

CLEMENT Patricia

   En savoir  +,  �ashez

Consultante transformation digitale

CV Détaillé

Interprète solutions métiers
#DIGITAL WORKPLACE | #RS/RSE | #SHAREPOINT | #GED/ECM | #WEB & DESIGN  

 

EXPERTE DIGITAL

MISSIONS DIVERSES

CONSULTANTE SI 
Gan SI - Groupama SI

CHEF DE PROJETS SI
Bouygues-Telecom

Abalon | Plaza Design 
Mai 2016 à juillet 2016 

CD Projets  DIGITAL
Outremer Telecom Nov 2016 -  Nov 2017 Ebène (île Maurice) 

Favoriser l'e�cacité et linnovation 
collaborative au sein des entreprises.  
Usages , Méthodes , technologies, 
Accompagnement et conduite du 
changement,  

NOT DIGITAL NATIVE,  B
UT B

ORN
 TO

 BE
 ! 

par la conception de solutions
 et méthodes  de travail innovantes.
 uni�cation, dematerialisation et
 adhésion aux nouveaux outils 
et nouvelles méthodes   
de travail.

B2C - B2E

Responsable     EDT
Groupe Service France Depuis  Mai 2018Nice


