Nadège OUARY
nadege40@wanadoo.fr
44 BOUGUENAIS – 06 79 85 11 50
DIRECTRICE RESSOURCES HUMAINES
http://www.doyoubuzz.com/nadege-ouary
20 ans d’expérience RH – Business Partner
Objectif : Etre une actrice stratégique et opérationnelle dans le développement de l’entreprise, soutenir la Direction Générale et le Management en restant proche des collaborateurs

COMPETENCES

	Ressources

Humaines
	· Proposer et déployer les politiques RH adaptées à la stratégie globale,

· Créer et formaliser les processus RH, harmo-niser les pratiques RH (procédures, outils…),

· Révéler et fidéliser des talents via l’écoute, l’observation, les échanges… et aussi via le recrutement et l’intégration des nouveaux, via le soutien au management,

· Conseiller les responsables (donner du sens, écouter, encourager, créer des outils…),
· Anticiper et favoriser les changements (fusion, nouveaux services, changement de culture…),
· Réaliser un audit RH complet,

· Superviser et optimiser la paie (remise à plat du système paie…), déclarations et tableaux de bord, proposer un système de rémunération (fixe, variables),
	· Manager les Emplois et les Compétences (fiches de fonction, entretiens professionnels, évolution de carrière, évaluations, GPEC…),
· Adapter la formation aux besoins (plan de formation, budget jusqu’à + de  9 % MS…),

· Manager les relations sociales (élections, CE/DP/CHSCT/DS, CCN et accords, NAO…),
· Construire une relation de partenariat avec les équipes opérationnelles,

· Adapter l’organisation des services aux be-soins de l’entreprise en lien avec les équipes,

· Assurer le suivi des temps de travail, absences et congés,

· Impulser les projets RH appropriés (entretiens professionnels, égalité h/f, mutuelle, étude SIRH…),

· Gérer le personnel (contrats, procédures, C3P…),
· Sécuriser juridiquement et socialement.

	
	
	

	Management
	· Animer et mobiliser une équipe (2 à 12 pers.), en responsabiliser les membres,

· Travailler sur des objectifs communs, donner du sens,
· Effectuer les entretiens individuels,

· Célébrer les réussites,
	· Préconiser et mettre en place une organisation des services et du travail,

· Générer les évolutions de carrière, les restructurations…

· Piloter des projets, choisir les membres de l’équipe projet, gérer les projets ensemble

	
	
	

	Communication
	· Construire/mettre en oeuvre un plan de communication,
· Créer des supports internes et externes,
	· Concevoir/mettre à jour un site Internet,

· Maintenir/renforcer les relations externes,

· Organiser des réunions, des évènements…


EXPERIENCE PROFEsSIONNELLE

2013 à ce jour : Responsable Ressources Humaines
SEM LORIENT KEROMAN (Port de Pêche – entreprise de services– 120 salariés) – LORIENT

(syndicats présents = CGT, FO et CFE/CGC – fonctionnement = 7 j/7 24 h/24)
Créer/développer la fonction RH – Elaborer/déployer les politiques RH – Manager l’opérationnel RH

Gérer les changements stratégiques, organisationnels, managériaux, sociaux, psychosociaux et juridiques

Quelques résultats obtenus :

· Création du service RH, création des politiques RH et des processus associés,
· Signature d’un Accord de Participation, d’un Accord d’Intéressement et d’un Accord Intergénérationnel, Accord NAO signé, sécurisation du fonctionnement des IRP, élections CE et DP (1er tour, 95 % de participation), création du RI, création du PAPRIPACT,
· Création et mise en place de groupes de prévention (substances psychoactives, vécu au travail),
· 56 fiches de fonction créées, plan de formation annuel (budget entre 2 et 4 % de la MS), mise en place et réalisation des entretiens professionnels,
· Réorganisation de plusieurs services (Froid, Maintenance, Environnement, Vente, ARN, Logistique, Administratifs),
· Recrutements sur 40 % de l’effectif (Ouvrier, Employé, Technicien, Agent de Maîtrise, Cadre – 90 % de réussite), création et mise en œuvre de parcours d’intégration, création et mise à jour de livrets d’accueil,
· Remise à plat du système Paie, nouveaux contrats Mutuelle/Prévoyance (harmonisation des pratiques de 2 entités).
2013 à ce jour : Formatrice RH – CESI 44
Module sur les processus RH (5 jours/an) – Niveaux : Bac + 2 à Bac + 4 en Ressources Humaines
Groupes de 10 à 22 stagaires

1998 à 2012 : Responsable Ressources Humaines et Administrative
Contrôles de Performances (Entreprise agricole de services – 170 à 200 salariés –  2 500 clients) – NANTES

(syndicats présents = CFDT et UNSA –répartition des équipes sur tout le département 44)
Créer/développer la fonction RH – Elaborer/déployer les politiques RH – Manager l’opérationnel RH

Gérer les changements stratégiques, organisationnels, managériaux, sociaux, psychosociaux et juridiques

Quelques résultats obtenus :

· Création du service RH, création des politiques RH et des processus associés,

· Accord d’Entreprise signé et avenants réguliers, sécurisation du fonctionnement des IRP, mise en place et élections DUP, plan d’action égalité h/f,

· 62 fiches de fonction créées, création de nouveaux services, préparation à la fusion d’entreprises, réorganisations internes…
· Plan de formation annuel (budget entre 5,1 % et 9,2 % de la MS), création et mise en œuvre de contrats de professionnalisation et de périodes de professionnalisation (15 dossiers/an représentant un financement de 12 à 20 K€/an), dossiers de subvention FNE et FSE (financement jusqu’à 65 K€),
· + de 250 recrutements (Ouvrier, Employé, Technicien, Cadre – 95 % de réussite), création de parcours d’intégration, création et mise à jour d’un livret d’accueil

· Mise en place d’une Mutuelle Entreprise,

· Plan de communication, création d’une lettre hebdomadaire à destination des salariés, création et mise en place d’une assemblée annuelle des salariés, mise en place de rencontres avec la Direction par équipe, 

· Changement du logiciel paie, réalisation d’une étude SIRH,

· + de 200 contrats de travail et avenants à contrat de travail/an,
· Création d’un trombinoscope (100 % des collaborateurs – 100 % des administrateurs).
1993 à 1997 : Assistante
Contrôles de Performances

1989 à 1993 : Assistante
(Secteurs : médico-social, banque, services, administration)
Mutualité Retraite – CCAS – ECCO T.T. – BPBA – Crédit Mutuel – Trésorerie Générale pour l’Etranger
Formation

Juillet 2011 :
Diplôme Bac+4 Responsable Ressources Humaines – CESI 44
De 1998 à 2015
Formations professionnelles : management, RH, résolution de problème, développement personnel…

Informatique :
Pack Office (Word, Excel, Powerpoint, Outlook) – Sage Paie – Mindjet – Access

Langue :
Anglais professionnel RH (100 h en 2012)
pOUR EN SAVOIR +

· Participation au jury d’examen RH (Assistant RH – Responsable RH) à la CCI 56 et au CESI 44 – depuis 2012

· ANDRH 44 (Association Nationale des Directeurs de Ressources Humaines) : 2009 à 2016 – au Bureau pendant 5 ans
· ANDRH 56 (Association Nationale des Directeurs de Ressources Humaines) : participation à la création du groupe local en 2016/2017 – membre du Bureau
· Lectures professionnelles (Revues : Management, RF Social et Paie, Personnel – Livres : « Le DRH Stratège » de REALE et DUFOUR, « Fusions d’entreprises : comment les gérer et comment les vivre » de BANCEL et DUVAL-HAMEL…) et contributions RH sur http://www.rhinfo.com/ (fusion d’entreprises et motivation)
· Quelques passions : photographie – bénévolat (insertion professionnelle)[image: image1.png]
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