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INTRODUCTION

Avec un marché qui s’appuie sur
la reprise de [Iimmobilier, le
secteur de l'ameublement et de
I’équipement de la maison est en
hausse par rapport a l'année
derniere, avec une progression
de 9,3% en avril 2016 par rapport
au méme mois de [lannée
précédente!. En parallele, la
multiplicité des émissions de
décoration accroit l'intérét du
public a leur intérieur. Du c6té du
e-commerce, I'équipement de la
maison représente 7% du chiffre
d’affaires e-commerce, derriere
I’habillement et le tourisme?2.

Dans un contexte concurrentiel
fort, les enseignes spécialisées
doivent rivaliser d’idées afin
d’attirer les consommateurs et les
faire adhérer a leurs univers,
notamment via le Web et les
réseaux sociaux.

C’est pourquoi nous avons voulu
analyser les performances
d’enseignes du secteur
déco/maison, afin d’identifier les
types de communication
employés par chacune d’entre
elles.

1IPEA, juin 2016. http://www.ipea.fr/fr/conjoncture/ipea-avril-2016

2 Fevad, 2015.

http://www.fevad.com/uploads/files/Enjeux%202015/CHIFFRES_CL

ES_2015.pdf

Pour cette étude, nous nous
sommes focalisés sur 8
enseignes spécialisées dans
I’aménagement et la décoration.
Les comptes sociaux étudiés
sont X Facebook, Twitter,
Youtube, Instagram et Pinterest.

Les enseignes ont été classées
selon leurs performances en
matiere de communauté, leur
taux d’interaction et le nombre
de  publications sur leurs
différents comptes sociaux.

Afin d’établir ce classement et
identifier les sujets abordés par
chacune des enseignes, nous
avons monitoré les différents
comptes sociaux de chacune des
enseignes du 1°" au 30 mai 2016
au sein de notre outil, Digimind
Social Analytics.

Enseignes étudiées (1°" au 30 mai 2016)

Conforama

ram2 l Alin€a
habitat®

MAISONS

DU MONDE
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Définition de la performance sociale

Performance sur les réseaux sociaux =
Communautés + Interactions + Publications

Pour chaque enseigne, nous avons mesuré et analysé les :
® Communautés (abonnés, fans, followers)
® Interactions (vues, like, retweets..)
® Publications (billets, tweets, vidéos, status...) sur les réseaux sociaux

Cette étude de performance sociale n'est donc pas qu'un simple
comptage d'abonnés et de followers mais une analyse des différentes
dimensions qui fondent le dynamisme des communautés autour des
comptes sociaux des enseignes d’aménagement et de décoration

surveillées.

@

r

=

COMMUNITY

Fans. Followers, etc.

INTERACTIONS PUBLICATIONS
Likes, Retweets, Comments, etc.  Posts, Tweets, Videos, etc.

TOTAL ~ GROWTH  TOTAL

' Maisons du monde %BEK ‘5%| a{r?g;{t _ :'_?% W '_W%
hes uU30SK  ad% | o3s6sk 0% |3 a23%
e, L7y Verin 234K 3% |2dk  v-2% [ g3 v-S0%
Alinéq Mlinea ga588K  406% |7_85K | ".45% JS .'ﬂ%
N 1
lﬁ"fi.’fl-}(. a1% WK_ _i??giﬁ #5 _428?!’5 |
IZB.E?K | _ii% ?.SSF. | :*IQSD/E W‘i _135% ‘\1
15K a05% 14K v-33% v-34%
£ | | ¢ T
FZ#?K | .4%| FSQK | :'-f% iiE :l-lE%l
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Top enseignes

La + grande Les interactions Les publications
communauté les + importantes les + fréquentes

MAISONS Conforama MAISONS
DU MONDE ool DU MONDE

MEUBLES & DECORATION MEUBLES & DECORATION

En synthese :

® Maisons du Monde bénéficie de la communauté la plus
importante, avec 937 700 abonnés provenant des pages
Facebook, Twitter, Instagram, Pinterest et YouTube, loin devant
ses concurrents (le 2eme étant lkéa avec 343,5K abonnés).

® Conforama est le champion des interactions avec 875,9K
interactions au cours du mois de mai, mais provenant pour la
grande majorité d’'une vidéo sponsorisée sur Youtube. Maisons
du Monde arrive en seconde position avec 204,8K interactions
au cours du mois de mai, suivi par lkéa avec 83,5K interactions.

® Maisons du Monde est également en téte en termes de

publications avec 172 posts mis en ligne au mois de mai, suivi
par lkéa et But avec respectivement 135 et 102 publications.

WWW.DIGIMIND.COM



Aménager son intérieur:
un sujet tendance
qui rassemble les internautes




Top Communautés

H Maisons du monde

Timaid lkea

& Leroy Merlin

———

Alinéa Alinea

. Conforama

MAISONS

102K St et

w YOUTUBE
B | Areoanils,

27K

329K suomtetats

o

COMMUNITY
Fans, Followers, etc.

93766K X

SA3.49K
§23.04K
283K

164.37K

CEBDOK
£ RS0

et ) T

= YOUTUBE
) | kvt

INSTAGRAM
o ot

BOBK  suwtetas
PINTEREST

@

7 O
Fite] 8

1%

() 9%

406%

(1%

+03%

f i

242 3K

Stweer Dokl 5

TWITTER
" 1 Bcreursic]

1.8K Show Detads

w YOUTUEBE
B 1 Acpeunlsl

Srcrer Cipball »
@ [EERST

GRS

Maisons du Monde possede la
communauté globale la plus
importante avec 937,7K abonnés,
dont 70% proviennent de sa page
Facebook et 25% de son compte
Instagram.

Ikea bénéficie de la communauté
la plus importante sur Twitter
(21,5K abonnés) tandis que Leroy
Merlin se détache
particulierement sur Youtube
avec 44,2K abonnés a sa chaine.

Conforama

f A
1586K  sowiate
2K

w YOUTUBE

13K

103K S Ot
@ PTEREST

JA4K
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Top Communautés par media

o Facebook

Maizzns du monds

A Leroy Merln
et

Alingg lnes

Teamy

. Cenforama

BUT

o Twitter

Geam o0

A Leroy Merln
=y

. Marsors du monde

BUT ks

&£ ¥ <
COMMUNITY INTERACTIONS PUBLICATIONS

Likes, Retweets, Comments. ofc Posts. Tweets. Videos, &tc

Fans, Followers. etc

-

geoek f a3 |7k fan |2 A 10%
3K ame  |pex . e9%  |gs v-10%
QBUK, s04% 263K wa6%  |B v-45%
2oz s gex a2 |2 ~19%,
pasK  ame | K N P v-45%
pamK  a10% | 2K 82% % A%
786K a04% | 972 2 v-1%
BseK_ 2% |7 %, |3 sy

& ¥ =]
COMMUNITY

INTERACTIONS

Likes, Retweets, Comments, efc

PUBLICATIONS

Fans. Followers. etc Posts. Tweets, Videos, etc

TOTAL ¥ GROWTH TOTAL

T I e
lL7BK al% ) ‘éﬁi’: "2 v ﬁ%
gk a2 |32 2% | @ RE
éG-’qK al% ?8 AZD%I W ._q:‘;f:

9

23K a3% 4 v.50% B vS7%
FZSK al% 7 v i?m-‘: ? v _@c A

f_mK al% P 0% P 0%

Sur Facebook,
Maisons du Monde
domine ses
concurrents sur les
3 aspects
communauté,
interactions et
publications.

Leroy Merlin arrive
en 28me  position
pour ce qui est de
la communauté,
mais n‘arrive que
4éme  en  terme
d’engagement.
Ikea arrive en 2&éme
place en matiere
d’interaction et de
publications,
derriere Maisons du
Monde.

Sur Twitter, lkea
passe devant
Maisons du Monde
au niveau des
communautés avec
plus de 21K
abonnés.

Du c6té du nombre
de publications, le
top 3 des
enseignes est
lkea, Maisons du
Monde, But.

De facon générale,
le nombre de
publications sur
Twitter est plus
faible que sur
Facebook

WWW.DIGIMIND.COM
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@ Instagram

&£
COMMUNITY

Fans, Followers, etc

Maisons du Monde
totalise le plus grand

nombre  d’abonnés
7 TOTAL ' GROWTH  TOTAL sur sa page
Maisonsdumonde | 2330EK. ¢ 49% 888K v-7% v-2% Instagram. L’enseigne
est également loin
e §079K 8% 435K v-3% v-66 devant ses
< concurrents en
&__ Lercy Herln [BI7K . a33% ] 054K v-{# g matiére d’interactions
) avec pres de 6 000
. o Habitat A8% v.14% 4250/ , . .
habitat [L9K 8%, 17K 4 1o 25% Jaime pour certaines
: publications.
Alingg Alinea 028K A4% 0% 0% . .
I ; e ; ® I|kea arrive ensuite
... Conforama papK  a6% | 13% 2 amgv avec un  nombre
relativement
F|¥| Fly 912 a4 63 v 82% 3 v |mportant,. d aborTnes
(BOK) et d’interactions
BUT R 44e sl 342 v-22% A v-16h (47K) par rapport aux
autres enseignes.

& ¥ e ® Leroy Merlin arrive
COMMUNITY INTERACTIONS PUBLICATIONS A
Fares, Followsrs, efc Likes, Retweets. Comments. etc Posts. Tweets, Vidoos, afc largement en tete sur
Youtube avec une
TOTAL ~ GROWTH | TOTAL B
: communauté

importante par rapport
aux autres enseignes :
44,23K abonnés.
® Conforama bénéficie
du plus fort taux
d’interaction suite a la
- mise en ligne le 12 mai

Alineg H [0 2h | P 2 P o de son spot TV “La

F| N 7 = ; = " = La’nce”, visualisée 855K
Y - fois.

babkag® Hakitat 5 = 0 = 0 = ® Ilkea est [I'enseigne

postant le plus

sut B 0 o% 5 0% - g .;a%q régulierement des

vidéos sur sa chaine.
Sur les derniéres 24h
de la période étudiée,
la chaine a publié 8
tutoriels vidéo
présentant linstallation
d’une cuisine.

WWW.DIGIMIND.COM 11



@ Pinterest

Maisons du Monde
domine le classement
sur les 3 axes avec une

'.-v.,m. communauté de plus

de 33K abonnés et pres

ﬁa'w"r-'" gask  eme s w57 ; v 7% de SQ publications en
un mois.

g e QK azk J Wk, | @ Al'éﬂz'ij Leroy Merlin bénéficie

de la seconde

@ o s B | P - communauté la plus

Alnde Mo UK B 0 w005 | £.100% importante mais souffre

d’'un taux d’interaction

Fly. y 21K 402%_ | P 0 g 0 nul sur les 30 derniers

_-—F_ ; : x jours. L’enseigne se fait

BUT el 8 | =% K . dépasser a ce niveau

par lkea qui totalise 25

publications et
interactions.

Répartition des enseignes en fonction de leur communauté :

Conforama

164,4K Subscribers (7%) Alinea

255,88 K Subscribers (11%)

Habitat
32,47K Subscribers (1%)

Fly
7 83,15 K Subscribers (14%)c

Leroy Merlin
323,4 K Subscribers (14%)

Maisons du monde™

940,06K Subscribers (41%) 2

But
128,67K Subscribers (6%)

lkea
343,95K Subscribers (15%)

WWW.DIGIMIND.COM
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Top interactions

Conforama est I'enseigne ayant généré
le plus d’interactions via sa communauté
avec un total de 875,53K likes, retweets,
commentaires ou vues sur ses différents
comptes sociaux, bien qguelle ne
regroupe pas la communauté la plus

. importante. Cela fait suite a la publication
H Maisons du monde 30479K ‘03% P p

de son spot TV sur sa page Youtube
ayant généré un important nombre de

G e ?3‘5K '?/ vues : 856,1K. Nous pouvons supposer

" que ce spot a été sponsorisé puisque la

‘& eyt 91'04’( "P'/’ moyenne du nombre de vues des autres
Confora 3 86 ¥]  vidéos est inférieure a 44 000. \

WK » 3% Maisons du Monde arrive en 2¢me

position et représente 17% du volume

Bm |3'19K ‘24%| total des interactions. Suivent lkéa et

Leroy Merlin avec respectivement 16% et
2% du volume des interactions.

A,
MAISOHNS
Conforama FIRERGT m

Py

e

FA K FAL ¥ FALC K Fi K FACEBDDE
f ot f i f i £ Timatia’ f ea
181K sowietats WOFAK  Sewpuas JOLIK snowretais [il13.5K Show Detals
Sreped ekl w
w TOUTUBE
5 lhccounidil

4.5K

IRSTAGRAM E 'I!ﬂffﬁm @ mﬂﬂm relleip

liccoantisl 1 Acgeunitisl

698K  sowoeus J40.IK  supens Q107K Shom Dutills
@ [ o JUTERET

L | | S Dkl w ‘II}
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Top interactions par média

lkea a posté 36 tweets sur la période,  pAILY INTERACTIONS

avec un nombre relativement o« s .
important d’interactions par rapport a a;mm gwum Em“
ses concurrents : 1,14K favoris et 561

retweets. La publication ayant généré

le plus d’interactions est un tweet en

date du 13 mai sur Krogen, le :
restaurant éphémere by lkea qui offre .
la possibilité de devenir chef le temps :
d’'une soirée (324 retweets et 687
J’aime). La publication a également
généré un nombre important de
commentaires, aussi bien positifs que
négatifs envers le dispositif.

o= omom - - ] -l —— = -
Ml Pl Foh Aol Mol Fol gl Al Al Mol el Al Fol Rl Mo

W fecrsd I Seceses ([ e

s P, s e v WAL B 1 g B 30 s My 1 2808

Monde a posté 32 publications. Celle [ conwos [ [ [ snes
ayant généré le plus d’interactions est 195K 20.23K 228K
relative a la féte des meres (pres de

7000 likes, 926 partages et 65

commentaires). Au global sur Ia

période étudiée, la page totalise

29,23K likes, 2,28K partages et pres

de 2 000 ires. '
e Commentalres - ":..'r‘1 'l' a.I.r--\.‘aI.Ia-\. 'a-l"I'h-l..'I'.n.I.‘: oy 12 "!:n.l“a.I:'I'n...‘ 'r."I

Bt s

o Sur Facebook, le compte Maisons du DAILY INTERACTIONS

. PFliriines dhe riede -~ YL TRDE | iy B2, i iy 31 M08

particulierement actif sur Instagram v [ coes
avec une moyenne de 1,3 publications 169.62K 559

par jour. Les posts rencontrent du
succes aupres de la communauté

puisqu’ils génerent jusqu'a 7 200 .

J’aime pour certains d’entre eux. i

Au total, ce sont 169,42K likes et 559 i

commentaires totalisés au mois de mai. : | | I | |

@ Maisons du Monde est DAILY INTERACTIONS

WWwW.DIGIMIND.COM 14



Top publications

Maisons du Monde a généré le plus
grand nombre de publications au cours
du mois de mai (28%), particulierement
sur Pinterest.

Ikea se positionne en seconde position
en termes de publications (22%).
L’enseigne  génere  un nombre
relativement équitable de publications
entre ses différents comptes sociaux
(entre 25 et 36 publications au cours
du mois).

H Marsons du monde

But représente quant a lui 16% des
mentions, Leroy Merlin 14% et
Conforama 7% du volume total des
publications.

MAISONS
Conforama

v Dot s 70 fadw o Dot s [i22 Showr Dt
w ;
8ol

w YOUTUBE
& hcrounels)

INSTAGRAM
E N Acouniis)

v [t = ) S Dckad = ‘31

o PAEEET © PATEEET

/8 P 29 g

Shacrr Dt =
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Top publications par média

o Youtube

Le 12 mai, le compte Youtube
Conforama, qui totalise 29
vidéos, publie son spot TV “La
lance”. Moins de trois semaines
apres, la vidéo a été visualisée
plus de 856 000 fois.

.mm.uum.o e Like Page

;F fv_;"w ‘ A o Facebook

‘.\ L 4

Al'occasion de la féte des meres,
plusieurs enseignes ont célébré
lévénement au travers une
publication sur Facebook. C'est
Maisons du Monde qui récolte ici
le plus d’interactions avec plus de
7000 likes, 925 partages et 66
commentaires.

» Liks
00O ™ Top Commants ™

W4 varm

 A0A Prunce S o Twitter

KROGEN, le resto éphémere by IKEA ou I'on
devient chef d'un soir #IKEAKrogen Au cours du mois de mai, cest le
tweet d’lkea France sur son
restaurant Krogen, restaurant
éphémere qui offre la possibilité
de devenir chef le temps d'une
soirée, qui génere le plus
d’interactions : 324 retweets et
687 J'aime.

2 v HEA-E@0<0ON
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@ Instagram

Le 2 mai, Maisons du Monde
poste sur son compte Instagram
une photo d’aménagement de
chambre avec un  “Happy
Monday” en légende. La
publication a eu un franc succes
puisqu’elle a généré 7 273 J'aime
et des commentaires positifs.

@ Pinterest

Sur Pinterest, Maisons du Monde
est également a l'origine de la
publication ayant généré le plus
de retours. Cette derniere
présente  un  tutoriel  pour
confectionner des lampes et a

été épinglée par 385 membres.
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La decoration:
un sujet qui se prete
parfaitement aux réseaux
sociaux d'image
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o Facebook

Les publications postées sur Facebook sont majoritairement des inspirations, des
idées d’aménagement et des exemples d’intérieurs mettant en scene les produits de
chaque enseigne. Les événements calendaires sont également I'occasion de mettre
en situation les produits sur des thématiques particulieres (week-end, féte des
meres,...) et parfois de les associer a des offres promotionnelles.

[
e 3

. Maisens su Monde 3
re
Jo8 o mom e k. woubiez pay 99 tave co

REMISE
PAMEDIATE

pPAR RANC

P g *
b e ik S AN
~ 4 -

PR\

L’animation des pages & T
Facebook se fait également R ey

au travers de jeux-concours
permettant d’impliquer les
internautes en échange de
bons cadeaux.

Mon Projet Jardin : Faites Jo test !

Db e TS VO Mgt et W AT G4 Cooetton

En parallele, Facebook permet de communiquer sur les nouvelles collections (lkea),
les points de vente et d’accompagner les internautes dans le choix de leurs achats

(Habitat)
IKEA France T Hadest [page cfncielle) - "f-'ﬂ g Tfﬂ
1BEODING
[NOUVEAUTE] Faire pousser un ardn a finténesr toue fannée rsgabin,
~ Lates, MOULSe O 109a0rT? Souten Mt Ou M ? ACCuE MOosleux

» hiIP Q0o V208K

00 phus Soreque? E1 volie 0057 Posr bien Chdnr voire mateles. wvel ke

1YW

pue b
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0 Youtube

Sur Youtube, les contenus se veulent différents car le format vidéo permet de mettre en
avant un autre type d’information que sont les tutoriels et « Do It Yourself ». Ce genre de
vidéo est par exemple proposé par lkea, qui explique comment monter ses meubles pas
a pas, et par Maisons du Monde, qui présente comment donner une seconde vie aux
produits de la marque.

En parallele, le format vidéo permet de mettre en situation des produits au sein de
maisons ou d’appartements et de donner la parole a leurs propriétaires, comme le
propose Leroy Merlin a travers ses vidéos « Du c6té de chez vous », diffusées a la
télévision et mises enligne sur le compte Youtube de I'enseigne. Cette derniére propose
également des « Focus » présentant un produit en particulier.

Enfin, les chaines Youtube sont I'occasion pour les marques de partager leurs films
publicitaires, comme lkea avec ses spots « Il était une fois » ou encore Conforama.

The story about

TRYGGHET

D’autres enseignes mettent en avant leurs produits de facon plus simple, comme But, qui
présente ses articles sous forme d’un catalogue interactif (produits sur fond blanc sans
mise en scene).

WWW.DIGIMIND.COM 21



@ Instagram

Instagram regroupe principalement des photos d’intérieurs, mettant en scene les produits
des enseignes, comme par exemple Maisons du Monde, lkea, Fly ou Conforama.

But fait de méme en suivant une
ligne éditoriale particuliere
I’enseigne choisit pour chacune de
ses publications deux adjectifs
caractérisant les intérieurs.

5'abenmer

$1 s
1 mogasinsbut Dowce & colorée B

Fi Fucandinese Frose fpastel frsance
Fabie Fohevet Fchemines Fdeco
Finstadeco Fhome Firstahome
Fhomesweethome Fmagasansbt Fbut
Fhatcesinous

solang_ig Vandes voun b sSckerT

Leroy Merlin et Conforama sortent du lot en mettant en avant les intérieurs d’internautes
mentionnés en légende des photos.

@ i

92 Fowrw

ADELIOme Swroymein swane § un efet
umiare e pvc T

MOty 20 et
consantesn B

pc ot &

Comwnatapartum TOM | e T e 00

Sur Instagram au mois de mai, Alinea a communiqué uniquement a l'occasion du salon
Maison & Travaux qui s’est tenu du 27 au 30 mai 2016 a Paris et auquel a participé
’'enseigne.

22
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@ Pinterest

Maisons du Monde, But et Alinea, qui n’a publié qu’'une seule photo au cours du mois de
mai, privilégient la mise en avant de leurs produits dont les liens hypertextes renvoient

directement au site marchand de I’enseigne.
W rame G e e "‘- R ':-— o o -
- fampe & poser PALMIER Vert 523-93

————

[T
. MIAGE Gy Wanse

7
s ;/
y‘\\

A=\
r\\ l
st

{;/ N

Leroy Merlin partage des exemples d’aménagements et des tutoriels afin de transformer
des produits ainsi que des photos d’'aménagement, tout comme lkea qui met en avant les

différentes fonctionnalités de ses produits.

=3 -
a
a
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o Twitter

Sur Twitter, la majorité des enseignes observées oo O
communique des jeux-concours, permettant de gagner

Le Grand Match BUT a commencé | Jouez et

des bons d’achat en magasin, ou des promotions. ‘i"lefzﬁﬁg?g"‘-" des bons d'achat de 50€ >>
qlicau 4

Fly. Fly 0 & e

Un grand bravo & @deaglinguegirafe,
@sweetconcours et @millenocelyne ! Vious avez
remporté chacun 30€ en carte...
fo.me/2zjX8221R

lkea et But communiquent par ailleurs sur des sujets plus larges comme des recettes de
cuisine ou leur soutien a des journées spécifiques ou des thématiques particulieres
comme le développement durable pour lkea. Dans ce méme objectif, Maisons du Monde
a partagé une photo du lancement de la Fondation Maisons du Monde en faveur du
développement durable.

sasg IKEA Prance & T o EA Prance O &b imnommllomm.' O 2 tewn
: Nous réatfirmons nos engagements en faveur X
A vos fouets les petits chefs, on vous livre la du développement durable. Découvrez nos Tous réunis pour le lancement de la Fondation

recette de nos roulés a la cannelle 1| astuces MMoinsdeGachisPlusdeVie Maisons du Monde #FMDMxFNH

. 1 an aprés eventiets
> goo.gliGt46ge o-.:-“-cnusl-'“m‘v‘:unv—-

Leroy Merlin et Maisons du Monde sont les 2
enseignes interpellant le plus les internautes, en les B
invitant a poster des photos de leur intérieur sur o
Facebook.

.Mumn O & e

Fly Fly & Suivee

[MA DECO FLY)

Votre salle & manger Fly est #vitaminée 7
Postez une photo en commentaire si vous en
&tes fier |... fb.me/deCOXUaB0

Leroy Merlin communique davantage sur ses points de vente, notamment a I'occasion de
jours fériés.
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CONCLUSION

Le secteur de l'aménagement et de la décoration intérieure se préte
parfaitement a une stratégie de présence sur les réseaux sociaux a I’heure ou
les formats photos et vidéos font l'unanimité sur ces types de médias.

Certaines enseignes spécialisées dans le domaine ont vite compris l'intérét
des réseaux sociaux pour promouvoir leur marque. Cela passe moins par la
simple promotion de produits que par la diffusion de contenus représentant
les différents univers proposés par les enseignes, générant ainsi beaucoup
plus d’engagement de la part des communautés. Le lien observé entre la
fréquence de publication des posts, leur contenu et le nombre d’interactions
de la part des internautes confirme la nécessité de mettre en place une
communication centrée sur des publications a caractere inspirationnel.

Maisons du Monde fait figure d’exemple car l'enseigne devance ses
concurrents aussi bien en matiere de communauté, qui totalise pres d’1 million
d’abonnés, que d’interactions ou encore de fréquence de publication.
L’enseigne privilégie Facebook, Instagram et Pinterest pour pousser des
univers de décoration qui lui sont propres.
Le format vidéo proposé par Youtube est quant a lui davantage utilisé pour
les tutoriels DIY (Do It Yourself), ou pour partager les aménagements
intérieurs de particuliers, comme le propose Leroy Merlin qui bénéficie de la
communauté la plus importante sur ce média. A linverse, le caractere
exceptionnel du nombre de visualisations d’une vidéo publicitaire de
Conforama ne permet pas a I'enseigne de se positionner au sein du top 3 des
plus fortes communautés.
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Impatient de connaitre votre performance
sur les réseaux sociaux ?

Parce que vous étes arrives
au bout de cette étude...
nous sommes heureux de vous offrir 7 jours de
Digimind Social

G0

DEBUTEZ VOTRE
ESSAI GRATUIT
- 7J0URS -
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: http:/trial.digimind.com/essai-gratuit?utm_campaign=FR%20Free%20Trial%20DS&utm_medium=CTAFreeTrialEtudeMagMeuble&utm_source=Ebook
http://trial.digimind.com/essai-gratuit?utm_campaign=FR%20Free%20Trial%20DS&utm_medium=CTAFreeTrialEtudeMagMeuble&utm_source=Ebook

Digimind.

- PARIS - SINGAPORE - RABAT - MUNICH

SOCIAL MEDIA LISTENING & ANALYTICS

Digimind est une entreprise internationale d’analyse des médias
sociaux et de veille stratégique qui fournit aux entreprises des
informations a haute valeur ajoutée sur leurs marques et concurrents.

La technologie reconnue de Social Intelligence de Digimind apporte
des informations essentielles aux entreprises du “Fortune 500 “du
monde entier depuis plus de 17 ans. Bénéficiaire depuis sa création,
Digimind bénéficie d’'un taux de reconduction de 92% et compte plus
de 100 employés en Amérique du Nord, Europe, Asie et Afrique.
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