
Martin CAPRASSE 
Rue Jules Stiernet 77 
4252 Omal 
0032 475 84 39 89 

Né le 24 septembre 1985 à Rocourt, 40 ans 
Permis de conduire et possède un véhicule 
 
mcaprasse@gmail.com 
 

 

 
PROFIL 

Créatif, organisateur, esprit d’équipe et aisance relationnelle 
 
OBJECTIF 

Participer à l'organisation de l'entreprise et à son fonctionnement en mettant ma volonté de réussir et toutes mes 
compétences à votre service 
 
FORMATION / DIPLOMES 

2003 Obtention d’un Certificat d'Enseignement Secondaire Supérieur et d’une qualification 
de Technicien en Informatique 

09/2007 au 12/2007 Campus automobile de Spa-Francorchamps 
Formation de base dans les métiers de l’automobile & initiation au soudage 

Octobre 2007 Formation de sécurité pour le travailleur 
B-VCA / Comité national d’action pour la sécurité et l’hygiène 

Novembre 2007 Cariste au Centre Européen Pour la Sécurité de Ougrée 
Brevet thermique et électrique 

 
PARCOURS 

Septembre 2017 – aujourd'hui Sapeur Volontaire : Dispatching & Technical Assistance and Support Team 
Protection Civile Crisnée 

Avril 2023 – janvier 2026 Sales Advisor Shop 
EDcom pour Proximus (CDi) 

Août 2014 – mars 2023 Agent Contact Center service technique, administratif, facturation et back-office 
iKanbi pour Belgacom et Proximus au siège, à domicile (CDi) 

Février 2014 – mars 2014 Vendeur réassortisseur 
JBC Waremme (Remplacement) 

Septembre 2012 – février 2014 Agent Call Center service particulier & pro, déménagement et photovoltaïque 
Callexcell pour Lampiris (CDi) 

Septembre 2009 – décembre 2011 Service Informatique 
Administration Communale Waremme (CDD) 

Janvier 2009 – mai 2009 Polissage, protection et nettoyage intérieur de voiture 
Net-Services (CDi) 

Janvier 2008 – avril 2008 Agent Helpdesk Call Center et contact direct clientèle comptoir dépannage 
VOO (Intérim) 

Octobre 2005 – juin 2006 Service Informatique 
Administration Communale Waremme (Stage) 

 
LANGUES 

Français - langue maternelle 
Néerlandais - notions 
Anglais - connaissance en anglais Technique 

CENTRES D’INTERETS 
Informatique, technologies, mécanique, sports moteurs 
et VTT 

 


