
Esta frase del encabezado, que puede parecer más efectista que real, casi 

un eslogan vacío, define perfectamente el propósito que tenemos en Dulce 

Diseño, es nuestro leitmotiv.

Desde el inicio de la aventura, franquiciados y nuestro equipo, trabajamos 

codo con codo por el mismo fin, que vuestro negocio funcione y sea 

rentable.

Esa es nuestra máxima motivación y para ello invertimos recursos en 

continuas mejoras en todos los ámbitos. Ejemplos de ello son: formación 

profesional de nuestros equipos, la continua evolución de los sistemas 

informáticos, incorporación de productos de máxima rotación a nuestros 

lineales de venta, etc.

En estos momentos en los que la mayoría de personas caminan 

cabizbajas, nosotros miramos al frente y andamos con firmeza. Seguros, 

ilusionados, convencidos de que hemos elegido el camino correcto. El del 

esfuerzo y el compromiso al servicio de los puntos de venta.

Para finalizar quiero hacer mención especial a las personas que desde 

departamentos menos “visibles” (Marketing, contabilidad, diseño gráfico, 

taller de manipulación, depart. comercial, depart. informático, gestión de 

pedidos),  colaboran con su profesionalidad a que todo esto sea posible. 

Una vez más, gracias por vuestra colaboración!!

CAMINANDO JUNTOS HACIA EL ÉXITO

En palabras de...

Coordinador de tiendas

   Pau
Bueno       

¡SÍGUENOS!
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¡SILENCIO, SE RUEDA!

ICO DIRECTO

En Dulce Diseño estamos 
confeccionando un nuevo 
vídeo corporativo para los 
futuros franquiciados que 
necesiten información para 
montar su propia tienda. En él, 
aparecen nuestros compañeros 
describiendo la empresa así como
todo el proceso de montaje y 
funcionamiento de las franquicias.

Dulce Diseño y el Banco Santander 
firmaron convenio de colaboración 
financiera para franquiciados. Este 
acuerdo permitirá a los candidatos 
de franquicias agilizar al máximo 
sus condiciones de préstamo o 
de ayuda de financiación para 
el montaje de su tienda. En 
dicho convenio, se engloban una 
gran variedad de productos, de 
los que cabe destacar el ICO 
DIRECTO además de: Acuerdo 
de colaboración con Google 
para publicitar las empresas en 
internet, condiciones preferentes 
para la apertura de cuentas, 
Ico Sostenibilidad (Préstamo o 
Leasing), Ico Liquidez, Cuenta 
Inversión, Terminales Punto de 
Venta, Tramitación de Operaciones 
con gestor de cuenta personalizado.

http://www.facebook.com/Tiendas.Duldi
http://twitter.com/#!/duldi
http://www.disgolgroup.com/
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Entrevistamos a Mirza, que acaba de abrir su segunda franquicia Dulce 
Diseño en Badalona. Retrato de una mujer con muchas ganas e ilusión.

Qué te ha decidido a abrir una segunda franquicia?
Lo más importante de todo es que me gusta lo que tengo. Estoy 
convencida de los productos que vendo y de la calidad que doy a 
mis clientes. Y como me gustan los proyectos pues no me podía 
quedar con una sola tienda! Y además había encontrado un local 
que me gustaba mucho. 

¿Ha sido más fácil abrirla que la primera tienda? 
Mucho más fácil! Para la primera tienda, todo fue mucho más 
impulsivo. La segunda, ya conoces todas las etapas, el equipo y 
vas mucho más segura. No quita el estrés ni la excitación de la 
apertura tampoco! Era muy distinto.

Tienes una tienda a pie de calle y ahora otra en centro comercial. 
¿Qué diferencia notas entre las dos? 
Son dos tiendas muy diferentes: en la tienda de calle la gente te 
conoce, viene a contarte sus historias, haces parte de la familia 
del barrio pero también siempre intenta regatear los precios. Hay 
mucho contacto humano. En la tienda del centro comercial, el 
contacto es más frio, la gente viene a comprar no a hablar, pero de 
otra parte tiene más categoría. La mentalidad cambia muchísimo. 

¿Irías a por la tercera?
No me disgusta la idea. No me lo había planteado pero ahora me 
lo voy a pensar! (risas)

Encuentro
Mirza Aburrad
Dulce Diseño Badalona. 
Franquiciada desde Mayo del 2010.

MÁS NOTICIAS EN   http://www.noticias.duldi.com/

Si fuera una golosina ¿Cuál sería?
Una fresa. 
Si fuera un peluche ¿Cuál sería?
Un osito.
Si fuera un detalle ¿Cuál sería?
Un chupete rosa. 
Si fuera un momento del año 
¿Cuál sería?
El mes de diciembre por la familia
Si fuera un animal ¿Cuál sería?
Un perrito.

RETRATO CHINO

¡Disfruta de la sopa de letras más 
dulce localizando las 5 chuches 

ocultas y después, ayuda 
a Dulcita a encontrar a Doble D 

al otro lado del laberinto!

¡FELICIDADES!
La tienda de Tomelloso cumple 2 
años. Queremos felicitar a nuestra 
compañera Sonia Montealegre, 
que está haciendo un gran trabajo 
y sigue con las mismas ganas e 
ilusión que el primer día. ¡Mucha 
suerte para el futuro y que 
cumplas muchos más!

BIENVENIDA ENCARNA
Ya contamos con una nueva 
compañera en la plantilla Dulce 
Diseño. Encarna Ruiz se ocupará 
de atender a todas aquellas 
personas que estén interesadas 
en el montaje de una tienda Dulce 
Diseño, resolviendo las dudas y 
asesorando sus ideas. Sin duda, 
una gran ayuda para el equipo. 

¡REFRESCATE CON 
LOS PASATIEMPOS 

DEL VERANO!


