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Introduction

Eden Promotion, dont la mission principale est de vendre des batiments a basse
consommation, a décidé en 2012 de se lancer dans un projet innovant pour apporter un
support numérique aux locataires dans le but de les aider a adopter des habitudes de
vie les plus respectueuses de I'environnement possible. C'est ainsi que le concept de
I’application web Yel’Home est né.

Le principe est de leur permettre d’avoir une vue d’ensemble pratique de leur
consommation en énergie ainsi que des conseils pour réduire celle-ci, tout en leur
apportant une utilité dans leur vie de tous les jours. La premiére version de Yel’Home
est achevée en 2014 par un étudiant en informatique. Cependant, a la fin de son stage,
I'application était loin d’étre opérationnelle. De nombreux bogues et |'absence de
nombreuses fonctionnalités nécessitent une nouvelle intervention d’un développeur
pour finaliser le projet. En 2015, un étudiant de I'lUT informatique de La Rochelle
reprend le projet et tente de résoudre une partie des éléments non fonctionnels. Lors
de ce nouvel avancement, de nombreuses fonctionnalités voient le jour mais certaines
manguent encore de stabilité.

Mon stage a donc débuté le 11 avril 2016 et s’achévera en juin, pour une durée
totale de 10 semaines. Je travaille dans le service commercial de I'entreprise, EDEN
Promotion qui se situe 7, rue Emile Normandin dans le quartier de Tasdon a La Rochelle
avec Jean-Philippe Lainard qui est le responsable informatique d’EDEN Promotion. Mon
objectif est de pouvoir finaliser Yel’'Home et d’en faire une version utilisable pour les
locataires et le reste de I'entreprise.

Ce rapport sera présenté de la maniere suivante : une premiere partie sera
consacrée a la présentation de I'entreprise et de son environnement en général, une
seconde partie sur une description approfondie du projet et de ses enjeux, dans une
troisieme partie je détaillerai le déroulement du stage et du travail que j’ai effectué et
pour finir je ferai une analyse sur le déroulement et les résultats obtenus de mon stage
a ce jour.




| - Présentation de I’environnement de travail

1) Présentation de I’entreprise

Le GROUPE EDEN créé en 2008 par Edgard VALERO, dont le sieége est situé a La
Rochelle s’est spécialisé depuis sa création dans la conception et la production de
logements a vocation sociale et environnementale. Le groupe intervient dans quatre
secteurs :

» Ingénierie du développement Durable
» Montage et réalisation d’opérations immobiliéres « vertes »
» Production d’Energie renouvelable (panneaux photovoltaiques en particulier)

> Eco-tourisme

Cette vocation de [I'entreprise pour le respect de [I'environnement est
principalement due a la fois a la passion de son fondateur pour le domaine de I'Energie,
ayant été ingénieur conseil en énergétique et gérant d’'un bureau d’études fluides et
énergies pendant 15 ans et de son savoir-faire dans I'élaboration d’opérations
immobilieres.

L'ambition du GROUPE EDEN est donc de développer une activité économique
performante qui est cependant cohérente avec les valeurs modernes du développement
durable en étant a la fois artisan et promoteur de biens construits.

Les différentes filiales du groupe sont les suivantes :

EDEN PROMOTION

Se Positionnant en Promoteur et ingénieur, EDEN
Promotion est capable d’intégrer toutes les contraintes
dans le cahier des charges afin de réaliser un projet a la
fois performant d’un point de vue énergétique et
agréable a vivre, mais également abordable
financierement grace a une maitrise des co(ts de
production.




EDEN AUSTRAL

L’objectif d’EDEN Austral est de promouvoir et de
développer I'ensemble des activités du groupe
(essentiellement des hotels) a Mayotte et dans la région
périphérique (Madagascar, Les Comores).

ATMOSPHERE

ATMO pour Assistance Technique et Maitrise d’Ouvrage
et E pour environnement, ATMOSPHERE est chargé de la
maitrise des impacts d’un batiment sur I’'environnement,

la filiere se donne comme mission la préservation des

ressources naturelles et du confort et de la santé des

riverains.
- A.TEST
. A.TEST est une filiale spécialisée en expertise et contrdle
L ) de batiments.

Mise a part EDEN AUSTRAL, I'ensemble des filieres sont situées a La Rochelle.
L’entreprise fait appel a INTIS pour linstallation et la maintenance des capteurs
récupérant les données nécessaires a la consultation des consommations Yel’Home.




2) Environnement informatique

Pour effectuer mon stage, j'ai choisi d’utiliser mon ordinateur portable personnel,
bien gqu’un ordinateur de l’entreprise était a ma disposition, pour des raisons de
performances techniques et car cela me permettait de compléter mon travail sur mon
temps libre. L’application est hébergée sur le serveur OVH de la société.

Le fonctionnement de Yel’Home nécessitant une large quantité de données et de
fichiers pour fonctionner, les tests n‘ont pas été effectués directement sur le serveur.
Etant donné que I'application n’avait pas encore d’utilisateurs réels, je me suis recréé un
environnement local pour me permettre de travailler sans risques.

Les logiciels utilisés lors de mon stage :

» FileZilla pour les transferts de fichiers avec le serveur OVH.

» Atom et SublimeText 3 pour la programmation.

» GIMP, Paint et Photoshop pour le traitement d’image.

» Wamp pour I'environnement local.

» PhpMyAdmin pour la manipulation de base de données.

» Microsoft Excel 2013 pour les tests de génération de tableur.




Il - Présentation du projet Yel’'Home

1) Enjeux

EDEN Promotion, qui, par sa vocation environnementale s’est donné comme objectif
de réduire le plus possible la consommation en énergie de ses programmes immobiliers
a effectué des études approfondies sur la consommation dans certains de ses
logements.

Eden de Royan
Batiment B - 12 logements
Ratio de consommation / énergie primaire

50 kWhep/an

Conso. conventionnelles
= Economie = 80 Kwhep/(mZ.an)

00 kWhep/an Investissement = 120 000 €

—
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)
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Conso. spécifiques
[~ Economie = 120 Kwhep/(m?.an)

Logement Investissement : 180 000 € ?

-POS
50 kWhep/an

0 kWhep/an . -

Occupant trés énergivore Occupant trés énergivore Occupant vertueux
Logement RTOS Logement AAP BBE Logement AAP BBE

® Consos spécifiques ® Chauffage ™ Eau chaude Auxiliaires Eclairage

On remarque dans le graphique ci-dessus réalisé par I'équipe d’ATMOSPHERE que
bien qu’un logement BE-POS (a énergie positive, c’est-a-dire qu’il produit de I'énergie)
permet aux occupants de réduire considérablement leur consommation en énergie, une
attitude plus vertueuse de la part du locataire permet de réduire de maniere bien plus
significative la consommation énergétique. Mais la question a poser est: comment
éduquer les locataires pour que leur mode de vie soit plus en accord avec le
développement durable ?

Informer les personnes sur leur consommation et leur prodiguer des conseils serait
donc la meilleure solution envisageable.




2) Naissance du projet

En 2011, un guide papier de I'habitant a été mis en place et testé sur certains
locataires pour essayer d’impacter sur leur consommation énergétique. Un retour
d’expérience a alors montré que le guide n’a eu un succes que tres limité. En effet, les
locataires en question n’y trouvaient que peu d’intérét et pour la plupart, ils ne I'avaient
méme pas consulté. Peu apres est évoqué la possibilité d’un support DVD pour ce méme
guide de I’habitant. Une enquéte sur des résidents laisse présager |la encore un échec
probable de cette initiative.

Apres ces tentatives sans succes, I'idée d’un outil technologique, accessible par
internet, cohérent avec I'idée de troisieme révolution industrielle commence a fleurir.
Le principe est de collecter des données relatives a la consommation, en eau chaude,
eau froide et chauffage des habitants via une multitude de capteurs situés dans les
appartements et dans la chaufferie du batiment.

3) Elaboration du projet

a) Les différents utilisateurs

Les différents utilisateurs de I'application sont 'administrateur, le locataire, le syndic,
le bailleur et I'exploitant (voir plus bas, le tableau descriptif des utilisateurs).

Le locataire dispose de plusieurs vues différentes (graphique, chiffres) qu’il peut
consulter a sa guise par mois, par année ou par période donnée. Il peut également
pouvoir situer sa consommation (dans le vert : consommation vertueuse, dans le rouge :
consommation tres énergivore).

En plus de donner la possibilité aux locataires d’avoir un apercu détaillé de leur
consommation, 'outil prévu est également imaginé pour faciliter certaines taches du
syndic de copropriété et de financeurs tel que I’ADEME (I’Agence de I'Environnement et
de la Maitrise de I'Energie) en générant des tableurs des relevés de consommation qui
seront soit envoyés mensuellement par mail automatiguement pour I'’ADEME, soit
consultables pour une période saisie par l'utilisateur pour le syndic. Des conseils divers
sur des comportements écologiques seront mis a la disposition des résidents, par
exemple sur le tri des déchets. Un moyen de communication a été prévu pour la mise en
place d’un systéme de messagerie permettant aux locataires de communiquer avec le
syndic de la résidence et I'exploitant. Lors de la réception d’'un message sur Yel’'Home,
ils en seront notifiés par mail.




Voici un tableau résumant les différents types d’utilisateurs et les fonctionnalités

auxquelles ils ont acces, méme si certaines ne sont pas abouties (en ne prenant pas en

compte les évolutions apparues pendant le déroulement de mon stage) :

TYPE
UTILISATEUR

DESCRIPTION DE
L'UTILISATEUR

FONCTIONNALITES

ADMINISTRATEUR

i u

L’'admin est un membre de
I’entreprise en charge de la
maintenance de
I"application.

Créer des comptes utilisateurs,
modifier les références des
capteurs, ajouter un nouveau
programme immobilier, ajouter
de nouveaux logements qui
seront stockés sur la base de
données.

Gérer les offres d’électricité ainsi
gue les échanges de messages
entre locataires et syndics.

LOCATAIRE

Le locataire est un résident
d’un des logements d’un
programme immobilier
équipé Yel’Home.

Consulter ses consommations
personnelles en eau chaude, en
eau froide et en chauffage par
année, par mois ou par période
donnée

Répondre a des messages qui lui
sont envoyés sur une interface
de messagerie simplifiée dans
I"application

Consulter des conseils
écologiques (économiser
I’énergie, le tri des déchets ...)

Consulter des infos pratiques
telles que les services propres a
sa résidence.

Editer son profil (mot de passe,
nom/prénom, adresse e-mail...)




SYNDIC

Le syndic représente le
syndicat de copropriété en
charge de I'administration
des parties communes
d’une résidence

Consulter les consommations
des résidents de la copropriété
gue celui-ci représente, ainsi
gue celles du batiment en
entrant une période via un
affichage sur l'interface ou un
export des données sur une
fiche tableur

Contacter le/les exploitants ou
les locataires de la propriété via
la messagerie

Editer son profil (mot de passe,
nom/prénom, adresse e-mail...)

BAILLEUR

Le Bailleur est propriétaire
d’un logement d’une
résidence qu’il loue a des
particuliers

Consulter les consommations
des locataires a qui il loue un
logement (un seul ou plusieurs)
via un affichage sur l'interface

Editer son profil (mot de passe,
nom/prénom, adresse e-mail...)

EXPLOITANT

L’exploitant est un membre
de I'entreprise qui est a la
charge de dresser des
chiffres prévisionnels pour
la fiche tableur ’ADEME

>

Saisir les chiffres prévisionnels
pour la fiche tableur généré
automatiquement a destination
de 'ADEME

Avoir accés aux archives des
fiches de tableurs envoyés a
I’ADEME

Contacter les syndics et les
locataires des programmes
immobiliers dont il a la charge

Editer son profil (mot de passe,
nom/prénom, adresse e-mail...)




b) L’avancement du projet lors de mon arrivée

Une maquette de Yel’'Home est élaborée par deux stagiaires provenant d’un License
professionnelle MASERTIC en 2013, cela a permis de cibler les fonctionnalités futures de
I'application en effectuant des enquétes auprés de résidents et de construire une
premiere architecture technique pour I'application.

La premiere version de Yel’Home a donc été réalisée par un stagiaire en
informatique de I'Université de La Rochelle et ensuite reprise par un éléve de DUT
Informatique I'année suivante. Bien que les interfaces et la base de données soient
mises en place et que le programme Iberville soit bien intégré a I'application, elle est
tout de méme loin d’étre achevée et exploitable :

» La consultation des consommations donne des chiffres anormalement élevés
gui ne correspondent pas a ceux obtenus par les capteurs d’INTIS.

» La consultation des consommations ne fonctionnent pas pour le syndic,
toutes les valeurs affichées sont égales a 0.

» La présentation de nombreux éléments pour la partie Locataire sont
entierement a revoir (Slider, affichage consommations, ajout de graphiques,
simplification des conseils, ...).

» L’espace administrateur manque de fonctionnalités (Gestion Conseil, Gestion
résidents, etc..).

» La génération de tableur Excel ne fonctionne pas correctement, de nombreux
chiffres sont erronés ou ne se placent pas au bon endroit et certaines
formules de calcul ne sont pas correctes.

» La génération de tableur Excel ne prend pas en compte le nombre de
logements d’un programme immobilier, elle utilise un modéle qui est mis en
forme uniquement pour le programme
Iberville

» Les jauges visuelles ne fonctionnent pas

onsommationdela =

emaine 1 :0.3000

toutes, notamment celle dont la couleur
varie en fonction de la consommation du
locataire, visuel a modifier et données a
intégrer (voir images sur la droite)

Cependant, les systémes de gestion pour le Syndic, le Bailleur
ainsi que l'exploitant ne sont pas entierement fonctionnels. La connexion et la
navigation de I'application sont également déja mises en place.



c) Objectifs de mon stage

Dés mon arrivée au sein d’'EDEN Promotion, I'objectif de mon stage m’est

présenté en cinq parties distinctes :

>

Compréhension du systeme et familiarisation avec l'outil (base de
données, calculs, etc).

Amélioration du visuel et du principalement sur la partie Locataire de
I'application.

Débogage de I'application actuelle ou je dois régler les principaux
problemes de relevés erronés déja présents sur I'application.

Automatisation d’exportation des relevés par mail a I’ADEME.

Amélioration et ajout de nouvelles fonctionnalités sur le reste des
interfaces Yel’'Home, discutées lors de réunions régulieres avec mon
maitre de stage, les membres de I'entreprise tel que Tristan Rivet qui est
responsable de plusieurs programmes et Floran Castets qui travaille pour
la filiale ATMOSPHERE, ainsi que des syndics de copropriété.

En paralléle de ces cing étapes principales, je dois également modifier certaines parties
techniques et graphiques de I'interface du tout autre projet : AMADA, pour un meilleur
rendu esthétique. (PROJET AMADA, voir image ci-dessous)

Mes déplacements

Etape 1 : St Ouen d’Aunis - Minimes ( 250 Aller - Retour / an)en
Transport. La distance approximative est: 214500 Km

Etape 2 : Saint Ouen d'Aunis - Lugon ( 100 Aller - Retour / an) en
Transport. La distance approximative est: 5600 Km

Votre lieu de départ

Par route Par avion
As3

Votre lieu de destination

ou

Résultat sur vos déplacements

2 8.8 T CO2e, soit 2.5 fois ce qui
Nanter 491 arbres p: absorber

Plus d'informations sur notre calculateur

AMADA est un site présentant une association de soutien a Madagascar qui a pour

objectif de pouvoir simuler son empreinte CO2 sur une période donnée.




lll - Déroulement du stage

1) Analyse et compréhension de I'application existante

Pour la compréhension du fonctionnement, j'ai parcouru |'arborescence des
fichiers et analysé les algorithmes des programmes clés de I'application. Jai
également bénéficié d’explications de mon maitre de stage qui connait bien le
fonctionnement de I'outil.

a) Récupération et insertion des données

Quotidiennement, les capteurs situés dans les logements et les chaudieres des
résidences sont traités par un automate disposant d’un serveur web. Ce dernier envoie
tous les jours des mails a une adresse Yahoo. Chaque mail est dédié a un capteur et
contient en piece jointe, un fichier SKV contenant tous les relevés du jour (les relevés de
consommation sont généralement uniques par jour mais les relevés de température de
la chaudiere sont au nombre de 12 par jour). Un programme LectureMail.php,
déclenché toutes les nuits par un Cron OVH, parcourt les mails envoyés par |I'automate
via les fonctions PHP imap, récupeére les fichiers SKV et les stocke temporairement dans
un dossier data. Un autre programme, db-2.php est ensuite appelé pour insérer les
chiffres obtenus en base de données, dans la table « Relevé » pour les capteurs
d’appartements et « Relevé Global » pour les capteurs généraux. Ces tables sont
constituées d’un attribut permettant d’identifier le type de capteur, le logement
concerné (ou le programme en cas de relevé général), et la date et I’heure du relevé. En
plus de leur valeur, les relevés sont caractérisés par la différence entre le nouveau
relevé et le précédent.

vel_releve vel_releveglobal

IdReleve: int IdReleve: int
ldLogement: int idProgram: int
IdCapteur: int IdCapteur: int
DateReleve: date DateReleve: date
HeureReleve: date HeureReleve: date
Semaine: int Semaine: int
ValeurReleve: decimal ValeurReleve: decimal
Difference: decimal Difference: decimal




Ces deux fichiers contiennent néanmoins plusieurs problemes qui empéchent le
fonctionnement des insertions des différents relevés des capteurs. En effet, les
algorithmes ont été pensés uniquement pour ne récupérer que les données des
capteurs valables sur un nombre de programme immobilier inférieur a 10. De plus, un
probleme lié au temps d’exécution a été partiellement résolu par Jean-Philippe grace a
une sélection obligatoire de 400 mails maximum, ce qui empéche I'arrét du script causé
par les serveurs de I’hébergement OVH. Pour finir, deux résidences n’ont pas encore été
totalement prises en compte dans I'application (ROYAN et AGORA), étant donné que les
automates se chargeant des envois des relevés ne fonctionnaient pas.

b) Aspect visuel de I’application

Pour ce qui est de la partie visuelle, le locataire a la possibilité de se connecter sur son
interface lui permettant de visualiser ses différentes consommations de chauffage, eau
chaude et eau froide. Un Template de site a été utilisé pour rendre la programmation
plus stable et plus rapide. On retrouve notamment et respectivement les menus suivant :
Accueil, Consommations, Profil, Conseils, Contacter, Services, Messagerie.

CONSOMMATION CONSEILS SERVICES

HOME : Visualiser les conseils du jour propres a la résidence du locataire.

CONSOMMATIONS : Visualiser les consommations du locataire sous plusieurs angles.

PROFIL : Editer les données personnelles du locataire.

CONSEILS : Visualiser la totalité des conseils propres a la résidence du locataire.
SERVICES : Donner des idées pour améliorer la vie dans la résidence.
MESSAGERIE : Echanger avec le syndic de copropriété de la résidence.

Malheureusement la plupart des menus et des fonctionnalités sont loin d’étre aboutis
méme si I'architecture du Template est déja partiellement mise en place. Grace a la
flexibilité d’adaptation du langage PHP utilisé pour le projet, il sera alors assez
abordable de pouvoir ajouter et améliorer sur mesure les multiples fonctionnalités dont
le locataire a besoin. Par ailleurs, en ce qui concerne la partie stylistique, un travail
conséquent reste a fournir pour d’une part, remettre les couleurs et autres éléments au
go(t de I'entreprise, et d’autre part, mettre en place tout un systéeme de zoning pour
permettre au site de s’adapter aux supports utilisés (PC, Tablettes et Smartphones).



c) Affichage des données de consommations

Les récupérations de données pour les capteurs des logements se faisant exclusivement
pour le chauffage, I'’eau chaude et I'eau froide, il est alors nécessaire que les différents
acteurs puissent avoir une vue sur ces derniers, chacun avec sa propre échelle.

Pour [l'affichage des consommations du locataire, de
nombreuses fonctions sont disponibles mais pas
opérationnelles. Un panneau récapitulatif pour le mois et la
semaine n’est pas finalisé. Des graphiques et des jauges sont
générés via Javascript et I’APl Highcharts en entrant les
données de chaque mois. Cela permet une vision
d’ensemble précise des consommations sur toute une
année. Pour les relevés sur une semaine ou un mois donné,
une jauge affiche la consommation et permet au

locataire de constater si celle-ci est excessive ou non.

Pour ce qui est de la consultation des consommations
Ayt . . . Programme Immobilier
du coté Syndic avec I'affichage directement sur

Date Debut (Par defaut le 1er

’3 .
I'interface, le programme fonctionne correctement. Jonien)

Le syndic doit rentrer deux dates dans un formulaire

Date Fin (Par defaut la date
et via une méthode POST, un tableau s’affiche avec d'aujourd'hui)

les résultats en trois colonnes : le résultat de la date —

1, celui de la date 2 et la différence entre les deux.

L'exploitant, dans son interface, a la possibilité de pouvoir entrer des données
prévionnelles pour qu’il puisse comparer ses valeurs directement avec les valeurs des
capteurs standards et globaux de chacune des résidences. Ces données prévisionnelles
sont alors gérées par un fichier JSON qui va, par conséquent, permettre de les stocker et
de les organiser. Pour étre plus précis, I'exploitant va donc pouvoir ajouter des valeurs
prévisonnelles pour chaque mois, a I'ensemble des capteurs présents dans une
résidence choisie. Il aura par la suite, la possibilité d’en extraire un fichier Excel
regroupant les comparatifs entre les valeurs de I'exploitant et celles des relevés.
Malheureusement, ces fonctionnalités ne sont clairement pas abouties, méme si les
bases de programmation sont présentes.

Pour finir, L'administrateur, lui, ne peut appercevoir les différentes consommations de
chacune des résidences et de leurs logements, ce qui semblerait étre une bonne idée a
mettre en place durant mon stage.

Iberville
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2) Améliorations ergonomiques et fonctionnelles du Locataire

Apres avoir analysé l'intégralité du code déja existant et aprés avoir réalisé un
schéma me permettant de me repérer dans la navigation entre les différents
modules du logiciel, j’ai alors pu commencer la refonte de toute la partie Locataire
de Yel’Home.
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a) Ajustement des conseils

La page sur laquelle un résident arrive lorsqu’il se connecte sur son compte, est, comme
la plupart des sites internet, « ACCUEIL ». Comme précédemment expliqué, cette page
contient la visualisation de conseils du jour propres a la résidence. Il est alors primordial
de faire fonctionner en premier lieu cette importante partie du site.

La possibilité de pouvoir ajouter des conseils en base de

Mitier Contenu du conseil

données était déja établie, seulement on ne pouvait 407w e

Kosaw(n v " LeJw )
— 2l x Q@ H= @

nulle part les modifier, ce qui est extrémement génant si Hanhik Sle@oH A

Place au changement

I'administrateur c’est trompé dans la rédaction d’un
conseil. Pour ce faire, jai utilisé une API d’éditeur de

RAPPEL DES JOURS DE COLLECTE

texte puissant appelé « TinyMCE » permettant de
personnaliser plus profondément le texte propre a un
conseil.

La gestion des conseils étant a présent résolue, il fallait

donc se pencher sur leurs mises en valeurs sur la page principale du site. Un bandeau
glissant déja existant pour l'intégralité des pages du Locataire permettait d’afficher un
apercu des conseils, les uns apres les autres, ce qui donnait un effet plutot intéressant.
Malheureusement le code correspondant a cet élément visuel n’était pas complet et pas
développé de facon dynamique, par conséquent, si I'administrateur ajoutait un nouveau
conseil pour la résidence du locataire, celui-ci ne pouvait pas s’afficher dans le bandeau
déroulant. J’ai alors retravaillé et corrigé ce probleme en faisant afficher dans une
boucle les différents conseils.

De plus, pour pouvoir mettre en place un « conseil du jour » sur la page d’accueil, j’ai d{
réaliser un important travail de mise en forme. En jouant avec de multiples effets
d’ombrages et en sélectionnant des polices ainsi que des couleurs respectant
entierement la nouvelle charte graphique de I'entreprise, les « Conseils du jour »
peuvent désormais s’intégrer et étre lisibles sur la page principale du site, et de maniere
aléatoire dans la base de données.




b) Partie consommation

Ici, dans la partie « Consommation » du site, le principal élément qui permet de
naviguer entre les 3 différents capteurs d’'un logement (chauffage, eau chaude et eau
froide) a été programmé grace au langage JAVASCRIPT. Il dispose de deux fleches qui,
lorsqu’elles sont actionnées, affiche le panneau des relevés du mois et de la semaine
correspondant aux bons capteurs. Une fois de plus, le systeme est partiellement stable.
Des problemes d’affichage apparaissent régulierement, ce qui perturbe la structure de
I’ensemble du reste du site. J’ai donc pris la décision de garder ce systeme et j'ai tenu a
le corriger et a I'améliorer. Ensuite, en dessous de ce panneau récapitulatif des
consommations, 3 menus déroulants menant respectivement a une vision graphique
des relevés des 3 capteurs du logement sont présents pour : le mois courant, la semaine
en cours, I'année et une période donnée.

Apres une décision prise avec Jean-Philippe, il s'avere que la majorité de ces menus
n’avait pas forcement d’utilité si 'on se met a la place d’un résident. Mon travail a donc
été de supprimer lintégralité des menus n’ayant pas d’intérét et de repenser
entierement le systeme permettant de pouvoir visualiser les consommations de
maniére détaillé. Pour cela, je me suis inspiré d’'un des graphes déja existant et qui
fonctionne grace a I’API Highcharts. Celle-ci donne notamment la possibilité de faire de
jolies représentations a la fois lisibles et précises, ce qui s’avere étre idéal pour un suivi
de consommations. J'ai alors opté pour I'affichage d’une zone séparée en deux parties
et déclenchée par l'action d’un bouton géré en JAVASCRIPT. Dans cette zone on
retrouve alors, dans la partie supérieure, un graphe en batons indiquant les valeurs des
consommations sur I'année n et n-1, et enfin dans la partie inférieure, un comparatif
entre les valeurs de consommation sur les mois m-2 et m-1 pour éviter au résident une
éventuelle recherche des données directement sur le graphe.

Afficher les détails de la consommation

Avril : 2.7 m? ﬁ

Ce qui équivaut a une réduction de 15 %




A présent, la mise en place de I'aspect visuel étant finalisée, il était temps de devoir
intégrer les bonnes données aussi bien dans le panneau récapitulatif de la situation des
consommations que dans la partie graphe et comparatif. Cette derniére partie étant
plus rapide a traiter (fonctions existantes, structure du graphe déja présente, ...) nous
allons donc nous intéresser plus précisément au panneau récapitulatif (voir ci-dessous).

- »
Eau Chaude : Votre situation actuelle

Consommation du Mois
0.1m?

Consommation de la Semaine
300 litres

Consommation moyenne de la semaine dans votre résidence
312.6 litres

La principale difficulté ici, est sans aucun doute la manipulation du nombre non
qguantifiable de données issues des différents relevés des capteurs. Il va donc falloir, et
ceci pour chaque capteur de chaque appartement, examiner et faire ressortir les
données de consommations correspondant au mois et a la semaine. J'ai alors créé les
fonctions adéquates qui viennent chercher dans la table « yel_releve » le bon capteur,
et qui proceédent ensuite a une somme des différences sur les relevés pour la semaine et
le mois courant. Les consommations du mois pour I'eau chaude et I'eau froide étant
plus conséquentes, celles-ci sont alors exprimées en m3 plutét qu’en litres.

Reste a présent a faire fonctionner I'indicateur de consommations (¢ gauche sur I'image
ci-dessus). Il s’agit en réalité d’un tableau contenant 2 colonnes et autant de lignes que
d’échelons de consommation, a savoir 7. Celui-ci affiche, dans la deuxiéme colonne, un
petit indice bleu qui apparait en fonction d’une valeur qu’il a fallu établir lors d’une
réunion avec Floran Castets, I'ingénieur en Thermique de 'entreprise.

Apres réflexion, nous nous sommes apercus que la maniére la plus simple de pouvoir
situer un résident parmi une norme qui ne semble pas évidente a évaluer, est de
comparer directement sa consommation de la semaine avec la moyenne de celle de la
résidence dans laquelle il habite. Il a donc fallu créer une fonction capable de calculer la
valeur la plus précise de la consommation d’une résidence. Bien évidemment un
probleme qui parait assez logique reste a prendre en considération puisqu’il peut
rapidement fausser le résultat : Si des habitants sont absents de la résidence pendant
plusieurs jours? Ou que plusieurs appartements ne sont pas encore vendus?
Il a donc fallu trouver une solution pour résoudre cette problématique.



J'ai alors, par la suite, proposé une issue possible a mon maitre de stage en créant une
nouvelle fonction PHP dont je vais expliquer, ci-dessous, la procédure en 10 étapes :

1 - Entrée d'une variable SP en % (Par défaut, 15) pour I'affinage de moyenne
2 - Récupération des consommations par m? de chacun des logements de la résidence
3 - Ajout des données récupérées dans une liste Sconsos1
4 - Calcul la somme des données de Sconsos1
5 - Etablissement d'une moyenne de consommation par m? de la résidence $M1
6 - Création d'un tableau $consos2 identique a $consos1
7 - Suppression des valeurs inférieures a (SP)% de la moyenne $M1

8 - Calcul la somme des données de $Sconsos2

9 - Etablissement d'une moyenne de consommation par m? de la résidence $M2 réajustée

10 - Sortie de la valeur SM2

C’est donc, une fois la modélisation terminée et avec 'accord de Jean-Philippe que j’ai
commencé a mettre en ceuvre cette solution qui a finalement été un succes.

c) Adaptation responsive

Toujours dans le but de rendre le site accessible a la totalité des résidents, mon objectif
a donc été de réaliser une adaptation de la mise en forme des éléments lorsqu’ils sont
ouverts sur différents supports, notamment : PC, Tablettes et Smartphones.

Chacune des 6 pages du site doivent donc étre retravaillées pour permettre un affichage
idéal lors du basculement sur I'un des trois dispositifs. Apres avoir acquis de
nombreuses connaissances sur l'univers du responsive et plus particulierement sur la
méthode de dégradation gracieuse (Partir d’un site entierement stable sur PC, pour
I’adapter sur des supports plus petits), je me suis interrogé sur la démarche a appliquer
pour appréhender cette difficulté. Ce qui parait étre le moins contraignant est sans
aucun doute le fait d’enclencher une feuille de style différente (CSS) lorsque I’écran avec
lequel le site est ouvert est compris entre deux tailles bien définies. Apres plusieurs
recherches sur internet, il s’avére que les proportions les plus adaptées pour une
séparation des fichiers CSS sont les suivantes :




- PC: taille d’écran comprise entre 981 pixels et plus.
- Tablettes : taille d’écran comprise entre 980 et 768 pixels.
- Smartphones : taille d’écran comprise entre 767 pixels et moins.

En utilisant cette méthode, je m’assure que peu importe le support utilisé, la totalité des
éléments du site seront correctement affichés et positionnés. Reste ensuite un
probleme majeur, celui du redimensionnement du graphe généré par I'API Highcharts.
En effet, méme avec une riche documentation ainsi qu’une large communauté, c’est le
seul module qui ne puisse pas subir de modifications avec la méthode de responsive
précédemment expliquée.

J'ai alors contourné cette difficulté en créant des graphes différents pour les versions
Tablettes et Smartphones. La taille de ces écrans étant bien plus petites que celles des
ordinateurs, il fallait alors que leurs graphes n’affichent qu’une partie des données et
non pas l'intégralité. Mon choix a donc été de ne faire afficher qu’uniquement les mois
m, m-1 et m-2 de telle sorte qu’un résident puisse avoir I'essentiel de ses

consommations méme lorsqu’il est susceptible de ne pas disposer de son PC.

Méme chose pour la zone contenant le comparatif des consommations entre les mois
m-1 et m-2, des éléments ont d{ étre supprimés pour ces deux versions, (exemple : la
fleche bleu entre les deux informations. voir image page 18) car la place qu’ils prenaient
était trop importante par rapport a leurs utilités.

Pour tester mon travail, a chaque modification de chacune des pages, je me suis
énormément servi de 'outil du développeur présent dans le navigateur Google Chrome.
La refonte du site étant alors terminée j’ai immédiatement contacté Floran Castets pour
gu’il valide ou non les diverses parties a présent modifiées. Apres avoir vu cette
nouvelle transformation du site Yel’lHome, mon maitre de stage a tenu a ce que je
réalise un document daté et signé, permettant a toute I’entreprise d’avoir un apergu de
mon avancée, que j’ai finalement a Floran.




3) Débogages d’insertions des données

Apres m’étre apercu que plusieurs valeurs de relevés des capteurs étaient
complétement erronées dans la base de données, il fallait absolument comprendre
guelle en était la cause afin de pouvoir rapidement corriger cette anomalie.

a) Récupération et insertion des données

Pour trouver d’ou venait le probléme je me suis immédiatement penché sur les deux
fichiers responsables des insertions des relevés quotidiens, les Crons OVH :

LectureMail.php : qui se charge de lire les mails recu pour placer les .SKV dans « data ».

Db-2.php : qui récupére les fichiers .SKV de « data », identifie les données et les insére.

Apreés analyse du fichier « LectureMail.php », celui-ci semble stable, pas d’erreurs
puisque les fichiers crées dans « data » sont tous présents et sans perte d’informations.
C’est finalement en observant le script « Db-2.php » que j'ai compris ce qui n’allait pas.
La modélisation ci-dessous explique son traitement lors son exécution par le Cron.

Insertion du difference = nouvelle

nouveau valeur relevée-
releve bprevvaleur

5

Oui

$prevvaleur =
attribut
ValeurReleve du
dernier releve
Si il reste Hes lignes stocké en date
non pargourues

$prevvaleur
= releve

Parcours du
fichier SKV et
Suppression identification

du fichier des données

SKV

Parcours des fichiers
contenus dans data

Si il reste des fichier
skv dans le dossier
data




Effectivement, c’est a I'étape précise de la récupération des informations du fichier SKV
(Entourée en rouge voir image page 22), que |'opération contient un important
probleme de programmation. En effet, la valeur ainsi que la date du relevé se trouvant a
I'intérieur du fichier SKV, les éléments primordiaux a identifier avant une éventuelle
insertion d’un relevé restent les suivants : Identifiant de la résidence, n° du logement
(s’il s’agit d’un relevé non global) et mot-clef du capteur responsable du relevé.

En réalité ces informations sont directement inscrites dans le titre de chacun des fichiers.
C’'est aux automates des différentes résidences de se charger de les envoyer
correctement par mail et sans cela, il est impossible de reconnaitre le capteur
correspondant a la valeur du relevé. C'est finalement dans la requéte SQL permettant la
reconnaissance de ces informations qu’un élément indispensable avait été oublié. Nulle
part, la recherche de l'identifiant de la résidence n’était prise en compte, ce qui
mélangeait certains relevés entre les différentes résidences. J'ai alors rajouté cette
fonctionnalité manquante dans la requéte SQL, supprimé les valeurs erronées déja
existantes et relancé les relevés archivés pour éviter un maximum de pertes.

b) Montage du dossier des automates INTIS

Chacun des relevés de n’importe quelle résidence peut dés a présent s’insérer sans
désagréments. Néanmoins sur l'une des 3 résidences équipées d’automates
programmables (Résidence AGORA), de nombreuses erreurs concernant Ia
nomenclature des titres des mails empéchent inévitablement I'identification des
données et donc linsertion des relevés des capteurs en base de données. J'ai alors pris
contact avec Médéric Adeline, de la société INTIS pour lui confier un dossier récapitulatif
des modifications a effectuer sur les automates. C’est alors sous un délai d’environ 2
semaines que les derniers correctifs ont pu étre appliqués.

c) Correctif de la limite du nombre de résidences

Enfin un dernier probléme propre, cette fois-ci, 8 037emp_haut ball solaireskv Fichier SKV

au Cron « LectureMail.php », fichier qui n’était 06Temp_ haut ball solaireskv Fichier SKV

pas prévu pour créer des fichiers SKV ayant pour

07Energie_solaire.skv Fichier SKV

identifiant de résidence un nombre supérieur a 9. -;@ EST sky Eichier SKV
== . Icnier sKv

C’est alors grace a la méthode PHP « substr() »
qui permet de modifier le positionnement des
lettres dans une chaine de caractére que j'ai réussi a mettre un terme a cette limite.




4) Génération de Fichiers Excel de I’Exploitant pour ’ADEME

Un point essentiel reste toujours a développer, celui de I'auto-génération et
I’envoi du fichier Excel pour 'ADEME. Cette organisation participe a la mise en
ceuvre des politiques publiques dans les domaines de I'environnement, de I'énergie

et du développement durable. Afin de permettre aux entreprises de progresser dans

Semaines 6 et 7

leur démarche environnementale, I'Agence met ses capacités d'expertise et de
conseil a disposition. Elle aide en outre au financement du projet Yel’Home, mais

attend en retour un minimum de données ressortant des installations.

a) Amélioration des saisies prévisionnelles de I’exploitant

Pour subvenir aux besoins de 'ADEME, la procédure suivante a été mise en place:

Comme l'indique le titre, I'Exploitant possede

disie Prévisionnelle _ . .
sa propre interface ou il peut facilement y

Programme immobilier entrer des données prévisionnelles. On y
Iberville v . . .
Capteur retrouve autant de saisies que de mois
[puisage ECS compris dans I'année courante et ceci pour

chacun des capteurs présent dans une
résidence (voir image sur la gauche).

puisage ECS Iberville

I a tout de méme fallu aboutir cette
fonctionnalité qui n’était qu’a moitié
Fevrier opérationnelle. (design + ajout de saisies)

Janvier

Mars
Une fois remplies par ['exploitant, ces

données sont immédiatement stockées dans
Mai une base structurée en JSON pour simplifier le

Auvril

procédé et serviront a comparer I'écart réalisé
avec I’'ensemble des relevés réels des capteurs.

Juin
Juillet

Aol Toutes ces valeurs seront, par la suite,

Septembre calculées et intégrées dans un fichier Excel

doté de formules complexes misent en places
Octobre p .
au préalable par Floran Castets, ingénieur en

Novembre Thermique.

Décembre




b) Modeéle Excel et insertions des données

Nous venons de voir comment les données prévisionnelles pouvaient étre saisies a
partir de I'interface de I'exploitant. Il faut a présent pouvoir les intégrer, y compris avec
les relevés des capteurs, dans le fichier Excel pour qu’elles puissent étre comparées
facilement entre elles. Bien évidement pour regrouper toutes ces informations, je me
suis aidé d’une APl nommée PhpExcel qui permet notamment de structurer et de
remplir un fichier Excel déja existant, avec des éléments provenant de bases de données.

Heureusement, un fichier Excel servant de modele, contenant uniquement la moitié des
formules et étant mal structuré, avait déja été créé par Floran avant mon arrivé. J'ai l'ai
alors rendu stable et agréable a regarder et je m’en suis servi pour l'intégration des
données.

En ce qui concerne le prévisionnel, je suis directement allé chercher dans la base JSON
grace aux méthodes de I'API : setCellValue() et json_decode().
Ensuite, pour pouvoir y insérer les relevés des capteurs j'ai créé les méthodes spéciales :

- ConsoAppartProg() : récupere la conso mensuelle d’'un capteur standard par résidence.
- ConsoMoisGlobal() : récupere la conso mensuelle d’'un capteur global par résidence.
- MoyenneReleve() : récupére la moyenne mensuelle d’un capteur global par résidence.
- TempOccurence(): récupere I'occurrence mensuelle d’un capteur standard par résidence.

Finalement, c’est aprés de nombreuses réunions effectuées avec Floran et Jean-Philippe
gue j’ai pu comprendre puis ajouter les dernieres formules manquantes au fichier Excel.

c) Crons de génération et d’envoi des fichiers a 'TADEME

Le fichier Excel étant a présent complet, il ne reste plus qu’a trouver un moyen pour le
transmettre tous les mois a I’ADEME et ce, pour chacune des résidences. Pour ce faire,
j/ai  créé deux Crons a exécuter mensuellement par le serveur OVH:
CreerAdemeExcel.php qui va boucler sur I’ensemble des résidences disponibles dans
Yel’Home, générer leurs fichiers Excel et les placer dans un dossier « data ». C'est alors a
EnvoiAdemeExcel.php de s’enclencher pour aller récupérer tous les fichiers présents
dans «data» et les envoyer par mail a I’ADEME grace a [I'APl PhpMail.
De nombreux problémes de sécurité ont ralenti le fonctionnement de ce deuxieme Cron,

eme

qui n’a pu étre opérationnelle qu’a partirde la 8" semaine de stage.

Yel'Home Rapport mensuel (3) - Programme Royan Message généré automatiquement par le programme Yel'home




L
)
1=
©
£
(]
(%)

5) Finalisation des interfaces Yel’home (hormis Locataire)

A ce stade, les principales missions recues concernant le projet Yel’'Home viennent
d’étre accomplies. Cependant, il ne faut pas oublier que de nombreuses interfaces,
autres que celles du locataire et de I'exploitant, ne sont pas complétement achevées.
C'est plus particulierement sur I'aspect visuel et fonctionnel de I'administrateur, du
syndic et du bailleur gu’il reste quelques retouches a effectuer.

a) Interface Administrateur

Lorsqu’il se connecte sur son compte, I'administrateur a la possibilité de réaliser de
nombreuses fonctionnalités (ajouts, modifications, listing, consultations ...). Pour rendre
ma démarche explicative plus facile, je vais directement citer (par navigation) les
éléments que j'ai pu repérer et dont il a été nécessaire de finaliser :

" programmes | togaments | nasidants —§  capoaurs [ Décomnexion

Ajouter

B icnvenue sur l'espace Administrateur

- Programmes -> Liste : Ajouter le nom du syndic appartenant au programme.
- Programmes -> Liste -> logement : Ajouter les identifiants de compte des résidents.
- Logements -> Liste : Choisir un programme et afficher la liste des logements de celui-ci.
- Logements -> Liste : Ajouter gestion des bailleurs.
- Résidents -> Liste : Remplacer le prénom par le logement qui lui est associé.
- Résidents -> Liste : Choisir un programme et afficher la liste des utilisateurs de celui-ci.

Apres avoir résolu les éléments ci-dessus, la gestion de I'application pouvant étre
réalisée par I'administrateur, était enfin opérationnelle. Je ne me suis néanmoins pas
arrété a ce stade car I'idée d’une nouvelle fonctionnalité qui me paraissait indispensable
a mettre en ceuvre semblait étre oubliée dans l'interface. J'ai alors proposé a Jean-
Philippe la suggestion suivante, qu’il a d’ailleurs acceptée et que j'ai donc rapidement
ajoutée (fonctions de récupération des données déja existantes) :

- Accueil : Avoir un apercgu annuel des consommations par programme.




b) Interface Syndic

Comme énoncé lors de la partie d’analyse des fonctionnalités existantes de I'application
Yel’Home, l'interface du syndic de copropriété est déja entierement stable. En effet,
I'utilisateur va pouvoir sélectionner deux dates, les valider, puis ['écart des
consommations comprises entre ces deux valeurs vont s’afficher pour chacun des
capteurs de la résidence a laquelle il est rattaché. Plus encore, il va pouvoir exporter un
fichier Excel bien structuré regroupant I'intégralité des informations obtenues.

En revanche, de gros problemes de mise en forme empéchaient la lecture des données
directement inscrites sur l'interface. J'ai alors entierement retravaillé la feuille de style
propre au Syndic afin de corriger ces différentes irrégularités.

Compteurs Appartements

Compteur Vall Val2 Difféerence Compteur Vall Val2 Différence

Eau Chaude 61,10 73890 17 Eau Chaude 7160 93,00 s
101 Eau Froide 9030 10930 19 102  Eau Froide 9570 112,80 17

Chauffage 8716 12503 3787 Chauffage 9140 13373 4233

Compteur Vall Val 2 Différence Compteur Vall Val 2 Différence

Eau Chaude 1750 2260 5 EauChaude 2750 3570 @&
103 Eau Froide 3180 3810 7 104  Eau Froide 6650 8250 16
Chauffage 4764 6482 1718 Chauffage 4413 6307 1804

c) Interface Bailleur

Le bailleur a dQ, lui aussi, subir d'importantes remises en forme dans son interface. Il a
bien évidement pour role de pouvoir surveiller en direct, les consommations des
appartements qu’il loue et ce, de maniére identique a celle du syndic. Tandis que la
structure des pages (header, navigation, footer, etc) de toutes les autres interfaces
Yel’Home était déja partiellement réalisée, pour le bailleur, il fallait tout reprendre a
zéro.

Pour ce faire je me suis inspiré du code HTML déja présent pour les pages du Syndic et
je les aie adaptées pour pouvoir former une architecture sur mesure a la fonctionnalité
du bailleur, mais tout en restant cohérent avec I'ergonomie des autres comptes.

Enfin, pour cléturer mon avancée sur le projet Yel’Home, j'ai décidé de créer un
document numérique (pdf) regroupant I'ensemble des informations des interfaces
disponibles et fonctionnelles de I'application, accompagnées de leurs comptes
utilisateurs (ldentifiants et Mdp). Une réunion ou j'ai eu la chance de présenter
I’application terminée devant le PDG de I'entreprise, s’est déroulée peu de temps apres.



Semaines 9 et 10

6) L’association AMADA

A présent que le projet Yel’'Home est déployé et mis a disposition aupres des
locataires d’une des trois résidences écologiques située a La Rochelle (Iberville), il
me reste une derniere mission a accomplir avant la fin de mon stage.

a) Présentation du mini projet

AMADA est une association de solidarité internationale créée en 2006 en France. C'est
Fabienne Dupuy-Valéro, femme d’Edgar Valéro (PDG d’Eden Promotion) qui en est la
présidente. Cette association (loi 1901) dont la triple vocation, environnementale,
humanitaire et d’insertion par les activités touristiques permet a I’"h6tel « ANTSANITIA
Resort » de mener différents projets.

Cet hotel, situé a Madagascar apporte un soutien au développement local, et
accompagne les actions nécessaires a I'amélioration des conditions de vie des villageois.
Il est a I'écoute de leurs besoins prioritaires et présente des projets soumis a I'h6tel. Les
actions de développement sont fédérées par une association villageoise ADTIA
regroupant les 3 villages situés autour du site hotelier, soit 400 a 500 personnes.

Tous les aspects du développement sont visés : Santé, Education, Formation, Protection
de I'Environnement, Développement d’Activités Economiques...

Un site déja existant de I'association AMADA permet aux internautes d’avoir toutes les
informations nécessaires sur cette derniére et de pouvoir réaliser des dons de trois
maniéres différentes : En compensation avec leurs impacts en CO2 (via un calculateur),
en choisissant un programme a soutenir ou directement envers I’association.

L'Association AMADA

Jean-Philippe trouvant ce site bien trop dépassé au niveau stylistique et ergonomique,
ma mission a donc été d’en recréer un nouveau avant un potentiel déploiement sur les
serveurs d’Eden Promotion.



b) Choix et création du nouveau site

Tout d’abord, j'ai effectué une réunion avec un des principaux acteurs de cette
association, Eric Gateau, hotelier de ANTSANITIA Resort et employé d’Eden Promotion.
Celui-ci m’a clairement expliqué I'histoire d’AMADA et sa volonté de venir en aide aux
villageois de Madagascar. C’'est donc ensemble que nous avons pu définir les besoins du
projet, les éventuelles corrections a appliquer ainsi que les erreurs a ne pas faire.

Eric m’a ensuite fait part d’'un document réalisé par ses soins, regroupant tous les
éléments de structuration, qu’il lui-méme envisagé pour le nouveau site (menus, sous
menus, contenus, etc). Nous nous sommes alors quittés, me laissant 3 jours pour
réfléchir, trouver de nouvelles idées et proposer un apercu du futur site d’AMADA.

Etant conscient que la création d’un site internet de A a Z en seulement deux semaines
n’est pas envisageable, j'ai alors décidé d’utiliser un Template HTML/CSS/JS pour avoir
une base de programmation et par conséquent accélérer la réalisation. C'est donc apres
de nombreuses heures de recherche et de comparaison sur internet que j'ai finalement
choisi un modele a la fois simple, attrayant et original. J'y ai ensuite ajusté certains
éléments et lors d’une seconde réunion, j'ai présenté mon choix ainsi que mon avancée.

L'association NosActions Nous Soutenir Galerie Contact




c) Intégration du calculateur de CO2 et ajout des contenus

Un fois I'accord et la satisfaction d’Eric obtenus, j’ai pu commencer a réfléchir sur la
méthode a appliquer pour intégrer I'élément principal de I'ancien site, le calculateur
d’émissions de CO2. Grace a lui, les internautes ont la possibilité d’interagir avec un outil
capable d’estimer précisément I’équivalent en tonne de CO? émis lors d’un déplacement
ou d’'un mode de vie spécial (voir image page 13). C'est aussi un moyen de les
sensibiliser afin d’effectuer ou non, un don permettant de compenser leurs émissions
et finalement reverser cet argent a I'association AMADA.

Cet élément ayant recu un prix Pulpe a La Rochelle en 2012, est a ce jour, entierement
opérationnel et avait été réalisé par deux anciens stagiaires en partenariat avec le
cabinet de compatibilité carbone Koamys.

Dans un premier temps, j’ai récupéré 'ensemble du code correspondant uniquement au
calculateur. Apres deux jours passés a essayer d’intégrer |'outil sur mon nouveau site
grace a la méthode PHP include(), il s’avere que la diversité des langages présents
(HTML, CSS, PHP, JS, JQUERY, AJAX) empéchait certains éléments de fonctionner
correctement. Par exemple, le systeme de cascading utilisé par le langage CSS
mélangeait les différents styles entre le site et I'outil, chose quasi impossible a corriger.

Pour mettre un terme a cette perte de temps, j'ai, dans un second temps, décidé
d’utiliser la balise HTML « Iframe » permettant alors de ne modifier aucune ligne de
code du calculateur déja fonctionnel. Cette méthode a pour objectif d’'intégrer une
capture d’écran de celui-ci directement dans le nouveau site d’AMDA. C’est en revanche
une technique difficile a mettre en place, et qui demande un important temps de travail
pour réussir a cadrer l'intégralité des modules de l'outil. C'est donc apres trois jours
supplémentaires de programmation et d’adaptation, que la possibilité pour un
internaute d’estimer son impact carbone a échelle planétaire, a pu voir le jour sur le
futur site d’AMADA.

Enfin, pour compléter le reste des contenus présents sur les autres pages (présentation
de I'association, mot de la présidente, etc), je me suis retourné vers Eric, qui en a lui-
méme rédigé une partie en parallele de mon avancée.

De multiples éléments peuvent encore étre améliorés, mais n’ayant pas le temps
nécessaire et trouvant le site actuel (Jean-Philippe et Eric) déja nettement achevé, j'ai
alors procédé a un déploiement directement sur les serveurs d’Eden.

Me voici a présent arrivé a la fin de mon stage dans I’entreprise Eden Promotion, une
réunion avec Edgard Valero pourra certainement avoir lieu pour présenter mon travail
effectué sur le mini-projet AMADA.




IV — Analyse et Résultats du stage

1) Progression et apprentissage

Lors de ce stage, ayant beaucoup travaillé sur des programmes PHP et sur des bases
de données SQL, j'ai énormément progressé. Avant le stage il m’arrivait fréquemment
de m’y reprendre a plusieurs reprises pour réaliser des requétes SQL simple et j'avais
beaucoup de difficultés avec la manipulation PHP de fichiers. Les buts et objectifs qui
ont été clairement définis lors du déroulement du stage m’ont permis de persévérer
dans les domaines que je ne maitrisais pas totalement. Par exemple les formats de date
gue j’'ai été obligé de manipuler et qui ne posent désormais plus le moindre probléeme
pour moi. Les requétes SQL sont également devenues beaucoup moins complexes pour
moi.

Je suis assez satisfait de la polyvalence de mes taches qui m’ont permis de faire
progresser mon niveau général en développement web, que ce soit au niveau de
I'apparence avec les fiches de style CSS, qu’au niveau de la manipulation de données
avec MySQL, de la programmation PHP ou encore de la programmation client riche
JavaScript. J'ai également pu apprendre a maitriser la manipulation de tableur Excel et
de boite de courrier électronique avec PHP, ce que je n’avais jamais fait auparavant. Je
me sens désormais également beaucoup plus a I'aise sur les manipulations de grosses
données.

Le fait que mon travail fat fortement lié a d’autres domaines scientifiques hors de
mon domaine d’expertise tel que I'ingénierie en batiment et en énergie, m’a dévoilé une
facette importante du métier d’informaticien qui est I'analyse du contexte pour le
besoin d’un projet. Je pense que d’avoir travaillé sur la réception de données envoyées
par des automates équipés de serveur web est une expérience technique assez
intéressante, voir presque unique.

Ci-dessous un récapitulatif des trois principaux domaines de progression :

HTML/CSS rablea trame . KOLN
PHP Conditons, POST . (R OAN
SQL manipulation e données g OL




2) Gestion du projet

Les projets ont pu étre déployés aprés mon arrivée, de nombreuses fonctionnalités
qui ne marchaient pas sont désormais parfaitement opérationnelles. Mon stage a été
structuré en 6 parties bien distinctes ce qui m’a permis d’avancer naturellement dans
I’évolution du projet.

De plus, mon planning réel de stage a respecté les exigences prévisionnelles. La
réception des mails envoyés par le Cron ainsi que les données provenant des automates
INTIS ont pris du retard et nont pu commencer a étre récoltés seulement 3 semaines
avant la fin de mon stage, ce qui a beaucoup compliqué les choses. J’ai di me remettre
a travailler sur l'insertion de programmes immobiliers alors que j’étais concentré sur la
conception de nouvelles fonctionnalités.

La modification des algorithmes d’insertion des relevés a pris plus de temps que
prévu, di a un nombre tres élevé de tests et de rectifications effectués pour que le tout
puisse fonctionner convenablement. Le temps nécessaire pour la génération de la fiche
Excel ADEME a été également légerement sous-estimé.

Bien que mon intervention ait grandement fait avancer les projets, plusieurs
ajustements optionnels peuvent encore étre mis en place. Une discussion faite avec
mon maitre de stage m’a laissé sous-entendre que j'aurais probablement la chance
d’étre embauché en CDD pour le mois de juillet. Cette opportunité me permettrait
notamment de rencontrer Eric Gateau, qui a eu des problemes de santé lors de la fin du
stage, pour que I'on compléte ensemble le nouveau site AMADA actuellement déployé.

3) Vie en entreprise et relations humaines

Ce stage m’a aussi permis d’avoir une premiere expérience professionnelle en
entreprise. J’ai eu l'occasion de travailler avec des personnes tres intéressantes et
sympathiques aupres desquelles j'ai découvert leur implication dans la réussite de leur
société. Mon intégration s’est faite tres rapidement, méme avec des membres de
I'entreprise totalement étrangers aux projets. Le personnel m’a également
fréguemment sollicité pour de petits dépannages liés a leurs postes informatiques.

De plus, J’ai di notamment organiser des réunions pour I'avancement du projet, me
faisant énormément progresser dans ma maniere de communiquer
professionnellement.




Conclusion

Malgré les difficultés rencontrées ou j’ai d0 notamment m’imprégner de toute une
application écrite par d’autres étudiants, j'ai apprécié la présence et I'aide de Jean-
Philippe Lainard, mon maitre de stage.

Je peux dire que ce stage m’a fait grandement évoluer aussi bien sur le plan
technique que sur le plan humain. En plus d’avoir pu découvrir de nouvelles
technologies et renforcés mes acquis, j’ai eu la chance de participer a un projet des plus
intéressants qui a pour but honorable d’encourager des locataires a réduire leur impact
écologique. Apres un BAC STI2D (Science Technologique de [IIndustrie et du
Développement Durable) ce stage m’a confirmé I'enjeu majeur pour I’humanité,
promulgué par le groupe EDEN et dont je partage vivement les valeurs. Je pense avoir
été trés chanceux d’effectuer mon stage au sein de cette entreprise pour un projet aussi
passionnant et avec d’accueillantes et chaleureuses personnes.

Toute cette expérience a consolidé mes ambitions de travailler dans le domaine de
I'informatique décisionnelle, ou je me suis régulierement confronté a la tres grande
manipulation de données stockées. J'ai pu mener a bien l'intégralité des taches qui
m’étaient demandées et y ai trouvé un intérét réel. J'ai cependant trouvé dommage le
fait de travailler seul, cela a confirmé mon souhait d’évoluer professionnellement au
sein d’une équipe car je pense qu’on est toujours plus efficace et productif dans un
travail de groupe.




RESUME FRANCAIS/ANGLAIS ET MOTS-CLES

Résumeé : Dans le cadre de mon DUT, j'ai effectué un stage de 10 semaines au sein du
service informatique du groupe Eden Promotion, une entreprise spécialisée dans la
conception et la fabrication de résidences écologiques. Cette expérience est mon
premier contact avec le monde professionnel dans ce domaine. J'ai appris a m’intégrer
dans un milieu actif et compris I'importance de mon travail au sein d’un service
informatique.

L'objectif de ce stage était de déployer deux projets qui ont pour missions
respectives, la visualisation de consommations des locataires habitants dans les
résidences promus par I'entreprise ainsi que la refonte d’un site existant appartenant a
une association humanitaire. J’ai a la fois découvert de nouvelles connaissances et
progressé sur celles acquises lors de ma formation, pour mener a bien les différentes
missions qui m’ont été confiées.

Enfin, j’ai principalement été entouré de Jean-Philippe LAINARD (Responsable
informatique, maitre de stage) et de Floran CASTETS (Ingénieur Thermique) qui m’ont
encadré, guidé et conseillé tout au long du stage.

Mots-clés : Analyse, Gestion, Données, Ergonomie, Consommation, Ecologie,
Humanitaire, Déploiement, Sympathie.

Abstract : As part of my DUT course, | did a 10-week internship in the IT department of
the Eden Promotion Group, a company specialized in the design and manufacture of
environment-friendly homes. This experience is my first contact with the professional
world, in this particular field. | learnt to integrate myself into an active domain, and
understood the importance of my work in an IT department.

The objective of this internship was to deploy two projects, that have the respective
missions of viewing the inhabitants tenants consumption in houses promoted by the
company, and the redesign of an existing website that belongs to a humanitarian
association. | have acquired some knowledge, and also improved my skills acquired
during my training, to carry out the various missions that | had to do.

Finally, | have mainly been working with Jean-Philippe LAINARD (IT manager, tutor)
and Floran CASTETS (Thermal Engineering), who managed, guided and advised me
throughout the internship.

Keywords : Analysis, management, data, Ergonomics, Consumption, Ecology,
Humanitarian, Deployment, Sympathy.
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Extrait du code de I’API d’éditeur de texte « TinyMCE »




Extrait de code de I’API des graphes du locataire

« Highcharts »




Extrait de code du tableau récapitulatif des

consommations du locataire




Extrait de code pour la fonction de consommation

moyenne de la semaine dans la résidence (10 étapes)




Extrait de code pour 'adaptation responsive du site

Locataire (ici, mobile)




Extrait de code du Cron « LectureMail.php » renommé par

la suite « Cron_LectureMail.php »




Extrait de code du Cron « db-2.php » renommé par la suite

« Cron_AjoutBase.php »




Extrait de code de I’API d’ajout de données stockées dans

un fichier Excel « PhpExcel »




Extrait de code du Cron d’envoi des mails a '’ADEME avec
I’API « PhpMail »




Extrait de code de |la Galerie du nouveau site AMADA

grace a I’APl Open Source « Unique_galerie »




ANNEXES

PARTIE 2 :
COMPLEMENTS




Photo apercu de mon espace de travail

*Apres accord de mon maitre de stage




Document de validation du site Yel’Home

8 YEL'HOME

VALIDATION DES ELEMENTS DE
L’APPLICATION

Les menus et points a aborder :

Design et respect de la charte graphique d’EDEN \}/

REMARQUE :

o

Page d’accueil et systéme de conseils par Vi
résidence \'
REMARQUE :
D
So—
Page de visualisation des consommations avec -\f
détails et calculs
REMARQUE :
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Autres pages (Profil, conseils, services, contact, \f |
messagerie) i

REMARQUE :
S ~ PP K.i.-;;, S s P e~

Systéme d’adaptation de I"application aux i
différents supports

REMARQUE :

"B




Montage du dossier correctif des automates
programmables par mail envers Médéric, d’INTIS

Probléme automates AGORA/ROYAN Bofta de réception - B
B Léo Charpentier <Icharpan.17@gmail.com> = 12 mai - -
A mederic.adeline, Jean-Philippa, Floran, tr [~
Banjour,

Aprés de nombreuses tentatives diintégration des programmes dAGORA et de ROYAN,
le probléme reste toujours le méme..

Les mails regus par les automates programmables ne sont pas conformes aux décisions
prises lors de la mise en place du programme IBERVILLE.

Je vous demande alors, avec l'aide de la liste scigneusemant rectifiée, que vous
trouverez en piéce jointe, d'identifier les "mots-clefs” correspondant aux types de
capteurs. Si ['un d'eux est différent, ne serait-ce méme gu'avec une seule letire lors de
envoi du mail, les données seront alors faussées ce qui peut par la suite provoquer de
nombreusas pertes dans la base de données das consommations

Il est donc primordial que la rectification des nomenclatures soit effectuée dans les plus
brefs délais, afin que nous puissions avancer dans notre projet.

Par ailleurs, uniquement pour les mails provenant FAGORA, le préfixe "Sure@30_Agora_"
dans le titre n'a pas lieu d'étre.

J'espére que vous comprendrez, merci et bonne journée
Restant a votre disposition,
Cordialement,

Léo Charpentier
Stagiaire EDEN PROMOTION.

B Léo Charpentier <Icharpen.17@gmail.com> 19 mai - -
A mederic.adeline, Floran, Jean-Philippe, cci :

Benjour,

J'ai remarqué que le préfixe "Sure830_Agora_" figurant uniquement sur les mails
provenant d'AGORA a été supprimé, merci.

Cependant, deux autres gros problémes restent & corriger :

- Toujours sur les mails d'AGORA, la piéce jointe contenant les valeurs des relevés des
capteurs est au formal csv. |l faudrait alors, si c'est possible, remplacer cette extension
par .skv ainsi que la structure du contenu, pour que toutes les piéces jointes des
différentes résidences puissent-&tre identiques.

- Comme je lexpliquais lors du précédent mail, certains mot-clefs ne respectent pas la
norme établie (Liste en piéce jointe sur l'ancien mail). Par exemple, pour les titres des
mails provenant de ROYAN, le capteur d'eau chaude sanitaire pour les appartement n'a
pas la bonne nomenclature. Il doit &tre *_cpt_ecs” et non pas *_ecs"

E Léo Charpentier <lcharpen_ 17@gmail com> 23 mai - -
A mederic.adeline, Jean-Philippe, Floran =
Banjour,

Merci pour toutes les modifications apportées sur I'envoi des mails. Cependant il reste un
dernier détail & corriger, comme je I'ai évoqué précédemment, pour les titres des mail
provenant de ROYAN, le capteur d'eau chaude sanitaire pour les appartement n'a pas la
bonne nomenclature. Il doit étre *_cpt_ecs" et non pas "_scs"

Encore merci pour tout et bonne journée.

Mederic Adeline <mederic.adeline@intis_fr> 24 mai - v
A moi, Jean-Philippe, Floran |~

Bonjour,
Nous devrions étre a jour des modifications demandées. Pouvez vous confirmer?

Cordialement

B Léo Charpentier <icharpen.17@gmail.com> 24 mai - -
A Mederic, Jean-Philippe, Floran, cci : tr |+
Bonjour,

Effectivement, les problémes dont je vous ai fait part ont bien été réglés, merci
Néanmoins je viens de repérer d'autres petits problémes concernant :

Le nommage : Sur le programme AGORA, le capteur "Cpt_elec_chauff” doit-8tre
renommé "Cpt_elec_chauffage” et le capteur "Cpt_slec_solaire2” doit-&tre renommeé
"Cpt_elec_solaire”

Le contenu : La structure des données préasentes dans les fichier .skv d'AGORA doit étre
identique & celle des programmes IBERVILLE et ROYAN. Sans ceci, la base de données
ajoute de mauvais relevés, ce qui affecte ensuite le suivi des consommations ... (date,
positionnement des éléments, etc ...).

. Merci et bonne journée.




Document de validation de ma solution envisagée pour le
fichier Excel d’ADEME

@ YEL'HOME

FONCTIONNEMENT DES GENERATIONS
AUTOMATIQUES POUR L’ADEME

Dissocier les tableurs pour chaque résidence ' \'/r
SOLUTION : 1l
'rfe.]\.--kg,&é'\gca;y crcc \F\Z.Q :
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SOLUTION :
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Autres contenus importants a afficher V4
SOLUTION :
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Dates et automatisation des envois WA
SOLUTION :
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H20

Apercu du tableur Excel auto-généré par et envoyé pour
I’ADEME (onglet 2 sur 5)

£ =SI{OU{HA="-";H7="-":H10="-";H13="-":H17="-"):"-":H4+H7-H10-H13-H17)
B

c D E F

2
g i | e | w s = |2 | & | & BB
z s 5 £ z 5 = 2 S 2 g H 5

. 5 & = * = = 2 < ;:? 3 Zg g e

4 Relevé kwh 10235 6898 11401 8136 2575 39245
5 Prévisionnel Energie appoint ) 5139
6 Aen % Z -82
7 Relevé kWh 805 955 2311 3507 2575 10153
8 Prévisionnel Energie solaire 144 1665
9 Aen % -26
10 Relevé kwh 6734 1712 31784
11 Prévisionnel Chauffage ATF 444 555 1665
12 Aen % 14,1 2,085 -141
13 Relevé kWh 5204 2260 14140
14 .'in-‘kjfﬁ()-‘.lﬂ.ﬂ:" ECS kWH 1-a 555 1665
15 | correction puisage 0
16 Aen % 1 6,768 6,99 10,72 3,072 -47
17 Relevé kWh 462 370 592 2780
18 Prévisionnel Pertes bouclage kW 111 222 333 1665
19 Aen % 521 0,667 0,778 -5
20 Relevé kWh 36 366 765 694
21 Prévisionnel Autres pertes kW 111 222 333 1665
22 Aen % 0,6756 0,64 1,299 3,3289 0,01 2
23 Relevé TOTAL CONSOS KWh 11040 7853 13712 11643 5150 49338
24 ratio surf. 126537 wh/m? 9 6 11 9 4 39|
25 Prévisionnel kWh 11 222 4 1665
26 ratio surf: 21 1754 1
27 Ben % 98,4 34,37 18 -252 2 -207,

Synthése visée le : par: Signature :

W ¢ » M| BilanConsoEau  BilanConsoEnergieThermiquel = BilanConsoEnergieThermique2  SuiviSolaire FiabiliteCompteurs _ £J A

Prévisionnels :

Relevés réels :

Surligné en jaune.

Haut dessus des données prévisionnelles.

Comparaisons : Delta en dessous des données prévisionnelles.




Apercu de la page d’accueil Yel’Home (Conseil du jour)

‘ YEL'HOME

ACCUEIL CONSOMMATION PROFIL CONSEILS CONTACTER SERVICES MESSAGERIE

Eau Chaude
Sanitaire
Solaire

QUAND GRATUIT RIME AVEC ECOLOGIE

En Savoir plus

CONSEIL DU JOUR : LA COLLECTE DES ORDURES

PRINCIPE DE FONCTIONNEMENT

Place au changement

dans

RAPPEL DES JOURS DE COLLECTE

allice. Mireuil, Port-Neuf

Du 15 juin

Orduras ménac

LE BON GESTE

stes : les emballages et matiéres recyclab
ians bac bleu
de tri, vous faites un geste pour

Et toujours le tri ! on n'oublie pas les bons g
dans le bac jaune, les ordur

En triant vos déchets et en respectant les c
rver notre environnement et

nénage

signes

a vie des générations futures

preé
Bac bleu, bac jaune
jaunes et noirs sont mis a disposition dans le local poubelle

2svaloriser.Les

jetez vos déchets |a ou la collectivité pourra les traiter e

resse Partenaires

17 Rue Jean Perrin Eden Promotion

17000 La Rochelle ADEME
Tél - 05-46-44-92-00
Mail : contact( den-promotion fr




Document récapitulatif des interfaces disponibles sur
Yel’'Home (pagel)

YEL'HOME

INFORMATIONS SUR LES COMPTES
UTILISATEURS YE’'HOME

Révision du 23 Mai 2016

Tableau récapitulatif :

TYPE DESCRIPTION DE FONCTIONNALITES
UTILISATEUR L'UTILISATEUR

L’administrateur est > Créer des comptes utilisateurs,
un membre de modifier les références des
capteurs, ajouter un nouveau

I’entreprise en programme immobilier, ajouter
charge de la de nouveaux logements qui
seront stockés sur la base de

maintenance de

¥ el données.

I’application.

# Consulter toutes les
consommations stockées sur

I'année courante.

> Gérer les conseils par
programmes immobilier.

Gérer les offres d’électricité ainsi
que les échanges de messages
entre locataires et syndics.

Y

ADMINISTRATEUR

IDENTIFIANT : yeladmin

MOT DE PASSE : lyel@dmin

Page 1sur3




Document récapitulatif des interfaces disponibles sur

Yel’'Home (page2)

LOCATAIRE

Le locataire est un
résident d’un des
programmes
immobilier équipés
Yel’Home

IDENTIFIANT :

MOT DE PASSE :

Y

Y

Consulter ses consommations
personnelles en eau chaude, en
eau froide, et en chauffage par
année ou par mois.

Répondre a des messages qui lui
sont envoyés sur une interface
de messagerie simplifiée dans
I"application

Consulter des conseils
écologiques (économiser
I'énergie, le tri des déchets ...)

Consulter des infos pratique tel
que les horaires de bus Yelo de
I'agglomération de La Rochelle

Editer son profil (mot de passe,
nom/prénom, adresse e-mail...)

Dépend de la résidence.

Dépend de la résidence.

Le syndic représente 7> Consulter les consommations
le svndic de des résidents de la copropriété
y il que le syndic représente et
copropriete en celle du batiment en général en
charge de entrant une période via un
u . Gn . affichage sur l'interface ou un
e I adn’_“mStratlon des export des données sur une
n parties communes fiche tableur
Z d’une résidence.

» Contacter le/les exploitants ou
>- les locataires de la propriété via
m la messagerie

> Editer son profil (mot de passe,

nom/prénom, adresse e-mail...)

IDENTIFIANT : syndic(+NomRésidence)

MOT DE PASSE :

(NomRésidence)
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Document récapitulatif des interfaces disponibles sur
Yel’'Home (page3)

Le Bailleur est > Consulter les consommations

S ; des locataires a qui il loue un
propnetalre’d un logement (un seul ou plusieurs)
logement d’une via un affichage sur I'interface.

résidence qu’il loue

. G, T # Editer son profil (mot de passe,
a des particuliers. gl :

nom/prénom, adresse e-mail...).

BAILLEUR

IDENTIFIANT : bailleur(+Numéro)

MOT DE PASSE :  bailleur(+Numeéro)

L’exp[oitant est un 7> Saisir les chiffres prévisionnels
membireili pourla ﬁ‘the table-.{r gém:-’.-ré ‘
1 " A 1 automatiquement a destination
I'entreprise qui est a de 'ADEME.
la charge de dresser .
d hiff > Avoir accés aux archives des
o ?5 chirires fiches de tableurs envoyés a
prévisionnels pour la I'ADEME.
fiche tableur ¥ | ] ;
ontacter les syndics et les
I’ADEME.

locataires des programmes
immobiliers dont il a la charge.

Y

Editer son profil (mot de passe,
nom/prénom, adresse e-mail...).

EXPLOITANT

IDENTIFIANT : exploitant

MOT DE PASSE:  exploiteden

Page3sur3




Apercu de I'intégration du calculateur d’émissions de CO?
sur le site AMADA

Calculer mes émissions de CO?2

[ Pourquoi calculer ? |

Bienvenue dans le calculateur CO2 de l'association AMADA.

iation Nos Actions Nous Soutenir Galerie Contac

W Suivre I'association sur Facebook f W
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