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Consultant Expert Risques et Sécurité des SI
Pilote et force de proposition pour des Projets de Sécurité complexes

	SYNTHESE DES FONCTIONS

	Projet :

· Piloter les portefeuilles et projets SI : Sécurité informatique, Réseaux et Télécoms, TMA et TRA.
· Accompagner et sécuriser la transformation des processus et des systèmes.
· Concevoir, sécuriser et implémenter les organisations et architectures en Sécurité.
· Mettre en place les reporting, suivi et contrôle adéquats pour accompagner le changement.
Stratégie :

· Définir le cadre et le plan de réalisation des projets.
· Elaborer la gouvernance de la Sécurité, l’organisation, les architectures et les offres de services, les plans Sécurité, Qualité et Financier, la conduite du changement et la continuité des activités.
· Offrir une vision globale et transverse des services, méthodes, technologies, organisations et valorisations projet.
Management :

· Manager les équipes fonctionnelles et techniques, locales et internationales (> 20 personnes).
· Piloter les Chefs de projet MOA / MOE et les Groupes de travail projets et métiers.
· Gérer par les ressources, les risques, la qualité, les délais et les coûts (> 10 M€).
Opérations :

· Diriger et coordonner les projets d’envergure, internationaux, à fort engagement sur les résultats (> 1 000 jh).
· Organiser et manager la relation avec les décideurs internes et externes (Impliquer).
· Gérer, faciliter et négocier les contrats (Faire adhérer).
· Concevoir et gérer les indicateurs, tableaux de bord et reporting (Communiquer).
· S’assurer de l’adéquation des solutions du marché avec les besoins.
· Mettre en œuvre les pratiques ITIL, CobiT, CMMI, ISO 9001, 27001-2-5, 31000, 22301, 14001 et 26000, Ebios et Mehari, les Projets Agiles, au Forfait et de Centres de Services.
Au sein de :
Administration, Banque et Assurances : AXA, Pôle Emploi, CG 91, La Poste, La Banque Postale, Allianz, Euler Hermes, HSBC, Banque Hervet, BNP, Société Générale, Caisse Nationale d’Epargne, Crédit du Nord.
Réseaux et Télécoms : SFR, Cegetel, Orange, France Telecom, DGT, British Telecom, Belgacom, Kapsch, Ascom, Swisscom, Telecom Italia, GTS, HER, Nortel.
Energie, Transport et Logistique : GDF Suez, Tractebel Engineering, EDF, CMA CGM, Naviland Cargo, Novatrans, SNCF, Geodis, Groupe Daher, RATP.
Défense, Nucléaire et Aéronautique : MinDef Dirisi, DGA, Dassault Aviations, EADS, Eurocopter, Aérospatiale, SNECMA, Turbomeca, CEA, Technicatome, Thales, Thomson-CSF.
Commerce, Industrie et Santé : Asip Santé, Air Liquide, Aéroports de Paris, Air France, La Redoute, Loxam, Laho Equipement, Weldom, General Electric, Universal Medica, HAS, AP-HP, Adia, Adecco, Novarchive.



	FORMATION

	2010
Formation (1 an) Développement Durable CHEDD Méditerranée.
1988
Master en Management des Entreprises IAE Aix en Provence.
1985
Diplôme d’Ingénieur SUPELEC.



	LANGUES

	· Anglais
Courant (pratique quotidienne à l’international).





	ERP Oracle / BO, AS400 / Cognos, Hyperion, SAP Crystal Reports, Citrix, Web, EDI, Méthode Agile (Scrum), Projet au forfait, Dématérialisation et Sécurité des flux, Sûreté et systèmes Douaniers, Java, Linux, ITIL Gestion du changement
2009 – 2011

AMOA : Chef de projets, Dématérialisation et Sécurité
Conseil Général de l’Essonne
Mission Indépendant : Etudier et cadrer les besoins pour la dématérialisation et la sécurisation de la constitution des dossiers de demandes d’aide.

AMOA : Directeur de projets, Sécurité des SI et du Web
Fidens

Mission Indépendant : Modéliser les processus de gestion des risques (ISO 27005) dans un outil d’analyse et de gestion des risques, compatibles EBIOS v2 et 2010.
· Rédaction des schémas directeurs et conception des architectures applicatifs et systèmes.
AMOA : Directeur du projet Décisionnel et Sécurité SIRH
France Telecom

Mission Indépendant : Redéfinir la solution proposée (PeopleSoft + BO) avec étude d’opportunité et de faisabilité auprès des métiers RH.

· Identification des risques Métiers et production d’un POC suite à l’étude d’urbanisme.
AMOA : Avant-vente Product Line Management (PLM)
Thales Services 
Division Solutions de Sécurité et de Services
Mission Indépendant : Répondre à un appel d’offre, en anglais, pour identifier les processus critiques PLM d’Eurocopter, appliquer les plans d’action d’amélioration et renforcer leur sécurisation

(Arrivé en finale : 2nd sur 5).
AMOE : Responsable Sécurité SI / Web / Mobile
Adesya (Agence Web)
Mission Indépendant : Identifier les risques, les failles et les solutions pour sécuriser un site de données très sensibles et stratégiques, accessible par Web et Mobiles
(Solution retenue : Drupal entre Drupal, Joomla!, SPIP, Typo3, Wordpress).
2008 – 2009
AMOA : Responsable Projets et Sécurité (RSSI Customer Service)
CMA CGM
Direction de projets / Consultant SI, Organisation et Conduite du changement

Mission SSI : Réorganiser et sécuriser le domaine SI de la commande à la facturation.
· Assistance des instances de la DSI au pilotage de la gouvernance du SI et du RSSI dans la conception et mise en œuvre de sa Politique Sécurité ; 
Animation de la démarche d’Analyse et de Prévention des risques Sécurité ; 
Conduite de 5 à 10 projets (Budget géré par projet : 1 à 4 M€ ; > 3 000 jh ; ROI : 1 an) ; 
Management des chefs de projet et des équipes MOA / MOE (5 à 30 personnes selon projet).

Environnement Technique & Méthode :
ERP Oracle / Sun spécifique, SOA, VMware, Citrix, Web, EDI, Mega, CMMI, ITIL Gestion des niveaux de service, du changement et Livraison des services, Dématérialisation des documents et des flux, Sûreté, Traçabilité, Sécurité et systèmes Douaniers, PKI, IAM, SIEM, Services et Tiers de confiance, Méthode Agile, Projet au forfait, SharePoint, Java, .Net

2005 – 2007
AMOE : Consultant technique Réseau / Centres d’appels téléphoniques
SNCF 
Direction Commerciale Voyageurs

Mission Weave : Analyser et rédiger les besoins ; Préconiser et sécuriser l’architecture des infrastructures ; Formaliser et mettre en œuvre les plans d’action ; Transférer la compétence.
AMOE : Consultant Conseil en Planification de projets
Banque Postale (La Poste)

Mission Weave : Introduire le Mode Projet dans un environnement de MCO, à la Direction de la Production Informatique (> 200 projets et 15 à 20 Chefs de projet).

AMOE : Responsable Qualification Projets Groupe (Exploitabilité & Sécurité)
Euler Hermes

Mission Weave : Diriger les équipes de vérification et de recette projet groupe (pour déploiement international) (25 personnes et gestion des contrats TMA et TRA > 1 M€ annuel).
Environnement Technique & Méthode :

CRM, Siebel, BPM, SOA, CMMI, ITIL, Cobit, Gestion des inventaires, des incidents et des problèmes, de la capacité, de la stratégie et du changement, Sûreté, Exploitabilité et Sécurité / Outils : Mercury Interactive

2004 – 2005
AMOA : Directeur Grands Projets, Implémentation Douanes
Geodis
Mission Weave : Piloter l’implémentation des flux douaniers au niveau EMEA, en environnement industriel et entrepôts logistiques, multi-sites, multi-opérateurs et multi produits et services (Réalisation du contrat de 25 M€ sur 5 ans ; > 4 000 jh / an).
Manager la Relation avec les équipes Métiers, les équipes projets SI et les chefs des projets transverses (> 50 personnes).
Environnement Technique & Méthode :

BPM, SOA, CMMI, ITIL, Cobit, Gestion de la stratégie et du changement, ERP, EDI, Web, GED, Dématérialisation, Sûreté, Exploitabilité et Sécurité
2002 – 2003

AMOA : Directeur Grands Projets, Service Client
RATP
Mission ATS Conseil : Concevoir un Centre d’appels multimédia à forte valeur ajoutée ; Intégrer les concepts d’amélioration des Services ; Transformer un Usager en Client et Gérer les crises.
Coordonner et superviser les équipes Métiers et Projets SI (Budget : 3 M€ ; > 2 000 jh ; ROI : 2 ans).
Environnement Technique & Méthode :
CRM, PeopleSoft, PABX Alcatel, Akio (gestion des mails), Centres d’appels, SVI et CTI, Gestion et dématérialisation des flux, GED
2001 – 2002

AMOA : Consultant Conseil SI / Web / GED / Sécurité
Banque Hervet (HSBC)

Mission ATS Conseil : Diagnostiquer la réalisation d’un Intranet centralisateur des ressources et l’actualisation du système d’information / gestion documentaire
(Avant-vente, Etudes, Soutenance, Cahier des charges et Choix de la solution).
Environnement Technique & Méthode :
Gestion et dématérialisation des documents et des flux, GED, Documentum, FileNet, Instranet, Autonomy, Sécurité, EDI, Web, Windows, Linux, Unix, Lotus Domino et Notes

1999 – 2003
AMOA : Consultant Senior Projets & Sécurité informatique


· Réaliser des études et analyses de risques avec mise en œuvre de plans d’action
· Caisse Nationale d’Epargne : Définir le cadre fonctionnel et technique des portails Internet et Intranet
· Novarchive (Groupe G7) : Etudier la numérisation des archives
· La Redoute : Définir le cadre fonctionnel et technique du site Internet - Mettre en place les catalogues produits sur le Web
· Société de Rédaction Technique : Etudier l’informatisation de la rédaction et du stockage de la documentation technique



	PARCOURS PROFESSIONNEL

	Indépendant depuis 2014 : Directeur du Domaine Risques et Sécurité des SI
Astek de 2012 à 2014 : Directeur / Chef de projets et Responsable d’équipes
SSII / Conseil technologique / AMOA / AMOE – France – (Salarié)

· Direction et Conduite de projets, Management d'équipes et coordination de groupes de travail, Organisation, Méthodes et Processus, Accompagnement au changement, Diagnostic, Conception et Mise en œuvre de services et de solutions, Réponse à appels d'offre

· Missions en Projets SI et Programmes technologiques : ERP, Web, EDI, Décisionnel, GED, Dématérialisation, Sécurité Informatique, Douanes, Transport, Logistique, CRM, Customer Service, Centre de contacts, Migration des Infrastructures et des données
Adone Conseil de 2009 à 2012 : Ingénieur Conseil Sénior

Cabinet de conseil – France – (Indépendant)

· Management d'équipes et coordination de groupes de travail gouvernance, politique sécurité, architectures fonctionnelles et techniques, schémas directeurs, organisation et gestion de programmes et de projets, conduite du changement

· Missions en SI, CRM, GED, ERP, EDI, Web, Décisionnel, Sécurité, Réseaux et Télécoms, Gestion de contenu, Supply Chain, Dématérialisation, Modélisation des processus

CMA CGM de 2008 à 2009 : Business Process Manager Customer Service (Externe)
Affréteur maritime – France en liaison avec USA, Chine, Europe et Afrique – (Salarié SSII)

· Pilotage d’au moins 10 projets dont 3 à l’international ; Budgets gérés : 15 M€
· Encadrement d’équipes projets (> 20 personnes)
Weave de 2003 à 2007 : Consultant Manager en Systèmes, Réseaux et Télécoms
Cabinet de conseil – France, Europe et Afrique – (Salarié)

· Management de transition et de 25 personnes ; Budget Projet géré : 25 M€
ATS Conseil de 1999 à 2003 : Directeur des Projets et du Développement Web / CRM / GED
SSII / Agence Web – France – (Entrepreneur et Salarié)

· Création et développement d’une Agence Web (Entrepreneur du Web)
· Direction d’une équipe de 10 personnes ; CA réalisé : 2,5 M€
Hermes Europe Railtel de 1997 à 1999 : Service Manager France et Suisse
Opérateur Télécom – Europe – (Salarié)

· Gestion de contrats (SLAs) et management de 20 prestataires ; CA réalisé : 60 M€
Nortel Networks de 1989 à 1997 : Chef du Projet Européen « Country Validation » et Auditeur Interne Qualité ISO 9001
Constructeur Télécom – Canada, France et Europe – (Salarié)

· Pilotage de 12 partenaires européens et atteinte des objectifs Délais Entreprise et Satisfaction Clients
Aérospatiale, Dassault, Turbomeca, Technicatome - CEA et Thomson-CSF de 1985 à 1989 : Responsable technique et Ingénieur d’affaires
Bureaux d’étude – France – (Salarié)

· Gestion jusqu’à 50 techniciens ; CA réalisé : 4,6 M€
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