Julien Sebban

GYRO-PHARE

91 rue du Faubourg Saint Honoré
75008 Paris

07.80.90.29.14
julien.s@gyro-phare.com

A Nantes, le 20 Mars 2023

Madame, Monsieur,

Je soussigné, Julien Sebban, en qualité de Responsable E-Commerce de la Société
GYRO-PHARE, atteste par la présente avoir accueilli Johann Becavin au sein de notre
entreprise, dans le cadre de son contrat d’alternance depuis le 22/08/2022.

Johann Becavin a su s’adapter rapidement dans un nouvel environnement comme le nbtre
afin d’étre pleinement autonome sur son poste. Johann Becavin s’est investi avec un grand
professionnalisme dans I'ensemble des missions qui lui ont été confiées.

Johann Becavin a réalisé de nombreuses missions, comme par exemple :

- gestion des commandes clients et fournisseurs

- gestion et amélioration du catalogue produit en ligne

- conseil clients via téléphone, chat, mail et tickets

- gestion des SAV

- développement de la fidélisation clients en intégrant des consommables

Curieux, responsable, trés impliqué et naturellement doté d’'un esprit critique et de synthése,
Johann Becavin est un moteur qui aime les challenges et s’'investir dans de nouveaux
projets. Doté d’un fort esprit d’équipe, il a également toujours su travailler en parfaite
autonomie et responsabilité tout au long de ses missions.

Je le recommanderai sans hésitation a tout futur employeur.

Je reste a disposition pour d'éventuelles questions.

Julien SEBBAN
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