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Etude sur le choix d’un ERP de 

Gestion des affaires 

Accompagnement dans la 
réalisation d’un appel d’offres 

pour le parc bureautique  

Société / Etablissement ALCOM IRD (Client ALCOM)  

Lieux Paris (75) France Métropolitaine + Dom/Tom + 
étranger 

Contexte Société de conseil, +/- 30 salariés et 50 
sous-traitants. 1 seul site mais 3 sociétés. 

L’IRD est un établissement public à 
caractère scientifique et technologique, qui 
doit renouveler un appel d’offres du parc 
bureautique pour une durée de 3 ans. 

Objectif 
Optimiser et organiser la gestion du 
cabinet afin de lui permettre de consolider 
son expansion. 

Permettre à tous les établissements, de 
bénéficier de tarifs négociés pour l’achat de 
matériels, de logiciels, de consommables et 
de services bureautiques. 

Actions menées 

- Analyse des besoins fonctionnels, 
- Réalisation d’un cahier des charges, 
- Recherche et consultation de 
prestataires, 
- Etude des différentes solutions , 
- Validation technique des solutions, 
- Réalisation d’une grille d’évaluation, 
- Préconisations. 

- Analyse des besoins et recueil 
d’informations sur le parc existant, 
- Découpage de l’appel d’offres en 7 lots, 
- Réalisation des fiches de configuration 
correspondantes (+/- 150), 
- Analyse des plis et préconisations en 
fonction d’une grille d’évaluation. 

En collaboration Oui Oui 

Durée +/- 6 mois 2 mois + 1 mois 

qualité de service, respect des délais et maîtrise des coûts 


