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Document 5 : Éléments de définition et de caractérisation des personnes âgées 

• Population de 70 ans et plus. Les personnes âgées vivent de plus en plus longtemps et 
combattent de mieux en mieux la maladie, il s'agit donc d'une population très âgée. Exemple : 
l'âge moyen des clubs d'aînés de plus en plus élevé

• Population qui a ses racines ancrées sur le territoire, des habitudes (qui n'a pas envie de bouger et 
de changer de rythme de vie)

• Population plus autonome que les plus jeunes générations : habitude à se débrouiller car elles ont 
vécues des périodes critiques (guerres, après-guerre, crises). Existence d'un fossé profond entre 
les jeunes et les anciens, d'où la difficulté de créer des liens.

• Population qui n'a pas l'habitude de demander des aides (financières, administratives, etc.). Peur 
de dépendre financièrement de leurs enfants.

• La majorité des personnes seules sont des femmes. Cependant, ce n'est pas un problème en soi, 
car elles ont plus de facilités à se débrouiller seules que les hommes (plus indépendantes en 
milieu rural)

• Opposition vivre seul(e) ou à deux : meilleures conditions de vie (santé, finances, etc.) pour les 
couples

• La tranche d'âge des 70 ans et plus est la catégorie qui a besoin d'aides financières et 
administratives en priorité. Pourtant ces aides sont parfois oubliées.

• Population disposant de ressources relativement faibles. Écarts élevés entre retraites et coût de la 
vie et des services (certaines personnes n'ont pas la possibilité d'aller en maison de retraite). Les 
aides financières sont encore insuffisantes

• Milieu rural : présence de jardins, réseau social de voisinage important et entraide se 
développent. Cependant, attention à la cohabitation entre les différentes générations. Choc des 
générations et des habitudes.

• Certains habitants de l'intercommunalité ont de graves problèmes intervenants même avant l'âge 
de 70 ans (cas ponctuels)
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Document 6 : Réflexions autour de l’habitat et du logement

• Volonté de rester vivre le plus longtemps possible à son domicile
• Majorité des personnes âgées propriétaires. Mais maisons parfois vétustes. La population et la 

mairie ignorent souvent que les personnes âgées de leur commune vivent dans ce type de 
logement. Prise de conscience tardive, lors du décès de la personne âgée en question ou par des 
proches.

• Les aides financières existent pour les logements mais les personnes âgées n'effectuent pas les 
démarches administratives nécessaires. Les dossiers sont beaucoup trop difficiles à monter 
(manque d'aides, moyens humains). Il existe une barrière administrative. L'APA (Allocation 
Personnalisée d'Autonomie) a des seuils de plus en plus bas.

• Maison de retraite : réfléchir et adapter le fonctionnement en rapport avec le territoire 
d'implantation. Accès à toutes catégories sociales. Tarifs uniques. Etc.

• On peut penser que le logement puisse être amélioré, il faut que cela soit possible. Concernant 
justement le maintient à domicile, quand on arrive à un état de dépendance, on observe des 
dépendances lourdes faisant appels à des soins, des infirmiers, des aides ménagères, des gardes 
de nuit. L'infrastructure est donc parfois très importante pour certaines personnes. Une fois 
arriver en maison de retraite, le séjour y est long et très souvent définitif. La marche à faire est 
très haute entre les personnes vivant encore chez elles, et celles devant aller en maison de 
retraite, et ceci pour plusieurs raisons : difficulté de places, coupure avec les amis, on part de 
chez soi, la fin est proche, il y un changement d'habitude à fournir. Le maintient à domicile doit 
donc être encouragé. De plus, il y a en majorité des listes d'attentes pour entrer en maison de 
retraite.

• Nécessité de réfléchir l'habitat, de l'adapter aux besoins des personnes âgées. « Si on place des 
personnes âgées dans des appartements, alors qu'ils viennent de maisons individuelles avec 
jardin, ceci est mal perçu et ressenti par les seniors. Cela revient pour eux à les mettre dans une 
sorte de maison de retraite ».

• Foyer-logement (Malville) : Le foyer de Malville comprend 15/16 logements de plain pied avec 
jardin. Ce type d'habitation semble être le bon compromis entre l'autonomie à domicile et la 
maison de retraite médicalisée. Il se compose d'une petite cuisine, d'une chambre et possède la 
place suffisante pour recevoir des proches (famille, amis). Ce foyer-logement (Kerwall) se 
caractérise par un regroupement de petites maisons, par la présence d'équipements collectifs, 
d'un équipement médical proche (médecins, kinésithérapeute, etc.), ainsi que par sa relative 
proximité avec le bourg de Malville et ses services tels que la Poste, supermarché, etc. 
L'autonomie, importante pour les aînés, y est préservée. Ce genre de structure est développé 
plutôt en milieu urbain qu'en milieu rural alors qu'il y a aussi sa place. Ce système nouveau est 
encore relativement méconnu par la population âgée. Un local commun est mis à disposition, 
une animatrice y intervient pour créer des liens, proposer des jeux, etc. 

Le CCAS de Malville reconnaît qu'il existera toujours des personnes qui refusent de venir dans 
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ce type de logement. Les aînés ne veulent pas toujours se retrouver dans un foyer « dédié aux 
vieilles personnes ». Il y a beaucoup de demandes pour le foyer-logement et de manière 
régulière : certains dossiers sont refusés du fait du nombre de places limité. Il attire la population 
âgée extérieure à Malville. Ce foyer-logement est implanté à Malville depuis 5-6 ans. La volonté 
de créer un pôle vivant et dynamique est respectée jusqu'à aujourd'hui. Il existe une mixité 
(notamment intergénérationnelle avec l'école) : l'idée de réaliser un jardin potager en engageant 
les anciens afin d'initier les plus jeunes aux pratiques du jardinage a émergé et est en cours de 
réflexion.

• Rôle des aides ménagères : elles jouent souvent un deuxième rôle social car les personnes âgées 
leur demandent de les emmener faire leurs courses, de sortir et de discuter.

• Aspect intergénérationnel :

La différence entre les générations joue un rôle déterminant. Les familles sont de plus en plus 
coupées. Le territoire périurbain accueille une nouvelle population composée de jeunes actifs. 
Cette jeune génération vient majoritairement des grandes villes environnantes (Nantes, Saint-
Nazaire), car le prix des loyers et des terrains sont beaucoup moins élevés que dans les grandes 
agglomérations. Ces actifs n'ont pas le temps de créer des liens avec le voisinage et les habitants 
de la commune car leur rythme de vie est dicté par l'activité professionnelle. Les habitudes 
citadines s'introduisent dans les petites communes, ce qui ne permet pas une intégration. La 
solidarité et les échanges entre habitants sont menacés. Il existe aussi un certain rejet de la part 
des seniors qui disent que cette jeune génération a tendance à faire du bruit, ce qui pose 
problème à leur tranquillité. Incompatibilités dues aux modes de vie différents. 

Pour créer l'intergénérationnel, il faut une base de vie commune entre les deux générations. Une 
possibilité est le fait que des étudiants aillent vivre chez des seniors : il y a une aide en échange 
d'une location. Mais les seniors restent généralement assez réticents sur ce genre de pratique. Les 
activités intergénérationnelles sont donc très difficiles à mettre en place. En effet, du côté des 
personnes âgées comme de la jeune génération, la volonté de créer un lien quotidien, en dehors 
du cadre associatif, n'est pas clairement affichée.

• Concernant les anciennes maisons situées sur le territoire (habitat dispersé), on observe une 
existence infime de conflit de voisinage. Concernant les nouvelles formes d'habitation, plus 
petites, construites sur de plus petits terrains, plus proches, des conflits de voisinage éclatent. La 
logique voudrait que dans le futur, il y ait de plus en plus de conflits. 

• Arrivée de logements sociaux constitue un plus mais pas forcément adaptés aux personnes âgées 
(loyers parfois trop élevés)
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Document 7 : La mobilité et les transports des seniors

• Le rôle et la place de l'automobile chez les personnes âgées : automobile « toute puissante ». 
Mode de transport le plus utilisé (du fait du caractère péri-urbain du territoire, étalement de 
l'habitat), toujours accessible à la majorité de la population retraitée, permet le maintien de 
l'autonomie dans les déplacements. Néanmoins, des phénomènes de dépendance et d'isolement 
apparaissent lorsque la conduite du véhicule personnel n'est plus possible. Il existe malgré tout 
une assez forte solidarité qui existe souvent dans les communes rurales. Elle apporte une 
première réponse à la problématique de la dépendance.

• Réseau de solidarité non-officiel : covoiturage avec les amis, les voisins lorsqu'une personne 
n'est plus en capacité de conduire.

• Bus-navette pour le marché de Savenay : les personnes âgées ne sont pas suffisamment 
nombreuses à l'utiliser. Le bus n'est jamais complet mais il existe une habitude à l'utiliser chez 
certaines personnes âgées (10 ans d'existence au moins). Évolution au cours du temps : passage 
d'un bus (plusieurs places : 20) à un mini-bus de 9 places. Diminution due à la faible 
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fréquentation. Passage par Prinquiau, La Chapelle-Launay, Lavau-sur-Loire, Savenay. Coût 
supplémentaire pour le Conseil Général, l'idée serait peut-être de rassembler le système LILA et 
ce bus-navette en particulier pour diminuer les coûts.

• Pour les Transports à la demande (TAD*) mis en place par LILA, plusieurs analyses sont 
proposées : les communes reconnaissent la nécessité de ce type de transport mais il faudrait 
l'améliorer, le réorganiser. Idée principale : le service actuel ne s'adapte pas à la personne, c'est la 
personne qui doit s'adapter. Les horaires sont contraignants, le système de réservation à l'avance 
fait défaut et constitue un frein à l'utilisation de ce service (anticipation obligatoire des usagers, 
urgences impossibles), les bagages et sacs volumineux ne sont pas autorisés (problématique si on 
veut faire des achats alimentaires par exemple). Ce service n'est aujourd'hui pas assez demandé 
par les personnes âgées (manque d'informations, réticence). Quel avenir ?

• Taxis rarement utilisés car trop coûteux (exceptés dans l'urgence). Effet de concurrence avec 
LILA à la demande ? 

• Réseau LILA (3-4 lignes) difficile à utiliser au sein du territoire intercommunal : problème de 
jonction d'un territoire à un autre (de commune à commune), peu d'arrêts, horaires 
insuffisamment larges, etc.

• Déplacements et éloignements des arrêts de bus : problématique pour les personnes âgées 
(Lavau-sur-Loire)
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Document 8 : Les services et équipements pour les seniors

La commune de Campbon est bien dotée : elle dispose de services et d'équipements divers et variés 
(boulangerie, pharmacie, etc.)

• Existence d'un local pour le club des Aînés campbonais.
• Les anciens tiennent beaucoup au relationnel : quand on la commune distribue des colis, il y a 

toujours un temps pour la discussion. Les jeux (comme la pétanque) leurs permettent d'oublier 
leurs problèmes, leur solitude, leur dépendance, etc. 

• Club informatique. Mais personnes âgées seulement présentes. Pourtant un bon moyen de 
favoriser l'intergénérationnel. 

• Club de pétanque. Seule activité où il existe une réelle mixité de l'âge, une réelle participation 
volontaire des adhérents. Permet d'avoir des contacts et informations avec les personnes âgées de 
la commune.

• Problème du désert médical : une maison médicale est créée et regroupe 2 médecins, une 
infirmière et un kinésithérapeute. Peu de médecins sont enclin à venir travailler en milieu rural, il 
faut les attirer et favoriser le regroupement médical, grâce aux maisons médicales et au prêt de 
locaux par la commune. En plus, la location revient à la municipalité, c'est donc un problème 
réglé qui rapporte des fonds à la commune.

• Maison de retraite : jardin, mettre en place un potager (sur la même idée que Malville), carnaval 
1x/an avec des jeunes qui se rendent à la maison de retraite de Campbon.

La Chapelle-Launay

• Problème du désert médical. De plus, les pharmacies de garde sont très éloignées de la 
commune. L'absence d'un local pour un jeune médecin qui voudrait venir s'installer à la 
Chapelle-Launay constitue également un problème. Faire l'effort de proposer des locaux 
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médicaux pour attirer des médecins sur leur territoire. 
• Pharmacie de la Chapelle-Launay excentrée du bourg (située au Carrefour Market), ce qui pose 

un problème de déplacements
• Boulangerie et bureau de tabac fermés la même année (2011). Transition aujourd'hui « réussie » 

mais nécessité de sauvegarder ces lieux de vie et de rencontres pour les personnes âgées à 
l'échelle communale.

Lavau-sur-Loire

• Absence totale de lieu de rencontre « vivant » (à l'exception d'un unique local mis à disposition 
par la municipalité). Seul établissement « vivant » : crêperie ouverte uniquement le samedi et le 
dimanche

• Renseignement à la mairie, qui dispose des documents et des informations nécessaires.

Malville

• Manque de local pour les médecins soulevé : le médecin travaille chez lui, et ne dispose pas de 
local médical (réelle problématique).

• Les dispositifs sont mis en place mais c'est aussi aux personnes âgées de se mobiliser et de faire 
l'effort de les utiliser : participation et action dans les deux sens. 

• La proximité des commerces et services est déterminante (alimentation, accès aux soins, etc.) en 
milieu rural comme en milieu urbain.

Prinquiau

• A la Piscine du Lac, rien n'est prévu pour les personnes âgées. Il y a bien des cours d'aquagym, 
mais pas destinée en particulier aux seniors. Il n'y a d'ailleurs aucun créneau de prévu pour les 
anciens.

• Problème rencontré : le retrait d'argent. La commune de Prinquiau a effectué une demande à la 
poste pour installer un distributeur automatique dans la commune mais refus. Le retrait d'argent 
est pour les anciens un réel problème. Ceux-ci payent le plus généralement en liquide, peu en 
carte bancaire et les chèques ne sont parfois plus acceptés dans certains commerces. 

• L'image que peuvent véhiculées les maisons de retraite est aussi un problème. Parfois, des 
enfants « empêchent » leurs parents âgés d'aller à des clubs d'aînés car ils pensent que leurs 
parents vont s'y ennuyer.

• Club de pétanque de Prinquiau. Il compte de plus en plus d'inscrits et l'on y retrouve des 
personnes de tous âges (des anciens et des jeunes), et de toutes catégories socio-professionnelles 
(ouvriers, fonctionnaires, cadres). C'est un club réellement intergénérationnel. Des voyages sont 
également organisés mais ceux-ci ne comprennent que les plus valides.

• Pharmacie mais qui ne dispose pas de tous les médicaments nécessaires notamment pour les 
personnes âgées. Obligation de se déplacer en dehors de la commune afin d'avoir des 
médicaments spécifiques à leur état de santé. 

• Fortes demandes d'aides ménagères

Quilly

• Absence totale de médecin et de pharmacie (« il faut faire au minium 5 km pour en trouver »). 
• Services de proximité : il n'existe qu'une boulangerie. L'absence d'une agence postale oblige à se 

déplacer hors de Quilly pour aller acheter des timbres (jusqu'à Campbon ou Sainte-Anne-sur-
Brivet). Pas de bureau de Tabac-Presse. Si le médecin disparaissait à Campbon, cela poserait un 
véritable problème pour les communes voisines.

• Priorité : se concentrer sur les personnes âgées qui restent seules chez elles, les personnes 
« invisibles », qu'on voit peu ou jamais dans les clubs d'aînés ou associations. 

• Mise à disposition d'un local pour se réunir.
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Document 9 : Atouts et limites de la CCLS selon les résultats des groupes de discussion 

Communes Atouts Limites

Points 
communs

• Local mis à disposition de la 
population (Lavau-sur-Loire, 
Quilly)

• Problématique des déplacements 
et transports : manque d'un mode 
de transport efficace (modifier 
LILA à la demande) (Campbon, 
Lavau-sur-Loire, Malville, 
Prinquiau, Quilly)

• Moyens humains et financiers très 
réduits

• Disparition des services de 
proximité (Malville, Quilly)

Campbon

• Comité consultatif existant avec 
des représentants des ainés

• Enquête prévue sur le logement et 
l'habitat sur le territoire de la 
commune

• Associations constituent un plus 
pour la commune (certaines 
personnes membres d'associations 
sont en quelque sorte les portes-
paroles de la population âgée) : 
l'association des randonneurs a 
demandé la mise en place de 
bancs et de tables, requête 
acceptée par la commune

• La population âgée fait partie 
intégrante de la population mais 
politique limitée en sa faveur

• Manque de volonté pour la mise 
en place d'un CLIC de la part des 
élus

La Chapelle-
Launay

• Bonnes relations entretenues entre 
la commune et les associations et 
club des ainés 

• Difficultés à préserver des 
services de proximité utiles

Lavau-sur-
Loire

• Local mis à disposition de la 
population 

• Absence de lieu de rencontres 
« vivant »

Malville

• Présence du foyer-logement qui 
fonctionne et a du succès

• Démarche de la commune pour 
recenser sa population âgée et 
connaître ses besoins, avec la 
présence d'une stagiaire

• Volonté de réduire les problèmes 
liés à la mobilité

• Moyens humains et financiers très 
réduits : étant donné la crise 
économique actuelle, la commune 
doit gérer beaucoup de dossiers 
sur les logements, d'où des 
difficultés. Les politiques (élus) 
prennent donc le relais car il n'y a 
pas l'effectif suffisant

• Mais foyer-logement au nombre 
de places limité... Demande trop 
forte
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• Problématique du désert médical : 
médecin actuel proche du départ 
en retraite, absence de local

Prinquiau
• Club des Ainés la Détente 

(pétanque)
• Problème de communication : les 

informations existent mais sont 
inadaptées ou mal transmises

Quilly

• Local mis à disposition de la 
population

• Manque de personnel médical 
(médecins, infirmières, etc.)

• Familles de plus en plus 
dispersées : baisse de l'aide des 
enfants à leurs parents
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Nom de la 

commune 

Nb H Nb F % 

Commune/CCLS

Nb 

questionnaires

Nb H/F Nb 

réponses 

Bouée 34 51 3,1 % 6 2 H / 4 F 6

Campbon 220 315 19,8 % 40 16 H / 24 

F

41

La Chapelle-

Launay 

113 141 9,4 % 19 8 H / 11 F 17

Lavau-sur-

Loire 

35 42 2,9 % 6 3 H / 3 F 6

Malville 106 122 8,4 % 17 8 H / 9 F 22

Prinquiau 122 155 10,2 % 20 9 H / 11 F 13

Quilly 70 83 5,6 % 11 5 H / 6 F 12

Savenay 442 654 40,5 % 81 33 H / 48 

F

61

CCLS 1142 1564 100 % 200 84 H / 116 

F 

178 

Source : INSEE, recensement de la population 2008

Explications des annotations du tableau : 

• Nb H : Nombre d’hommes de plus de 65 ans dans la commune 

• Nb F : Nombre de femmes de plus de 65 ans dans la commune 

• % Commune/CCLS : Poids de la population de plus de 65 ans dans la 

commune par rapport à la population de plus de 65 ans de toute la CCLS 

• Nb questionnaires : Nombre de questionnaires à collecter 

• Nb H/F : Nombre de questionnaires à collecter selon le sexe 

• Nb réponses : Nombre de réponses obtenues 
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Date Lieu Contact 
Questionnaires 

collectés 

Mercredi 4 Avril 

Savenay 5 

Lavau-sur-Loire Ghislaine Saphore 6 

La Chapelle-Launay Marie-Yvonne Lelièvre 17 

Jeudi 5 Avril 

Bouée 6 

Savenay CCAS 27 

Résidence Les Tilleuls 20 

Vendredi 6 Avril Savenay Club des aînés 9 

Mardi 10 Avril 
Campbon Résidence St Martin 20 

Prinquiau Club des aînés 13 

Jeudi 19 Avril Campbon Club des aînés 21 

Jeudi 26 Avril Quilly Club des aînés 12 

Vendredi 27 Avril Malville Résidence Kerwall 22 
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Document 13 : Fréquence des visites

chez les 65 ans et plus

Fréquence des visites Part des 65 ans et plus 

concernée 

Tous les jours 44,4 % 

Une fois par semaine 43,3 % 

Une fois par mois 9 % 

Une fois par trimestre 2,2 % 

Plus rarement 1,1 % 

Source : Brishoual, Collin, Groslier, Jagu, « Enquête 

auprès de la population âgée de la CCLS » 
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Bouée : n'a pas participé à ces deux journées ; 

Campbon : BARILLAU Valérie et OUISSE Jean (excusé le 26/04/12), conseillers 

municipaux ; 

La Chapelle-Launay : GAUTHIER André, élu municipal ; 

Lavau-sur-Loire : SAPHORE Ghislaine, adjointe au CCAS et première adjointe à la 

mairie ; 

Malville : Mlle ALLOT Julie, stagiaire travaillant sur le besoins des personnes âgées 

pour le Conseil des Sages de Malville et MADOUCHE Mikaëla (excusée le 26/04/12), 

direction générale des services ; 

Prinquiau : DAVID Isabelle, adjointe administrative et LAILLER Michel, adjoint au 

maire ; 

Quilly : GATTEPAILLE Marie-Paule, adjointe aux affaires sociales du Centre 

Communal d'Action Social ; 

Savenay : PERRAUD Florence (excusée le 26/04/12), adjointe à la mairie ; 

Institut de géographie et d'aménagement régional de l'université de Nantes : 

BRISHOUAL Luc, COLLIN Geoffrey, GROSLIER Gaëtan (excusé le 26/04/12) et 

JAGU Meghann. 
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Enquête auprès des personnes âgées de la CCLS

2012 - Université de Nantes - IGARUN

Votre habitat

1. Quel type de logement occupez-vous actuellement ?

1. Maison individuelle 2. Appartement
3. Maison de retraite 4. Autre

La réponse est obligatoire.

2. Si 'Autre', précisez :

3. Etes-vous :

1. Propriétaire

2. Locataire du parc privé
3. Locataire du parc social (dont foyers-logements)

4. Hébergé gratuitement
5. En établissement spécialisé

La réponse est obligatoire.

4. Si "hébergé gratuitement", précisez où.

La question n'est pertinente que si q2 = "Hébergé gratuitement"

5. Si "en établissement spécialisé", précisez quel type

(MARPA, maison de retraite...).

La question n'est pertinente que si q2 = "En établissement spécialisé"

6. En quelle année avez-vous emménagé dans votre logement

actuel ?

La réponse est obligatoire.

7. Dans quelle commune se situe votre logement ?

La réponse est obligatoire.

8. De quel type était votre logement précédent ?

1. Maison individuelle 2. Appartement
3. Maison de retraite 4. Autre

La réponse est obligatoire.

9. Si 'Autre', précisez :

10. Etiez-vous :

1. Propriétaire

2. Locataire du parc privé
3. Locataire du parc social (dont foyers-logements)

4. Hébergé gratuitement
5. En établissement spécialisé

La réponse est obligatoire.

11. Où se situait ce logement ?

1. Dans votre commune actuelle

2. Dans une autre commune de la CCLS
3. Dans le département

4. Dans la région
5. Dans une autre région

6. Autre
La réponse est obligatoire.

12. Si 'Autre', précisez :

13. Si "dans une autre commune de la CCLS", précisez.

La question n'est pertinente que si q11 = "Dans une autre commune de la

CCLS"

14. Envisagez-vous de déménager ?

1. Oui 2. Non
La réponse est obligatoire.

15. Si oui, où iriez-vous ?

1. Dans la même commune
2. Dans une autre commune de la CCLS

3. Ailleurs dans le département
4. Ailleurs dans la région

5. Autre
La question n'est pertinente que si q14 = "Oui"

16. Si 'Autre', précisez :

17. Quel type de logement choisiriez-vous ?

1. Maison individuelle
2. Appartement en logement non social

3. Appartement en logement social
4. Foyer-logement

5. Résidence-service (villages seniors...)
6. Maison de retraite

7. Autre
La question n'est pertinente que si q14 = "Oui"

18. Si 'Autre', précisez :

19. Rencontrez-vous des difficultés dans votre logement actuel

?

1. Oui 2. Non
La réponse est obligatoire.

20. Si oui, précisez

La question n'est pertinente que si q19 = "Oui"



21. Avez-vous déjà fait réaliser des travaux dans votre

logement pour l'adapter à vos besoins ?

1. Oui 2. Non
La réponse est obligatoire.

22. Si oui, de quel type ?

La question n'est pertinente que si q21 = "Oui"

23. Si non, envisagez-vous de le faire ?

1. Oui 2. Non
La question n'est pertinente que si q21 = "Non"

Les équipements et services que vous utilisez.

24. Avez-vous recours aux services de proximité de votre

commune ?

1. Oui 2. Non
La réponse est obligatoire.

25. Si oui, lesquels ?

La question n'est pertinente que si q24 = "Oui"

26. Si non, pourquoi ?

La question n'est pertinente que si q24 = "Non"

27. Si non, où vous rendez-vous à la place ?

La question n'est pertinente que si q24 = "Non"

28. Pensez-vous que l'accès aux différents services est :

1. Très difficile 2. Assez difficile 3. Assez facile
4. Très facile

La réponse est obligatoire.

29. Expliquez votre réponse.

La réponse est obligatoire.

30. Avez-vous recours aux équipements sportifs et de loisir de

votre commune ?

1. Oui 2. Non
La réponse est obligatoire.

31. Si oui, lesquels ?

La question n'est pertinente que si q30 = "Oui"

32. Si non, pourquoi ?

La question n'est pertinente que si q30 = "Non"

33. Si non, où vous rendez-vous à la place ?

La question n'est pertinente que si q30 = "Non"

34. Avez-vous recours à des prestataires de services ?

1. Oui 2. Non
La réponse est obligatoire.

35. Si oui, lesquels ?

1. Aide à domicile 2. Services de transport

3. Services administratifs 4. Services de soins
5. Portage des repas 6. Autre

Vous pouvez cocher plusieurs cases.

La question n'est pertinente que si q34 = "Oui"

36. Si 'Autre', précisez :

37. Avez-vous recours à des aides particulières ou prestations

sociales ?

1. Oui 2. Non
La réponse est obligatoire.

38. Si oui, lesquelles ?

1. Allocation personnalisée d'autonomie
2. Aide sociale départementale

3. Prestations "garde-malade à domiciles"
4. Chèques "sortir plus"

5. Aides au logement
6. Aides des caisses de retraite

7. Autre
Vous pouvez cocher plusieurs cases.

La question n'est pertinente que si q37 = "Oui"

39. Si 'Autre', précisez :

Vos déplacements

40. Quelle est la fréquence de vos déplacements ?

1. Tous les jours
2. Plusieurs fois par semaine

3. Une fois par semaine
4. Uniquement les week-ends

La réponse est obligatoire.

Pour chaque motif de déplacement, précisez le mode de

transport que vous utilisez en priorité.

11 22 33 44 55 66 77
41. Achats

42. Visites (famille, amis...)

43. Besoins médicaux (médecin, pharmacie...)

44. Loisirs (club, concours...)

Marche à pied (1), Voiture (2), Transports en commun (3), Transports à

la demande (4), Covoiturage (5), Vélo (6), Deux-roues motorisé (7).



45. Quelle est votre fréquence d'utilisation des transports en

commun (Bus Lila, TGV...)

1. Souvent 2. De temps en temps 3. Rarement

4. Jamais
La réponse est obligatoire.

46. Selon vous, les transports en commun de la CCLS sont-ils

:

1. Pas du tout satisfaisants 2. Peu satisfaisants

3. Assez satisfaisants 4. Très satisfaisants
La réponse est obligatoire.

47. Connaissez-vous les tarifs préférentiels mis à votre

disposition par les sociétés de transport ?

1. Oui 2. Non
La réponse est obligatoire.

48. Si oui, lesquels ?

La question n'est pertinente que si q47 = "Oui"

49. Si non, quelle serait pour vous la meilleure façon de les

faire connaître ?

La question n'est pertinente que si q47 = "Non"

Pour terminer, quelques questions sur vous.

50. Etes-vous :

1. Un homme 2. Une femme
La réponse est obligatoire.

51. Quelle est votre ancienne position sociale ?

1. Agriculteur exploitant

2. Artisan, commerçant, chef d'entreprise
3. Cadre et professions intellectuelles supérieures

4. Professions intermédiaires
5. Employé

6. Ouvrier
La réponse est obligatoire.

52. En quelle année êtes-vous né(e) ?

La réponse est obligatoire.

53. Quelle est votre situation matrimoniale ?

1. Célibataire 2. En couple 3. Veuf/veuve
La réponse est obligatoire.

54. Si 'Veuf/veuve', depuis combien de temps ?

1. Moins d'un an 2. Un à trois ans
3. Trois à six ans 4. Plus de six ans

55. Avez-vous des enfants ?

1. Oui 2. Non
La réponse est obligatoire.

56. Si oui, combien ?

La question n'est pertinente que si q55 = "Oui"

57. A quelle fréquence voyez-vous au moins un de vos proches

(famille, amis...) ?

1. Tous les jours
2. Une fois par semaine

3. Une fois par mois
4. Une fois par trimestre

5. Mois d'une fois par trimestre
La réponse est obligatoire.

58. Quel est le proche que vous voyez le plus souvent ?

1. Fils/fille 2. Frère/soeur 3. Voisin 4. Autre
La réponse est obligatoire.

59. Si 'Autre', précisez :

60. Où vit cette personne ?

1. Dans la même commune que vous
2. Dans une autre commune de la CCLS

3. Dans le département
4. Dans la région

5. Dans une autre région
6. Dans un autre pays

La réponse est obligatoire.

61. Si "dans une autre commune de la CCLS", précisez.

La question n'est pertinente que si q60 = "Dans une autre commune de la

CCLS"

62. Quelle sont les 3 dépenses prioritaires de votre ménage

(hiérarchiser selon l'ordre d'importance) ?

1. Logement 2. Alimentation 3. Déplacements

4. Santé 5. Loisirs

Ordonnez 3 réponses.

La réponse est obligatoire.

63. Etes-vous membre d'une association ?

1. Oui 2. Non
La réponse est obligatoire.

64. Si oui, laquelle ?

La question n'est pertinente que si q63 = "Oui"
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