Eddy
AMARO

Expériences :
Depuis juin 2015
Chargé de Clientele - Cap2Call — Chaumont

Juin 2012 - avril 2014
Gestionnaire en Maintenance et Support Informatique - Freudenberg
SAS - Contrat de professionnalisation - Langres

Janvier 2009 - juin 2010
4 RUE DU MAL DE A55|star11t TICE (T\echnologlgs de I'Information et de Communication
LATTRE DE TASSIGNY Encadrés) - College Francoise Dolto - Nogent

52260 ROLAMPONT

0684521898 Formation GMSI (Gestionnaire en Maintenance et Support

Informatique) - CESI Entreprise de Reims de juin 2012 a avril 2014

eamaro@|aposte.net BTS Informatique et Réseau dans I'Industrie et les Services

Techniques BTS IRIST Lycée les Lombards (Troyes 10000) de
https://www.doyoubuzz. septembre 2006 a juillet 2008

com/eddy-amaro-maria

Compétences:

e Mise en place et configuration d'un poste utilisateur

e Installation et paramétrage d'un poste Serveur

e |Installation et administration d'un serveur de fichiers

e Gestion des droits utilisateurs

e Gestion d'un support informatique

e Installation et utilisation d'un logiciel de virtualisation :
VMware Workstation

e Mise en place d'un hyperviseur de serveurs de virtualisation :
VMware ESX et VMware Sphere

e Virtualisation d'un systéme d'exploitation

=

e Assistance utilisateurs \\
e Gestion des tickets d'incidents et des requétes utilisateurs

e Gestion des comptes utilisateurs...

Références :

CV complet => https://www.doyoubuzz.com/eddy-amaro-maria
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