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PRESTATIONS INFRA

COMPUTACENTER

MUTUELLES DU MANS ASSURANCES, EPICA, LOXXIA, CRIH de BORDEAU, VERCERAL, REMY COINTREAU

Centre d’appel Plateforme Avant Vente Services

1996 = | MUTUELLES DU MANS Assistance a la conception de I'architecture technique SIGMMA
1997 ASSURANCES Conception, réalisation et déploiement du systéme de gestion des courtiers
- Déploiement du systeme de gestion des inspecteurs IARD
Etude d’organisation du service de gestion des postes de travail et de I'assistance pour
1997 MUTUELLES DU MANS | | compte du DIO,
ASSURANCES Mission d’organisation
Audit de I'existant,
définiton des processus, étapes et taches.
Elaboration des modes opératoires
Assistance aux utilisateurs (1er, 2nd niveau)
Entretien/Réparation
Automate d’installation (Monoposte et réseau)
Conception de formulaires et de supports d'information.
Gestion de parc (5000 micros dont 1200 en réseau - 25 serveur NETWARE)
Procédure d’achat / Logistique (800/1200 postes par an)
ISTA

MUTUELLES DU MANS ASSURANCES (15 MF), EPICA (5MF), CONSEIL GENERAL 95 (5MF), LOXXIA (2MF),
GROUPAMA du Maine (2MF), CRCA 72, COMPTOIRS MODERNES, INGERSOLL DRESSER PUMP(2MF),
VERRERIES DE L'ORNE, CAF 72, MSA 72 (3MF)...

MIGRATION DES APPLICATIFS DE GESTION d’un AS400 vers une solution ORACLE V7

1995 INGERSOLL sur HP 9000 (HP-UX)
DRESSER POMPES Etude des besoins de gestion en vue du choix des modules ORACLE Applications,
Construction de I'architecture technique et choix des équipements,
Installation et paramétrage
1993 -| CONSEIL GENERAL DU Con(s:ell et'a55|stance. aupres du dlreFteur |nforr'nat.|que . ’
onseil en organisation bureautique et en équipement micro et réseau
1995 VAL D’OISE Définition des procédures de qualification et de mesure des performances des
prestataires (achats, logistique, techniques, ...)
Procédure de validation et d’analyse des équipements et des performances
Déploiment du nouveau Sl social sur les 35 sites de I’action sociale
MIGRATION DU SI DE GESTION d’un AS400 vers une solution en réseau local et
1993 — | MAINE SANDERS INTERCONNECTION des outils de pilotage industriel
1994 Construction de I'architecture réseau
Choix des plateformes Hardware, cablage et OS réseau
Installation et paramétrage
Support aux utilisateurs et maintenance réseau
1994 — | simexauto Développement d’un logiciel de gestion commerciale d’'un négociant automobile
(France et export)
1995

Application Client / Serveur sous Windows
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AGENA
1°"® Informatisation
1390 ~ | COMITE  D’EXPANSION Etude de cadrage pour la mise en place d’une architecture fonctionnelle et
1992 ECONOMIQUE DE LA technique.
SARTHE - Définition des besoins en informations de gestion et en informations de type
technique
Choix technique (Architecture réseau et communication, Outils
développement, plateforme, ...)
Elaboration d’une proposition d’intégration de fonctions spécifiques et progiciels
1990 — | CAIsSE D’ ALLOCATIONS MISE EN RESEAU DES APPLICATIFS DE GESTION
Elaboration de I'architecture technique cible
1992 FAMILIALES D’ANGERS Choix des composants technique (Composants actifs, serveurs, cablage,
communication, plateforme, ...) et négociation avec les fournisseurs
SERVICE DE L’ACTION . Installation et paramétrage,
SOCIALE . Conduite du changement: Formation, évolution métier, support aux
utilisateurs
1989 — | MUTUELLES DU MANS Deﬂm:con puis mise er?.place d’une bureautique communicante et de sa charte
pour I'ensemble des utilisateurs des Mutuelles du Mans (5000 postes)
1990 ASSURANCES Déploiment de solutions micro-informatiques aupres des agents
- Déploiment des solutions d’impression aupres des agents (1500 agents — 51MF)
1992 CAISSE D’EPARGNE DES zépl.oiemer.wt f:les nouveaux équipement d’agence
estion logistique
PAYS DE LA LOIRE % Approvisionnement
% Substitution / Evolution
% Livraison et installation

1986 - 1988  CREATION ET GERANCE DE LA SARL SCRIL (SSIl SPECIALISEE EN INFORMATIQUE
TECHNIQUE ) - GRENOBLE

Pour le compte de I'lITCF- Institut Technique des Céréales et des Fourrages

Conception et développement du systéeme de contréle/commande d’une salle de traite automatisée
Définition de I'architecture technique (répartition des traitements et des données sur les différents
systémes, flux et échanges, protocoles MODBUS/JBUS du réseau, ...)
Elaboration des outils matériels (Capteurs, Distributeur d’aliments, Prélevement du lait, Automate)
Elaboration des outils logiciels et systemes (Analyseur, Automate de reconnaissance d’alimentation
et de traite, ...)

Conception et réalisation d’un systéme expert d’alimentation des bovins.

Pour le compte de PECHINEY, Pilotage du projet d’étude de l'optimisation des refontes d'aluminium
(RIOUPEROUX)

Pour le compte de HEWLETT PACKARD
Conception et développement du firmware des terminaux HP de la série CALYPSO
Réalisation d’un systéeme automatisé de pilotage des présentations marketing des terminaux CALYPSO

Pour le compte de BALAT SARL, Conception et développement d’un logiciel de gestion d’'un cabinet
d’expertise comptable sur MACINTOSH

Pour le compte de THOMSON : Pilotage d'un projet de transcodage entre deux machines a traitement de
texte.

Pour le compte du Laboratoire de recherche LIFIA : Réalisation d'un outil de gestion bibliographique sur Bull
SPS 7 (C, Unix)
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