Dimitri NAVARRO

5 — Impasse des Pierrieres

, 14 .
A TR 2 ans d’expérience en alternance

@ 06 51 00 26 51 Etudiant en DUT Techniques de
D< dimitri.navarro@yahoo.fr commercialisation
22 ans
Expérience professionnelle ﬁi! Compétences
Depuis septembre 2010 : Collaborateur d'Agent d’assurances Informatique et
Mutuelle de Poitiers Assurances (Cabinet de Mme Florence bureautique
BOUCHET) :
Accueil et gestion des demandes clients Maitrise des logiciels :
Etablissement et suivi des devis OpenOffice
Enregistrement et validation des contrats Word

Gestion des primes versées

Gestion des impayés et des tdches administratives Excel
PowerPoint
Avril - Ao(it 2010 : Vendeur Excel
Maxauto Saintes
C++
Janvier - Mars 2010 : Agent de production Acces
Colibri SNC
) R ; L Maitrise d’'Internet et des
Juillet - AoGt 2009 : Chargeé de clientele logiciels de messagerie.
BP Station

Juillet — Aot 2010 : Vendeur sur Marchés
Chapeau Primeurs

Juillet - Ao(it 2004 : Stagiaire commercial Langues

Lebarr Papier Anglais : notions

Depuis mes 14 ans, travail au sein de I'agence commerciale de mes Espagnol : bilingue
parents : encodage des commandes, accueil téléphonique et relance
clients.

Formation
e Centres d’intérét

Peinture, musées,

2010-2013 : DUT Techniques de commercialisation en alternance gastronomie
2010 : Université de Poitiers — Faculté d’Economie musique !
2009-2010 : Baccalauréat général Economie et social

Sports : tennis,
rugby, vélo...

Voyages : Panama,
Pologne, Ecosse,
Maroc, Italie,
Espagne,
Allemagne.

ﬁi! Atouts

Sens du contact, écoute
Esprit d’équipe
Fiabilité et autonomie




