M. Damien LARTIGAU Né le 30 janvier 1985
27 rue des Chalatres Nationalité francaise
44000 Nantes Permis B
Mobile 06 77 42 19 71

Fixe 0979223117

Mail : damien.lartigau@orange.fr

FORMATIONS - DIPLOMES

2009 Formation téléphonique
Initiation AS400
2008 Microsoft Windows 2003 Server (MS 70-290)

Intro CCNA CISCO

TOEIC (725 points)

Dipléme des Etudes Européennes Supérieures et Network Business Administration en
Informatique (Nantes)

2007 DUT Informatique (Vannes)

2006 BTS Electronique (Dax)

2004 BAC STI Electronique (Dax)
PROFILS

Gestion et administration des infrastructures informatique, télécom et logistique
Administration Windows et Unix, technicien helpdesk

COMPETENCES TECHNIQUES

Systeme WINDOWS 98 / NT4 / 2000 / XP / 2003 / VISTA / SEVEN / Distributions LINUX /
IBM AIX5L et AS400 / VMWARE

Application WEB APACHE / SAMBA / WEBSPHERE

Réseaux VNC / LOGMEIN / VPN / RNIS/ RTC / ETHERNET / WIFI / PABX / LAN / CISCO

SGBD ORACLE 8 & 9/MYSQL / SYBASE / ACCESS

Langage SQL /PL SQL/HTML /WINDEV X /VBS/JAVA /UML2 (BOUML)

Outils ECLIPSE / KOMPOZER / FILEZILLA / VIRTUAL PC / VMWARE / PUTTY

Technologie INTERNET / RESEAU

Suivi de projet GANTTPROJECT

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES
03-2009 / 08-2010 Systéme-U Centrale Ouest (Carquefou)

Technicien Help Desk
Prise en main a distance via 1’outil Landesk et Laplink
- Supervision de serveurs Windows 2003 via Nagios et console Dell Open Manage
- (Re)conditionnement de postes avec un systéme d’images Ghost ou Landesk en PXE
— Gestion de parc et d’incidents via Isilog
— Creéation de procédures diverses sur les processus internes et diverses interventions
~ désinfections virales manuelles ou assistés par divers programmes
- Gestion des sauvegardes sur DAT72 avec ARCserve ou sur CD avec BackUp My PC
- Gestion et déploiement de I’antivirus Trend micro via console web centrale
— Assistance informatique personnalisée lors de salons privées sur Nantes et Paris
- Supervision de flux fonctionnant sous MediaTransfert Server 5 et 6
- Gestion de domaines Active Directory sous Windows 2003.
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Environnement
Niveau d’intervention

03-2008 / 12-2008

Environnement
Niveau d’intervention

Environnement
Niveau d’intervention

- Installation et dépannage de logiciels maisons fonctionnant en client/serveur, ainsi que
de logiciels publics (comme Proshop permettant la gestion de la presse)

- Gestion de boites aux lettres sur ConsoleOne (console Orange)

- Installation et dépannage de connexions 3G Orange business Entreprises (avec VPN)

— Gestion de switchs manageables HP via interface web et telnet, gestion de VLAN

WINDOWS 2000 / 2003 SERVER / XP / VISTA / NT4 / AS400
ANALYSE. SECURITE. RESEAU. SERVEUR. DEPANNAGE. TEST

SSII SYLIS, groupe OPEN (Nantes)

Technicien Help Desk & Administrateur Windows et Réseaux

- Installation & Gestion de I’infrastructure réseau, des domaines et nomenclature des
parcs informatiques (interne et des agences)

— Analyse et suivi des besoins, Help Desk, dépannage logiciel (O.S. et Bureautique suite
office) et matériel (carte mere, processeur simple et multi-cceurs, disques IDE,
S-ATA, SCSI, périphériques, sécurité biométrique)

- Assemblage matériel et logiciel en fonction des besoins (Serveur, Poste de travail et
portable, serveur WEB, Proxy, pare-feu)

- Etablir une distribution OS et logiciel par image GHOST pour optimiser les
déploiements aprés validation du responsable technique

- Optimisation des drivers, des configurations et des services associés a Windows

- Installation et administration des serveurs de Développement et de Production sous
Windows 2000 / 2003 et mise en place d’un Plan de Continuité d’ Activité

- Installation des serveurs sécurisés (DMZ) pour I’administration a distance (TSE, VNC
et Logmein)

- Virtualisation des environnements Windows 2000/XP/2003/VISTA et Linux

- Coordination avec le responsable technique sur le suivi des installations, des relations
clienteles, fournisseurs, Reporting et incidents.

- Déploiement automatisé des anti-virus TrendMicro via console serveur central

- Installation et administration des serveurs IBM Power5, de Websphére et bases de
données SYBASE associées

- Installation & Administration SYBASE ADAPTIVE SERVER et des versions
(CVS/SVN)

- Installation & Gestion des interconnexions réseaux par fibre optique et gestion des
regles de routages

- Optimisation des sauvegardes NAS

- Mise en place d’une sécurité centralisée a badge (Installation du c&blage, des centrales
et du PDC Windows)

- Gestion du parc par une application développée en interne sous Access

— Création et gestion de serveurs FTP

— Mise en place de VLAN pour gérer 2 domaines distincts sur un méme réseau filaire.

WINDOWS 2000 / 2003 SERVER / IBM AIX / TCP/IP / VMWARE / SYBASE
ANALYSE. SECURITE. RESEAU. SERVEUR. VIRTUALISATION. BASE DE
DONNEES

Contrant en alternance

Dans le cadre d’une extension du réseau informatique
e Mise en place de fibre optique et switchs associés
e Déploiement d’une infrastructure réseau et téléphonique (PABX)
e Installation des serveurs Windows 2000 et 2003 Server

WINDOWS 2003 SERVER / TCP/IP
RESEAU. SERVEUR
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06-2007 / 08-2007

Environnement
Niveau d’intervention

10-2004 / 08-2006

Environnement
Niveau d’intervention

05-2005 / 07-2005

Niveau d’intervention

Autres activités :

Société SMI (Carcares Sainte Croix)

- Conception d’un logiciel de supervision sous WinDev 10 pour une usine de raffinage
afin de gérer ’intégralité des postes de l'usine et centraliser les commandes, les
alertes et la logistique :

e Développement d’THM, d’une base de données et d’un driver d’imprimante

WINDOWS / WINDEV
REALISATION. TEST

entreprise de pizzas (Dax)
Employé polyvalent et livreur de pizzas
- Refonte et mise a jour du site Internet :
¢ Modification de pages, nettoyage de code HTML
- Création d’un formulaire de commande en ligne

WINDOWS / KOMPOZER / FILEZILLA / VIRTUAL DJ / INTERNET
REALISATION. TEST

Société SEM - Service Electronique Montfortois (Montfort en Chalosse)

- Installation et céblage d’antennes de télévision, paraboles et autres antennes de
radiocommunication

- Dépannages et maintenance électroniques, HI-FI, vidéo, sonorisation et autres appareils
divers

INSTALLATION MATERIEL. SUPPORT TECHNIQUE

- Membre pendant plusieurs années d’une association de réseaux informatiques
organisant des LAN parties, allant jusqu’a 120 PC (www.Img40.com)
— Dépanneur (matériel et logiciel) a titre bénévole depuis 10 ans :
e A domicile, par téléphone, par mail ou chat (IRC ou IM)
e Par prise en main a distance via LogMeln ou TeamViewer voire Putty pour linux
(presque 70 PC)
- Formations a domicile ou a distance par ces mémes méthodes
- Utilisation de VPN personnels via Hamachi pour rester en réseau avec des amis et de
la famille malgré la distance
~ DJ et sonorisation assisté par ordinateur (anniversaires, mariages, fétes de Dax, ...)
- Réparation, upgrade et reconditionnement d’anciens postes Ou tours récupérées pour
des connaissances n’ayant pas les moyens de s’en acheter un neuf.
- Création et mise a jour d’un site Internet sur :
e L’ univers du logiciel gratuit (bibliothéque de logiciels incontournables),
e Linux, I’histoire et 1’évolution des systémes d’exploitation depuis la fin des
années 1970
e Sensibilisation aux hoax et aux tromperies courantes du monde de I’informatique
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