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Mes Valeurs  

 

Exemples de mise en application 

Esprit d’équipe 

Animateur d’ateliers 8D / 5W / Zodiac, Alstom 

Coordonnateur  équipe expertise équipements / Zodiac 

Formateur des chefs de projets / Assystem 

Organisateur repas de fin d’année / Alstom 

Manager d’équipes de 5 à 25 personnes (Zodiac, Alstom, Sagem, Philips) 

Respects des 

engagements / 

sens du client 

Revue mensuelle plan d’améliorations clients / Zodiac 

Nettoyage portefeuille clients (Eurocopter / Zodiac) 

Gestion des crises qualité (Alstom, Sagem, Akaï, Philips) 

Goût pour 

l’innovation 

Nouvelle organisation qualité par technologie / Alstom 

Création, optimisation du SMQE Sagem (simplification / opérationnel) 

Tableaux de bord processus par activités / style PME 

Réactivité 

Gestion de crises Noos / Sagem / investigation terrain / 50 clients 

Pilotage noria relais sécurité Alstom et 8D 

Gestion réclamations clients Zodiac / Assystem 

Esprit de 

synthèse 

Evolution reporting mensuel clients Europe / Zodiac 

Rapport d’expertise technique pour Dassault / Zodiac 

Plan global d’amélioration qualité Eurocopter / Zodiac 

Relationnel 

Gestion relation clients Dassault, Eurocopter 

Participation Codir Assystem, Alstom, Sagem 

Réunion terrain quotidienne + synthèse hebdo 

Management / 

gestion de projet 

Pilotage projet certification V2000 et Iso14001 / Sagem 

Validation transfert de production JV Chine / Fax Sagem 

Pilotage système de test (projets techniques) / Philips 

Sens des 

responsabilités 

Représentant qualité pour avocat Sagem /sinistre Tv /expertise juridique 

Management d’équipe 5 à 25 personnes (Sagem, Alstom, Philips) 

Autonomie 

Qualification ligne de production fax JV Chine / Sagem 

Audits nouveaux fournisseurs Asie (Corée + Chine) 

Préparation, suivi des audits clients, plan d’amélioration suite audit 

Animation de la gestion qualité interne et clients 
 


