
BUILD AND RUN 
BUSINESS APPLICATIONS,
POWERED BY YOUR
IMAGINATION 

CLOUD

DONNÉES
METIERS
SUR SITE

MOBILITÉ

FORMULAIRES

PERFORMANCE & AGILITÉ AU SERVICE DE VOS MÉTIERS 

Concevez et déployez rapidement n’importe quelle application métier, sur site ou dans le cloud, avec des 

formulaires et des workflows qui impliquent l’ensemble de vos collaborateurs, de vos services et des 

données de votre entreprise. 

WORKFLOW



Dans une ère où vos collaborateurs sont mobiles, où les 
technologies sont cloisonnées, où les services 
informatiques sont surchargés et le volume des données 
en croissance exponentielle, la plateforme K2 vous aide 
à relever l’ensemble de ces défis. 

DIGITALISATION DE VOS 
MÉTIERS, CONCENTREZ-
VOUS SUR LES USAGES !

UN FORMULAIRE, 
PLUSIEURS VUES 
RÉUTILISABLES & UN 
ACCÈS À L’ENSEMBLE 
DES DONNÉES DE 
L’ENTREPRISE

FORMULAIRES
PERSONNALISABLES
& ACCESSIBLES
SUR TOUS LES 
TERMINAUX MOBILES

Conception rapide d’applications sur mesure
Créez rapidement des workflows et des formulaires pour automatiser vos processus manuels et délivrer la bonne 
information, à la bonne personne, au bon moment. Les utilisateurs peuvent accéder à leurs listes de tâches à partir 
de n’importe quel terminal mobile, de leur intranet ou de leur boîte mail. Chaque application créée est modifiable 
et réutilisable pour la conception d’autres applications, sans code. 

• Personnalisez et déployez facilement vos
applications métiers à l’aide d’assistants de conception
préconçus visuels et intuitifs, par simple «
glisser-déposer ». 

• Intégrez les données de vos systèmes existants (ERP,
CRM, SIRH) tels que Office 365, SharePoint, Exchange
Dynamics CRM, Salesforce, SAP, Oracle... et tout autre
service accessible via une interface web (Dropbox,
Drive etc.).

• Apposez si besoin une signature électronique pour
des documents juridiques directement au sein des
formulaires et des applications K2 en utilisant
l’intégration DocuSign.

• Générez vos propres rapports, tableaux de bord
avec les outils de suivi en temps réel et de pilotage
pour vous guider dans vos décisions.

• Modifiez et réutilisez des applications existantes, des
formulaires et des workflows pour accélérer le
développement de nouvelles applications.

• Augmentez la productivité de vos utilisateurs
mobiles par le biais de formulaires ou d’applications
accessibles en mode hors-ligne, à partir d’un
smartphone ou d’une tablette.



1 ~ Débutez avec les informations existantes de votre 
système d’information

La plateforme permet d’intégrer facilement vos processus 
aux différentes briques du SI : annuaires, messagerie, base 
de données, ERP, CRM, GED etc. 

2 ~ Créez des formulaires électroniques

Les formulaires K2 sont ergonomiques et fournissent une 
interface intuitive pour la collecte, la distribution et 
l’interaction avec les  données.  

3 ~ Concevez des workflows personnalisés 

Les utilisateurs peuvent automatiser leurs processus 
rapidement à l’aide d’un concepteur de workflow intuitif et 
facile d’utilisation. 

4 ~ Générez des rapports complets

Suivez vos applications avec un aperçu en temps réel de 
l’état du processus et de la performance de l’entreprise. 

Travaillez à partir de n’importe quel terminal
Les applications K2 fonctionnent sur tous vos appareils, vous 
pouvez donc travailler et prendre des décisions basées sur 
vos données n’importe où et à tout moment. 

ANATOMIE D’UNE APPLICATION K2

RH Finance Commercial Relation client/SAV Qualité



Des applications connectées et mobiles pour toute 
l’entreprise
De petits besoins très spécifiques pour certains services de l’entreprise, à des applications complexes essentielles 
pour l’organisation, la plateforme K2 vous donne la possibilité de créer un lien entre vos solutions et vos besoins.   

• RELATION CLIENT/SAV : gestion des tickets
supports, traitement des réclamations clients,
agrément d’un produit, gestion de la sous-traitance,
traitement des hors normes de fabrication etc.

• QUALITÉ : préparation des audits, fiches incidents /
événements déviants, processus de libération des lots,
traçabilité et signature électronique, gestion des non-
conformités, traitement des réclamations clients etc.

• MÉTIERS : ouverture / fermeture de comptes
bancaires, autorisation de prêts / découverts,
lancement de nouveaux produits, renouvellement et
fidélisation client, ouverture de lignes Télécom / ADSL,
gestion des chantiers BTP, perte ou renouvellement de
cartes SIM etc.

• RH : entrées / sorties collaborateurs (onboarding),
demandes de congés / RTT, CPF, notes de frais,
processus de recrutement, traitement des CV entrants,
gestion des ordres de missions.

• ACHAT/FINANCE : demandes d’engagements de
dépenses, création / modification fournisseurs,
création de codes articles, refacturation interne,
traitement du processus PtoP, supervision des
demandes CAPEX, gestion des demandes
d’investissements etc.

• COMMERCIAL/MARKETING : gestion des appels
d’offres, ouvertures de comptes, contrats, prospection,
renouvellement et fidélisation client, traitement des
appels d’offres, suivi des commandes, créations de
produits etc.

« Les avantages pour notre 
entreprise ? Nous avons réduit notre 
cycle de traitement de quelques 
jours à quelques heures. Notre 
processus de normalisation est 
garanti à travers les entités, tout en 
respectant la traçabilité. »

- JEAN-DANIEL RENEVEY
ROCHE DIAGNOSTICS

A travers le monde, plus d’un million de personnes dans plus 
de 80 pays ont choisi K2 pour la conception d’applications 
métiers.

En savoir plus sur k2france.com.

@K2France K2-france K2 France 
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